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Forord b norden

Mordess Wilfrdscentes

Med tidlig innsats i skolen, motiverende pedagogikk og ved
3 ta i bruk velferdsteknologi, vil alle med lese- og skrive-
vansker kunne tilegne seg kunnskap som gjgr at de kan
delta i utdanning og arbeidsliv og vaere aktive i samfunnet.

Leering skjer best nar den knyttes til elevens interesse.

N&r det gjelder voksnes lzering legger vi livserfaring til
interesser. Det er nemlig ikke bare barn og unge som sliter
med lese- og skrivevansker. 10-15 prosent av den voksne
befolkningen i de nordiske landene leser sa darlig at de har
problemer med & fungere tilfredsstillende i dagens arbeids-
og hverdagsliv. Nettopp dette kan veere en medvirkende
3rsak til at mange unge faller ut av skolen og voksne fra
arbeidslivet. Dette er bakteppe for at Nordens Valfards-
center setter fokus pa lese- og skrivevansker.

Faktadelen i dette heftet bygger p& et manussamarbeid
fra fagfolk som arbeider med lese- og skrivevansker i de
nordiske landene. Det er en viderefgring av et nordisk
samarbeid fra 1996 i NILS-prosjektet (Nordisk informasjon
for lesing og skriving) som resulterte i en DVD om temaet.
Faktadelen her er nok et eksempel pa nordisk

samarbeid i praksis pa feltet lese- og
skrivevansker — og sikkert ikke det siste.
Et nordisk nettverk pa dette omradet
kan veere mulig hvis det er interesse

for det i alle landene.

Selv om arbeidslivet, skole- og ut-
danningssystemene og mulighetene for
bistand er forskjellige fra land til land,
er menneskenes opplevelse av van-
skene ganske like og Igsninger
som er vellykket i ett land, er
oftest like fruktbar i de andre.
Se anbefalingene vare pa de
neste sidene - og god lesning
gjennom hele heftet!

Tone Mgrk

Direktgr Nordens Vélfdrdscenter
Generalsekreteer Nordiska Hand-
ikappolitiska Radet
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Nordens Valfardscenter

DEMOKRATI OG INKLUDERING
I SAMFUNN OG SKOLE

Sverige og Danmark har ratifisert
FN-konvensjonen om rettigheter for
mennesker med nedsatt funksjons-
evne. De andre nordiske landene
er i prosessen hvor malet er 3
ratifisere. NVCs holdning er at
funksjonsnedsettelser oppstar

ndr omgivelsene ikke er tilpasset
borgernes forutsetninger. Vi kan
ikke stilltiende veere vitne til at

s& mange som en til to millioner
borgere i de nordiske landene
diskrimineres fordi de har pro-
blemer med & lese og skrive. Det
handler om noe sa fundamentalt
som & kunne ta i bruk sine demo-
kratiske rettigheter som samfunns-
borgere. Fra & delta i valg til & vaere
med i klubber, p& foreldremgter og
delta i debatter - og ikke minst ha
kontakt med offentlige myndigheter
og virksomheter pd internett.

R gjore tekstsamfunnet tilgjengelig
for alle, er helt hgdvendig. Kan

det ikke gjgres med universelle
Igsninger, ma det gjgres individuelt
med kompenserende hjelpemidler.

Vi anbefaler

o at all offentlig informasjon,
trykt eller pd internett gjores
tilgjengelig med syntetisk tale

e at manglende tilgjengelig
informasjon betraktes som
diskriminering og er i strid
med FN-konvensjonen

I skolen ma det legges til rette

for at alle f&r samme sjanse til a
lykkes. I Danmark var det tidligere
motstand mot & likestille lesing og
skriving med IKT-stgtte med & lese
og skrive med penn og papir. Juks,
ble det hevdet. Denne holdningen
som fortsatt finnes i Norden, er
NVC helt uenig i. Det handler om
likeverd.

Vi anbefaler

e at det 3 lese tekst med grene er
likeverdig med a lese med gynene

o 3 ikke legge til rette for dette
i skolen betraktes som diskrimi-
nering og er i strid med FN-
konvensjonen

VELFERDSTEKNOLOGI OG
UNIVERSELLE LOSNINGER

Det finnes mange IKT-hjelpemidler,
0gsa kalt velferdsteknologiske
hjelpemidler, som kan stgtte
personer som har lese- og
skrivevansker. Utviklingen innen
velferdsteknologi har naermest
eksplodert de siste drene, og

bruk av teknologien vil kunne
revolusjonere hverdagen for mange.
Historiene fra virkeligheten og
diskusjonene pa internett viser at
mange med lese- og skrivevansker
ikke har nok informasjon om hvilke
hjelpemidler som finnes, de vet ikke
hvor de far tak i dem og far derfor
heller ikke prgvd dem ut i praksis.

Dette har Sverige gjort noe med
ved 3 opprette de sdkalte skole-
datatekene. Malsettingen er at det
pedagogiske personalet skal utvikle
arbeidsmetoder og kompetanse
som gir elevene bedre muligheter
for & nd malene i skolen. Personalet
skal fa stgtte i valget av og opp-
lzering i ulike verktgy, og det legges
til rette for utldn av det utvalgte og
tilpassede utstyret.

Berit Engberg, skriver i faktadelen
(side 18) at elever lzerer pa forskjel-
lige mater og kan trenge alternative
verktgy i korte eller lengre perioder
i leeringsprosessen. Disse alternative
verktgyene er en forutsetning for at
en del elever skal klare & nd mélene
i skolen og ma derfor - helt fra
fgrste klasse — vaere med i skolens
IT-satsing.

I Danmark har IT-ryggsekken
som bestar av digitalt tilgjengelig



anbefaler

undervisningsmateriell til blant
annet unge med lese- og skrive-
vansker, slatt an (se side 40 og
60).

Vi anbefaler

e at myndighetene i de andre
nordiske landene «ser til»
skoledatateket i Sverige og
IT-ryggsekken i Danmark og
vurderer liknende ordninger for
3 spre kunnskap og bruk av
velferdsteknologi

Dysleksi Norge skriver at PC er
baerebjelken i innlzeringsarbeidet
(se side 50). I farste klasse pa
skolen kan PC-lesing fa alle barn til
3 delta i klassen. Det vil motvirke
at noen barn fgler seg utenfor og
opplever fglelsen av nederlag. NVC
er enig med Dysleksi Norge i dette.

Vi anbefaler
e at tidlig innsats, bruk av PC og
aktuell programvare far topp
prioritet
En Igsning som fgrer til malet, et
hensiktsmessig verktgy som gjar
at elevene tilegner seg kunnskap
gker i neste omgang motivasjon
og selvstendighet og hindrer at
ungdom faller ut av skolen og
senere far problemer med
komme inn i arbeidslivet.

@kt kunnskap vil bidra til
holdningsendring og alminnelig-
gjgring av lese- og skrivevansker.
I dag fokuserer de nasjonale
tiltakene pa den enkelte person
med nedsatt funksjonsevne og
pa kompensering med hjelpemidler
og tilrettelagt materiell og under-
visning.

I forlengelse av intensjonene
i FN-konvensjonen og den tekno-
logiske, strukturelle, politiske og
gkonomiske utviklingen i de

nordiske landene m3 vi forvente
langt stgrre oppmerksomhet rettet
mot gjennomfgring av tilgjengelige
og universelle Igsninger.

Vi anbefaler

e ta i bruk universelle Igsninger
framfor individuelle tilpasninger
nar det er mulig.
Det vil vaere en vinn-vinn
situasjon for bade samfunn,
skole og den enkelte.

ET INKLUDERENDE ARBEIDSLIV
I Norge viser undersgkelser at

det er overhyppighet av lese- og
skrivevansker hos personer som
har nedsatt arbeidsevne.

For a motvirke at voksne faller
ut av arbeidslivet som fglge av
lese- og skrivevansker opprettet
Kunnskapsdepartementet i Norge
Program for basiskompetanse i
arbeidslivet (BKA), se side 12. Det
innebaerer at bedriftene kan ga
sammen med en kursarrangg@r og
f& midler til & kurse ansatte i lesing,
skriving, regning og data. Praksis-
neer opplaering bidrar til at voksne
som ma styrke sine basisferdig-
heter, mgtes pa voksnes premisser.
Hva vil den enkelte arbeide med,
hva motiverer den enkelte til 3 ta
fatt og ikke minst til & fullfgre kurs?

Vi anbefaler
e at de nordiske landene
skaffer seg mer kunnskap
om sammenhengen mellom
lese- og skrivevansker og
frafall i arbeidslivet, at de ut-
vikler strategier for & gjgre noe
med problemet og prioriterer
3 sette i verk ngdvendige tiltak.
e at de nordiske landene «ser til»
Norge og vurderer liknende
ordninger for & f& ned frafallet
i arbeidslivet



Fakta

Det er vanlig 3 snakke om lese- og skrivevansker nar en person
ikke lzerer seg 3 lese og skrive i forbindelse med opplzering,
og/eller dersom utviklingen gar sent og/eller stagnerer.

o Vanskene kan vise seg i forbindelse med bokstaviaering, ved at
det er vanskelig 3 lere bokstavene, skille dem fra hverandre,
huske bokstavnavn og bokstavlyder eller forme bokstavene.

o I selve leseatferden kan symptomer pa vansker vare at
personen strever med & lese isolerte ord, leser mye feil,
gjetter, leser sveert sent, leser monotont og teknisk og/eller
har vansker med & forstd bade ord, setninger, budskap og
sammenhenger i teksten.

o Symptomene kommer spesielt til syne ved lesing av ukjente
tekster.

e Symptomer pa skrivevansker kan gd mer pa vansker med at
personen strever med a skrive enkeltord og skriver mye feil
(forenkler, utelater bokstaver, stokker om bokstaver).

o Det er ogsd symptomatisk at personen skriver sent, utydelig
(ofte uleselig) og kortfattet.

Kilde: Lesesenteret www.lesesenteret.no



&2 A veere inkludert

G- Vi lever i et samfunn der informasjon via tekst stadig
Ef oftere overtar for personlig kontakt. Telefonsamtalen
g'uo'_ blir erstattet av sms, e-post, sosiale medier som Face-

book og Twitter eller annen digital eller internettbasert
kommunikasjon. Bruk av PC og nettsoking er leerings-
mal i skolen. Offentlig informasjon finner du raskere p&
internett, logistikk og rapportering foregdr p§ data.

TEKST:

Denne faktadelen
bygger p& manus
av Erik Arendal
(HMI, Danmark),
Eva Teigstad (NAV
NONITE, Norge),
Kari H. A. Letrud
(Vox, Norge) og
Berit Engberg
(SPSM, Sverige).
Innspill til fakta-
delen og til heftet
for gvrig skjedde
pa en workshop

i NVC hvor ogsd
Krister Rslin
(Arbetsformed-
lingen, Stockholm)
og Sigrun Jéhanns-
dottir (TMF, Island)
var til stede.

Stor takk til alle!

Selv i sakalte manuelle yrker skole, utdanning og arbeidsliv.

kreves det lese- og skrivekompe- A ha samfunnsborgere som leser

tanse og digitale ferdigheter for funksjonelt, gker sannsynligheten

3 betjene dataskjermer som ofte for engasjement i politiske

er knyttet til produksjonen. spgrsmal og foreningsliv, noe
Uten & beherske basisferdigheter ~ som er vesentlig for 8 opprett-

i lesing, skriving, regning og data, holde demokratiet.

er faren stor for & falle ut av bade Selv om de nordiske landene




skarer hgyt i leseundersgkelser,
anslds det at 10-15 prosent av
den nordiske befolkningen ikke
har gode nok funksjonelle lese-
ferdigheter til & kunne fungere
tilfredsstillende i forhold til dagens
- 0og den naermeste fremtidens
lesekrav. Utfordringene, som er
ganske like i alle de nordiske
landene, handler om & gjore
tekstsamfunnet tilgjengelig for alle.
Vi kommer langt ved & ta i bruk
universelle IKT-Igsninger som gjgr
at de fleste far tilgang til den
informasjonen de trenger. For
enkelte kan det likevel vaere
ngdvendig med spesialtilpassing

og individuell stgtte for at de skal
kunne lese det trykte ord.
Voksne som ikke har funksjo-
nelle basisferdigheter, kan ga pa
kurs. Den voksnes motivasjon for
3 delta pa og gjennomfgre slike
kurs, vil henge sammen med om
den enkelte mener at egne behov
blir imgtekommet. Det er en
forutsetning at kursene har et
voksenpedagogisk perspektiv. For
andre vil det imidlertid vaere en
bedre Igsning & lzere & bruke de
digitale verktgyene som finnes,
slik at de kan fa opplest tekst og
nyttiggjere seg IKT og annen
eksisterende velferdsteknologi.

Universelle lgsninger

Med FN-konvensjonen om rettig-
heter for mennesker med nedsatt
funksjonsevne, som er under
ratifisering i de nordiske landene
(se faktaboks), styres fokus i sterk
grad mot likeverdig deltakelse for
alle til utdanning, arbeid og sam-
funnsliv. For mennesker med

lese- og skrivevansker betyr det at
omgivelsene far ansvar for a skape
vilkdrene for deltakelsen, pa tross
av vanskene. Med bruk av IT-stgtte
og andre teknologiske lgsninger

vil lese- og skrivekompetansen

bli vesentlig bedre, og deltakelsen
og mulighetene for & inkluderes

i skole, arbeidsliv og samfunnsliv
vil gke betraktelig.

I dag fokuserer de nasjonale
tiltakene pa den enkelte person
med nedsatt funksjonsevne og
pa kompensering med hjelpemidler
og tilrettelagt materiell og under-
visning. I forlengelse av inten-
sjonene i FN-konvensjonen og den
teknologiske, strukturelle, politiske
og gkonomiske utviklingen i de
nordiske landene m3 vi forvente

langt stgrre oppmerksomhet rettet
mot gjennomfgring av tilgjenge-
lighet og universelle Igsninger.

En allmenn utbredelse av
syntetisk tale pa de nordiske
sprakene pa alle relevante tekno-
logiske plattformer, vil revolu-
sjonere situasjonen for personer
med lese- og skrivevansker. En
generell mulighet for opplesing vil
gi tilgjengelighet til bade utdanning
og arbeid. Samtidig vil den almin-
nelige utbredelse fgre til mindre
stigmatisering av dem som er
avhengig av opplesingen.

Et annet og helt avgjgrende
innsatsomrade er tilgjengelighet til
tekst. Etter hvert blir stadig flere
bgker og tekster i bade utdanning
og arbeid digitalt tilgjengelige.
Likevel er det viktig at samfunnet
bevisst stgtter og krever denne
tilgjengeligheten. Fgrst nar alle
bgker og materiell til utdanning,
manualer, arbeidsbeskrivelser,
skjermbaserte arbeidsdata-
maskiner osv. er digitalt
tilgjengelige for opplesing, vil



FN-konventionen

FN-konvensjonen om rettigheter for mennesker med nedsatt
funksjonsevne
Konvensjonen ble vedtatt av FNs generalforsamling i 2006. I prinsip-
pet fgrer den problemene som mennesker med nedsatt funksjons-
evne har fra & veere et helse og/eller sosialt anliggende til et
spgrsmal om krenkelse av menneskerettigheter. Nar statene
ratifiserer konvensjonen, forplikter de seg til 8 bedre situasjonen
til mennesker med funksjonsnedsettelser gjennom lovverk og
forskjellige tiltak.

Alle de nordiske landene har underskrevet konvensjonen og
Sverige og Danmark har ratifisert den. De andre er i prosessen
hvor malet er 3 ratifisere.

Diskriminerings- og tilgjengelighetslov

Norge vedtok i 2009 Lov om forbud mot diskriminering p& grunn av
nedsatt funksjonsevne. Loven skal fremme likestilling og likeverd,
sikre like muligheter og rettigheter til ssmfunnsdeltakelse for alle,
uavhengig av funksjonsevne, og hindre diskriminering pa grunn av
nedsatt funksjonsevne. Loven skal bidra til nedbygging av sam-
funnsskapte barrierer og hindre at nye skapes.

Danmark har siden 2005 hatt en lov som forbyr forskjellsbe-
handling pa arbeidsmarkedet. Det dreier seg om enhver direkte
eller indirekte forskjellsbehandling pa& grunn af rase, hudfarge,
religion eller tro, politisk anskuelse, seksuell orientering, alder,
handikap eller nasjonal, sosial eller etnisk opprinnelse.

I Finland ble lov om likebehandling vedtatt i 2004. Den omfatter
i prinsippet 0ogsa personer med lese- og skrivevansker, men denne
gruppen nevnes ikke spesifikt i lovteksten.

I Sverige ble alle lover om diskriminering samlet i én lov i 2009.
For personer med funksjonsnedsettelse finnes det vern bade mot
diskriminering i arbeidslivet og ved utdanning pa hggskoler og
universiteter.

Island har ikke en egen lov om forbud mot diskriminering av
personer med nedsatt funksjonsevne, men Lov om handicappede fra
1992 gir blant annet handikappede fortrinnsrett til jobber i stat og
kommune, hvis de innehar kvalifikasjoner som er like gode eller
bedre enn hos andre sgkere.
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mennesker med lese- og skrive-
vansker ha mulighet for reell inklu-
sjon og likeverdig deltagelse.

A utnytte teknologien handler
0gsd om & optimalisere potensialet
for alle borgere. De teknologiske
mulighetene er til stede i dag,
utfordringen er & skape aksept for
IT-stgtte. Til dette trengs det en
holdningsendring, der IT-stgttede
Igsninger og opplesing blir akseptert
pa lik linje med lesing.

I Danmark ble det i starten avvist
at elever med lese- og skrivevansker
skulle fa opplest oppgavene til

avgangsprgvene i folkeskolen. Men
vinden snudde under argumenter
om tilgjengelighet. Det viktigste er
3 forstd en tekst enten du bruker
gyne, grer eller begge deler. Hvis
viljen til universelle Igsninger er

til stede, er det store muligheter
for mennesker med lese- og
skrivevansker. En pedagogisk
metode som kalles A skrive seg til
lesing, kan vise seg & ha en s stor
effekt pd leseinnlaeringen at vi

pa sikt far faerre voksne som ikke
leser funksjonelt. Se side 14 om
PC-lesing for barn.

Internasjonale leseundersgkelser

Norden fikk for alvor gynene opp
for betydningen av & ha funksjo-
nelle leseferdigheter da resultatene
av IALS, International Adult
Literacy Survey!, foreld i 2000. Det
er den fgrste store internasjonale
leseundersgkelsen blant voksne.
21 land deltok i undersgkelsen, alle
i Norden var med, unntatt Island.

I 2005 kom resultatene av den
andre internasjonale leseunder-
sgkelsen ALL, Adult Literacy and
Lifeskills. Da deltok kun Norge av
de nordiske landene. Resultatene
i IALS og ALL samsvarte godt, slik
at resultatene ofte blir presentert
under ett.

Gjennom IALS ble leseferdig-
hetene hos voksne i aldersgruppen
16-65 ar kartlagt. Hensikten med
undersgkelsen var & fa bedre
kunnskaper om hvor godt voksne
leser og hvordan de nyttiggjar seg
den tekstbaserte informasjonen
de mgter i dagligliv og arbeidsliv.

Leserne ble vurdert i forhold til
tre leseskalaer, prosa, dokument
og kvantitativ skala, og leseferdig-

hetene ble malt pa en ferdighets-
skala fra nivd 1-5.

Hva innebaerer
ferdighetsnivdene?
A lese pd niva 1 kan for eksempel
innebaere & kunne lese enkle skilt
eller en kort beskjed med enkelt
tekst. Tekstene bgr ikke ha distrak-
torer (forstyrrende elementer). P3
niva 2 er tekstene litt mer kompli-
serte, og oppgavene kan best3 i
3 integrere to opplysninger. Det
er fa distraktorer, og oppgaven
kan inneholde regneoperasjoner.
P& niva 3 er det flere distraktorer
i teksten, og her forventes det
leseferdigheter som innebaerer
3 integrere informasjon fra ulike
tekstdeler. P& dette nivaet mestres
de fire regneartene. De som leser
pa niva 4 og 5 leser kompliserte
tekster av variert lengde og vil
kunne beherske flere regneopera-
sjoner i den Igpende teksten.

En niva 1-oppgave kan vaere
3 lese en medisinetikett og finne
ut hvor mange dager du skal ta



medisinen. Nivd 2 mestres nar du
for eksempel kan lese en enkel
arbeidsinstruks. P& niva 3 for-
ventes det blant annet at du kan
lese og kritisk vurdere kvaliteten
pa flere varer sett i forhold til pris.
Niva 4 og 5 krever enda bedre
ferdigheter, for eksempel & kunne
lese og tolke forskjellige lover og
regler.

OECD sier at vi bgr tilstrebe at
voksne har en leseferdighet som
tilsvarer niva 3 for a klare seg i
samfunnet i dag og i den naer-
meste framtid.>?

Resultatene av
IALS-undersgkelsen
Resultatene i 2000 viste at de
nordiske landene fikk svaert gode
skaringer og at de var blant de
beste av alle land som deltok. Med
sma& marginer kom Sverige best
ut med Finland og Norge like bak.
Finland gjorde det meget godt i de
yngste aldersgruppene og voksne
i Finland synes & ha en jevn
leseprofil. Danmark hadde en

mer ujevn resultatprofil og

kom totalt sett darligst ut av

de nordiske landene.

Sett under ett viste under-
sgkelsen at 70-75 prosent av den
voksne befolkningen i Norden
hadde funksjonelle leseferdigheter
tilsvarende et av de tre hgyeste
leseferdighetsnivdene. Likevel er
det bekymringsfullt at under-
spkelsen ogsa viste at mange i
Norden ikke har gode nok funk-
sjonelle leseferdigheter til & kunne
fungere tilfredsstillende i forhold til
dagens - og den nzermeste frem-
tidens lesekrav. I Norge regner vi
med at om lag 430 000 voksne

leser p& niva 1 og tilhgrer denne
gruppen.

Rapporten Literacy in the
Information Age viser at det er
ner sammenheng mellom lese-
ferdighet og sysselsetting.3
Personer som leser pa niva 1 eller
lavt nivd 2, har mellom 4 og 12
ganger sa stor risiko for & bli
arbeidsledig som de som gjgr
det best pa leseoppgavene.

Mange tiltak

Resultatene, som viste at store
grupper voksne leste for darlig til
3 mestre moderne lesekrav, forte
til at flere land satte i gang tiltak
som pa sikt skulle gi voksenbefolk-
ningen bedre leseferdigheter.

I Norden er det satt i verk tiltak
pa ulike nivaer, b&de enkelttiltak og
tiltak pa systemniva. Eksempler pd
enkelttiltak er Sveriges og Dan-
marks utvikling av IT-hjelpemidler.
Se side 18 om skoledatateket og
side 40 om IT-ryggsekken.

I Norge ble det satt i gang tiltak
og prosjekter for & heve lese-
kompetansen i hele befolkningen,
for eksempel Foreningen les,
Litteraturhuset, leseombudet,
alliansen Leser sgker bok, Lesedret
2010 - og en videre satsing pa
lesing fram til 2014.

I enkelte kommuner er det i
tillegg ansatt leseveiledere, lese-
agenter, leselaerere eller leseom-
bud. Her tenkes det lesing i et
fra-vugge-til-grav-perspektiv, der
rutiner som hgytlesing for sma
barn sa vel som for de eldste
beboerne er satt i system. I 2006
opprettet Kunnskapsdepartementet
i Norge Program for basiskompe-
tanse i arbeidslivet (BKA).

11



4. BKA: Program
for basiskompetanse
i arbeidslivet

12

Et redskap for

inkluderende arbeidsliv

Det er Vox som forvalter BKA-
midlene* og gir tilskudd til opp-
lzering i lesing, skriving, regning
og data for ansatte i private og
offentlige virksomheter. Offentlige
og private virksomheter kan sgke
BKA-midler i samarbeid med
opplaeringstilbydere.

Midler til BKA blir &rlig satt av
pa statsbudsjettet. Mer enn 400
virksomheter delte summen som
i 2011 var pa 81 millioner norske
kroner.

Motivasjon

Nar det gjelder voksne, er ngkkel-
en til motivasjon for & delta i
opplaering en opplevd nytte, gjerne
knyttet til arbeidsplassen. Gjennom
vektlegging av praksisnaer opp-
laering bidrar Vox til at voksne som

Vox
Vox er et nasjonalt fagorgan
for kompetansepolitikk med
saerlig vekt pa voksnes lzering.
Vox skal bidra til gkt del-
takelse i arbeids- og sam-
funnsliv. Vox deltar i arbeid
med utvikling av tilpassede
metoder og laeringstilbud i
lesing, skriving, regning, data
og muntlig kommunikasjon i

samarbeid med opplaerings-
tilbydere og virksomheter.

Vox har ansvar for faglige
og pedagogiske spgrsmal
knyttet til oppleering i norsk og
samfunnskunnskap for voksne
innvandrere.

Mer informasjon: www.vox.no

ma styrke sine basisferdigheter,
mgates p§ voksnes premisser. Hva
vil den enkelte arbeide med, hva
motiverer den enkelte til & ta fatt
og ikke minst til 8 fullfgre kurs?
Flere prosjekter retter seg mot
unge utenfor arbeidslivet, unge i
fengsel og i kriminalomsorgen i
frihet. Vox samarbeider ogsd med
Arbeids- og velferdsdirektoratet
(NAV), blant annet for 8 gjgre
NAV-veiledere rustet til 8 mgte den
arbeidssgkende med kunnskaper
som avdekker om vedkommende
har behov for 8 kurses i grunn-
leggende ferdigheter fgr andre
tiltak settes inn. Med utgangspunkt
i behovet for & gke grunnleggende
ferdigheter, er det laget kompe-
tansemal pa tre ferdighetsnivaer.

Kompetansemalene
Kompetansemal for opplaering i
grunnleggende ferdigheter, er et
verktgy for & tilpasse opplaering
for voksne. Det er utviklet kompe-
tansemal i folgende ferdigheter:
lesing og skriving, hverdags-
matematikk, muntlige ferdigheter
og bruk av IKT. Kompetansemalene
beskriver mal for oppnadd kompe-
tanse tilpasset voksnes livs- og
arbeidssituasjon. I praksis er det
naturlig & se kompetansemalene i
sammenheng. Du ma for eksempel
kunne lese for 8 bestille varer pd
nettet og regne ut hva totalprisen
blir.
Kompetansemalene kan brukes
til 3
e lage individuelle mal og opp-
laeringsplaner
e registrere utvikling og endring
e justere oppleeringsmal
¢ lage grupper som passer sam-
men i en opplaeringssituasjon
Vox har utarbeidet en veiledning
som viser hvordan kompetanse-



maélene kan brukes av lzerere og
kursholdere som skal gjennomfgre
oppleering.

For & finne ut mer om den
enkelte voksnes funksjonelle
basisferdigheter er det laget tester
i lesing, hverdagsmatematikk og
digitale ferdigheter.

Profiler for basisferdigheter
pa jobben
For & konkretisere kompetanse-
malene er det utviklet profiler for
basisferdigheter pa jobben. Disse
beskriver hvilke grunnleggende
ferdigheter du ma mestre for &
klare arbeidet i ulike yrker. Bade
lesing, skriving, muntlig kommuni-
kasjon, hverdagsmatematikk og
bruk av IKT inngar i profilene.
Mange synes det er nyttig og
motiverende 3 fa et bilde av egne
opplaeringsbehov knyttet til et
bestemt yrke. Arbeidsgivere kan fa
kunnskaper om hvilke ferdigheter
som ma styrkes, og arbeidstakere

kan se hva de har behov for av
grunnleggende ferdigheter. (Se
ramme.) Ideen til 8 lage profiler
kommer fra flere land, blant annet
fra New Zealand og Storbritannia.
I Danmark tilbyr stadig flere
virksomheter lesetester til sine
ansatte. Mange far hjelp til 8 std
fram med vanskelighetene sine.
Utfordringen er hva som skjer
etterpa. Tilbys eller kreves det
lese- og skrivetrening? Er IT-stgtte
en del av undervisningen og brukes
IT-stgtten konkret i arbeidet (for
eksempel PC/smartphones med
opplesing)? Endrer virksomheten
sin kommunikasjonsform slik at
alle kan forstd og delta - eller
brukes resultatene av testene til
i verste fall & diskriminere ansatte
eller si dem opp?

Etter- og videreutdanning

Vox samarbeider med hgyskoler og
universiteter om videreutdanning
med 30 vekttall for laerere som

Stgrre mestring i opplaringen

Leereren brukte Profiler for basisferdigheter p8 jobben til § lage
praksisnaere kurs i data, lesing og skriving. Det ga okt
mestringsfolelse hos kursdeltakerne.

- Jeg har kurs for mange som sliter med lese- og skrivevansker og
dérlige minner fra skoletida. Profilene gjor at jeg raskt kartlegger
hvilke omrader vi ma jobbe med, samtidig som vi finner mestrings-
omradene til deltakeren og det gir gkt selvtillit, forteller Hanne Wagsas,
lzerer ved Halden kommunale voksenopplaering. Hun har brukt pro-
filene til & lage kurs i data, lesing og skriving for barnehageansatte.

Profiler for basisferdigheter pa jobben er et verktgy for & tilpasse
opplaering til den enkelte arbeidsplass og kursdeltaker. Profilene
beskriver hvordan basisferdigheter er en del av yrkesutgvelsen.

- Ved 3 bruke profilene far jeg som laerer raskt satt meg inn i
kursdeltakernes arbeidshverdag, og opplaeringen blir mest mulig
praksisnaer. P& lese- og skrivekursene tar jeg utgangspunkt i tekster
fra arbeidsplassen for 8 gjore opplaeringen mest mulig relevant, sier

Wagsas.

Profilene er ikke et undervisningsopplegg, men de er spesielt egnet
for kartlegging i forkant av kurs og til evaluering av deltakerne under-

veis i kurset.
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underviser i grunnleggende lesing,
skriving, IKT og hverdagsmatema-
tikk.

Ellers tilbyr Vox jevnlig gratis
etterutdanningskurs for leerere og
opplaeringstilbydere som jobber

med voksnes grunnleggende
ferdigheter. Hensikten er & gi
kunnskaper om metoder og verk-
tgy som kan brukes til 8 kartlegge
kompetansen og tilpasse opp-
laeringstilbud til voksne.

Velferdsteknologiske muligheter

Velferdsteknologi omfatter en
rekke teknologiske muligheter som
rommer bade hjelpemidler og mer
generelle redskaper som kan stgtte
mennesker i mange livssituasjoner.

PC-lesing for voksne

Ny forskning dokumenterer at
personer med lese- og skrive-
vansker har stor nytte av & fa
teksten opplest. Det danske
prosjektet PC-laesning® viser at
voksne som har store lese- og
skrivevansker kan forstd tekstens
innhold fullt ut nar den leses opp.
Effekten er umiddelbar og lese-
forstaelsen er langt stgrre enn
om personen skulle lese pa papir
uten IT-stgtte. Erfaringsmessig
vil personer med store lese- og
skrivevansker, selv etter lang tids
lesetrening, ikke oppna like effektiv
og funksjonell leseferdighet uten
som med talestgtte.

Ogsa studenter med ikke fullt
sa uttalte vansker har stor nytte
av opplest tekst. Et stort flertall
sier at de tilegner seg det faglige
innholdet og den omfattende
lesemengden bedre nar teksten
leses opp samtidig som en selv
leser teksten.

Hele malgruppen leser hurtigere,
flere og vanskeligere tekster ndr de
PC-leser. Nar det gjelder skriving,
dokumenterer prosjektet ogsa stor
effekt, idet alle skriver lengre
tekster, bruker stgrre ordforrad og
staver bedre med bruk av IT-stgtte

i form av syntetisk tale og ord-
prediksjon. Ordprediksjon inne-
baerer at programmet prgver 3
forutse hva du kommer til & skrive
ved & gi forslag pa ord, ndr du er
usikker pa skrivemate.

Et sammendrag av prosjektet
er oversatt til svensk og kan leses
p& www.spsm.se.

PC-lesing for barn

En dansk undersgkelse fra 2011,
PC-leesning og animation fra

1. klasse®, viser at barn i tidlig
skolealder (6-8 ar) har stort
utbytte av lesing med stgtte av
opplest tekst. Barn med lese-
vansker blir inkludert bedre i
undervisningen og laerer mer
samtidig som de klarer seg bedre
i de nasjonale lesetestene. Elever
uten lesevansker som anvender
PC-lesing, oppnar stgrre lese-
ferdigheter enn elever med tradi-
sjonell leseundervisning. PC-lesing
hindrer ikke utviklingen av konven-
sjonelle leseferdigheter, tvert imot
- de gker.

I Norge og Sverige er det flere
skoler som har tatt i bruk den
pedagogiske metoden A skrive seg
til lesing. Det var Sverige som fgrst
brukte metoden i praksis, blant
annet ved Sandvikens kommun,
men metoden er nd i bruk ved flere
skoler i Norge. Metoden er videre-
utviklet etter Arne Tragetons teori
i leseopplaering.”

Metoden brukes i begynner-



opplaeringen og gar ut pa & benytte
PC og tastatur med sakalte talende
taster, slik at eleven lyd for lyd
bdde hgrer og ser hva han eller
hun skriver. Talesyntesen leser
deretter opp det eleven har skrevet
av ord og setninger slik at eleven
kan hgre om det gir mening. For
elevene har dette vist seg & veere
en meget god mate & lzere pa:

De mestrer skriftspraket ved &
«lytteskrive» og far umiddelbar
korreksjon pa egne ferdigheter.
Mestring og motivasjon blir effek-
ten. Ved enkelte skoler i Norge

har alle barna i klassen knekket
lesekoden til jul i fgrste klasse.
Metoden har derfor vist seg & vaere
sveert effektiv for alle elever. Ved 3
benytte den vil vi kunne forebygge
og redusere utviklingen av alvor-
lige lese- og skrivevansker. Og
ikke minst - den kan gjennom-
fgres med enkle teknologiske og
organisasjonsmessige grep.

Et utvidet lesebegrep

PC-lesing eller opplesing med
syntetisk tale er sdpass anerkjent
i Danmark at elever med lese- og
skrivevansker benytter metoden
ved avgangsprgver i folkeskolen
og i leseprgver med fokus pa
leseforstaelse. Ved de internett-
baserte og obligatoriske nasjonale
prgvene i lesing gjelder tilsvarende
vilkdr. Hvis eleven i hverdagen er
PC-leser, skal eleven ha adgang
til IT-stgtte under leseprgven.

Her vurderes den «IT-stgttede»
lesingen som uttrykk for elevens
reelle og funksjonelle lesekompe-
tanse.

Ikke alle de nordiske landene
har anerkjent denne formen for
lesing og skriving ved gjennom-
fgring av eksamen. Selv om vi
bade i skole og arbeidsliv forholder
o0ss mer og mer til digital tekst, ser
mange pa talesyntese, ordpredik-
sjons- og korreksjonsprogrammer,
skannere osv. som «forstyrrende
elementer» og i skolesammenheng

som sagar juks. Mange ser pa
hjelpemidler som noe den enkelte
har ansvar for selv. M3let ma vaere
at disse metodene og redskapene
blir integrert i IKT-systemene i
skoler og pa arbeidsplasser slik

at de er tilgjengelig for alle, og
samtidig gir en ekstra mulighet
for dem som trenger det.

PC-lesing og bruk av syntetisk
tale til lesing fgrer til at lesebe-
grepet ma utvides. Begrepet ma
fokusere mer pa formalet med
lesing i stedet for pd teknisk
leseferdighet. Lesing er et middel
til laering - ogsa for mennesker
med lese- og skrivevansker. At
holdningen til lesing og bruk av
IT-stgtte er viktig for sa vel skole-
ledere, laerere og andre fagper-
soner, viser ogsa erfaringene fra
Skoledatatekene i Sverige (se side
18). Utdanning og videreutdanning
av fagpersoner pa leseomradet bgr
derfor romme det utvidete lese-
begrepet, slik at det i stgrre grad
tas i bruk teknologiske Igsninger
i skole og utdanning.

Teknologien til lesing

Den sentrale IT-stgtten ved lesing
er syntetiske stemmer som kan
omsette bokstaver, ord og setnin-
ger til lyd. Syntetisk tale stgtter
eller erstatter dermed den visuelle
avkodingen vi gjgr med gynene
og som gjor at leseren kan forstd
tekstens innhold. Det finnes i dag
forskjellige stemmer pa alle de
nordiske sprak med s3 god kvalitet
at de umiddelbart kan forstds. Det
mest anvendte er opplesing via
datamaskin hvor den syntetiske
talen sammen med et opplesings-
program leser teksten pa skjer-
men. Det gjelder bade internett,
e-post, tekstbehandling og

nesten alle andre tekster pd
datamaskinen. Unntatt er tekst
som i virkeligheten er bilder pa
skjermen, hvor teksten ikke er
tilgjengelig for opplesing eller tekst
hvor opphavspersonen bevisst vil
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forhindre at teksten blir til-
gjengelig.

Syntetisk tale finnes ogsa pa
nyere og handholdte teknologier
som GPS-enheter, mobiltelefoner,
smartphones og lesebrett (tablet
PC). Et eksempel er iPhone eller
iPad hvor muligheten for opplesing
av for eksempel SMS og e-post via

Fordeler ved 8 begynne med PC,

rette-stavekontrollprogram og

syntetisk tale i fgrste klasse der

ALLE elvene er med:

¢ Alle kan oppleve & mestre
pa sitt niva.
Lett 3 tilpasse (fra avskrift til
egenprodusert tekst av ulik
lengde).
Elevene retter seg selv, blir
bevisst pa hvordan de ma
skrive for at det skal hgres
rett ut, og at noen ord kan
hgres riktig ut, men likevel
veere feil skrevet fordi de
skrives annerledes enn de
hgres ut.
Elevene kan hjelpe hverandre
ved a lytte ut lyder og finne
ut hvor de skal putte inn en
ekstra lyd eller ta bort en lyd.
Elevene lzerer seg til & bruke
den auditive og visuelle
kanalen samtidig ved lesing
og skriving.
PC og retteprogram/syntetisk
tale blir normalisert og ikke
noe bare de som ikke klarer
3 lese vanlig, skal bruke.
Barn som synes a fa vansker
slipper & bli stigmatisert
allerede fra skolestart og kan
slippe 3 oppleve mange
nederlag i leseutviklingen, og
kanskje bedre opprettholde
motivasjonen for lesing og
skriving.

Kilde: Tone Finne, Statped.
www.statped.no

«VoiceOver» er standard med det
spraket hvor enheten er kjgpt.
Lydbgker i DAISY-format er ogsa
tilgjengelig p& mobile enheter via
DAISY-spillere som lastes ned i
telefonen/lesebrettet (apps). Selv
om brukervennligheten ennad ikke
er optimal, er det et spgrsmal om
tid fgr langt bedre muligheter er
tilgjengelige - pa sa vel disse som
lignende teknologier.

Er teksten pa papir, kan disse
via en skanner eller digitalt kamera
og et OCR-program (Optical
Character Recognition) omsettes til
tilgjengelig digital tekst. OCR-pro-
grammet gjenkjenner og konver-
terer bokstavene til tekst slik at
den kan leses opp med syntetisk
tale. Det finnes mange forskjellige
Igsninger for OCR-behandling av
bdde hele bgker via kopimaskiner,
enkeltsider via bordskannere og
mindre tekster med blant annet
skannerpenn eller kameraet pa en
smartphone. Det finnes for eksem-
pel billige apps p& iPhone/Android
eller internettbaserte produkter
som kan OCR-behandle og lese
opp pa alle nordiske sprak.

Teknologien til skriving

Utover standardprodukter som
stave- og grammatikkontroll til
tekstbehandlingsprogrammer,
bestdr de vesentligste IT-stgtte-
programmene av ordprediksjons-
programmer, saerlig stavekontroller
og talegjenkjennelse (Voice recog-
nition). Prediksjonsprogrammer
foreslar ord mens du skriver etter
en ordliste som blant annet kan
veere fag- eller emnerelevant.
Ordene i listen kan, som den
skrevne tekst, leses opp, og
brukeren kan innstille programmet
etter eget behov for ord. Program-
typene er utviklet til datamaskiner,
men forventes snart & bl
tilgjengelig pa smartphones og
lesebrett (tablet PC). Da kan de
supplere den skrivehjelpen som
finnes i produktet fra far.



Programmer til talegjenkjennelse
kan forsta brukerens tale og om-
sette den til tekst i et tekstbe-
handlingsprogram. Programmet
laerer & kjenne brukerens stemme,
dialekt og talemate, men for &
utnytte programmet optimalt,
kreves det trening i & diktere og
tale «skriftsprak» til programmet.
Til smartphones er talegjenkjen-
nelse mulig i spesielle apps pa

Nasjonale tiltak

sprak som engelsk, tysk, italiensk
m.m., men vi antar at de nordiske
sprakene snart kommer etter. En
app som Google Translate kan for
eksempel forstd engelsk eller tysk
tale og deretter oversette og lese
opp setninger pd mange sprak,
blant annet ogsa dansk, norsk,

og svensk. Forelgpig er kvaliteten
pa oversettingen variabel.

pa teknologiomradet

De nordiske landene har flere tiltak
pa teknologiomradet. Her omtaler
vi noen av dem.

I Danmark har Uddannelses-
styrelsen (Undervisningsdeparte-
mentet/ministeriet) en saerlig
spesialpedagogisk stgtteordning
(SPS)8. Departementet bevilger
IT-stgtte eller IT-ryggsekker,
digitalt tilgjengelig undervisnings-
materiell og studiestgttetimer til
blant annet unge og studenter med
lese- og skrivevansker. Ordningen
er en stor suksess, og flere tusen
far stgtte hvert &r. Det er til stor
nytte, noe som beskrives i rap-
porten Evaluering af stgttemulig-
heder til elever og studerende med
leese- og skrivevanskeligheder fra
2010.°

I flere av de nordiske landene
har de nasjonale bibliotekene tilbud
til blinde og personer med lese- og
skrivevansker. Se faktaboks side
19. I Danmark har for eksempel
Notasbrukere med lese- og skrive-
vansker vokst eksplosivt, og det er
stort utldn av bdde lydbgker og
e-bgker. Det er til stor nytte, noe
som kommer fram i undersgkelsen
fra 2011 Hjaelpemidler og adgang

til lzering blandt born og unge med
ordblindhed/sveere leesevanskelig-
heder.1°

Norske borgere har lovfestet
retten til hjelpemidler gjennom
Lov om folketrygd som forvaltes
av Hjelpemiddelsentraler (i regi
av Arbeids- og velferdsdirektoratet,
i 19 regioner i landet). Noe av
IKT-basert lese- og skrivestgtte
betegnes imidlertid som lzeremidler
og er Utdanningsdirektoratets
ansvar. Som eksempel kan nevnes
produksjon av leerebgker i DAISY-
format (avanserte lydbgker for
blant annet PC-lesing) i grunnsko-
len. Ordningen forvaltes av StatPed
(Statlig pedagogisk stgttesystem)
ved Huseby kompetansesenter.
Hver enkelt skole har dessuten
et ansvar for 8 gjore laerestoffet
tilgjengelig for alle elever. Det
gjelder ogsa voksne i forskjellige
oppleeringstiltak.

P& Island blir lese- og skrive-
vansker ikke betraktet som en
funksjonshemning i trygdeetaten,
det er derfor ikke mulig & sgke om
stgttemidler eller stgtte til kjgp av
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utstyr hos hjelpemiddelsentralen.
Derimot gir fagforeningene pa
Island stgtte til sine medlemmer
som har lese og skrivevansker.
Det skjer blant annet via ut-
dannelsesfondet Landsmennt
og sgsterfondet Starfsafl som
gir stgtte i samarbeid med Funk-
sjonshemmedes IT-center og
Arbeidsmarkedets uddannelses-
center. Les mer p% side 30 og 31.
Det er stor forskjell p& hva sko-
lene kan tilby av stgtte til elever
med lese- og skrivevansker. Noen
f& har programmer med syntetisk
tale, men prisen pa disse er en
stor hindring. I dag er det et stort
prosjekt i gang med & utvikle syn-
tetisk tale pd islandsk, og forventnin-
gene er store nar det gjelder bade
kvalitet, plattform og pris.

I prinsippet har ikke elever i Finland
med skrive- og lesevansker rett til
ekstra hjelpemidler for sine spesielle
behov. Det finnes altsd ingen instans
som sikrer at eleven far en datama-
skin med spesialprogrammer. Ifglge
den nye grunnskoleloven er skolen
fgrst og fremst til for elevene, og
lzererne har plikt til 8 undervise
elevene i samsvar med deres indi-
viduelle evner, slik at de blir i stand
til & lzere og utvikle seg. Elevene

har rett til den stgtten de trenger.

P& hggskole- og universitetsniva

har imidlertid studentene rett til 8
utfgre prgver med datamaskin.

Sverige har suksess med kommu-
nale skoledatatek, hvor skoler og
lzerere kan fa hjelp til implemen-
tering av IT-stgtten i undervisnin-
gen. Fra & veere et forsgk for noen
ar siden, er det i dag et tilbud i
nesten to tredeler av kommunene
i Sverige.

Skoledatatek i Sverige

- en god stgtte for elever med
lese- og skrivevansker

I 2002 startet Hjalpmedelsinstitutet
i Sverige prosjektet Skoledatatek

- en IT-satsing for elever med
behov for seerskilt stotte. Mal-
settingen er at det pedagogiske
personalet skal utvikle arbeids-
metoder og kompetanse som gir
elevene bedre muligheter for & na
malene i skolen. Personalet skal
f3 stgtte i valget av og opplaering
i ulike verktgy samt legge til rette
for utldn av det utvalgte og til-
passede utstyret.

En evaluering utfgrt av Special-
pedagogiska skolmyndigheten
(SPSM) i Sverige viser at satsingen
pd skoledatatek har hatt en positiv
pavirkning pa elevers skole-
resultater, fgrst og fremst elever
med skrive- og lesevansker og
elever med konsentrasjonsvansker.

Alternative verktgy

Tidvis kalles alternative verktgy

i leeringsprosessen for kompensa-

toriske hjelpemidler. Alternative

verktgy gir elever ulike veier og

muligheter til innlaering og ut-

vikling, avhengig av behov og

situasjon. Gjennom & anvende

uttrykket alternative verktgy i

laeringen understrekes muligheten

for @ gjgre undervisningen og den

pedagogiske situasjonen i skolen

mer tilgjengelig og dermed gke

elevenes delaktighet. Elever laerer

pa forskjellige mater og kan trenge

alternative verktgy i korte eller

lengre perioder i lzeringsprosessen.

Disse alternative verktgyene er en

forutsetning for at en del elever

skal klare & nd mélene i skolen og

ma derfor - helt fra farste klasse

- vaere med i skolens IT-satsing.

Eksempler pa alternative verktgy

er:

¢ Talesyntese

e Rettskrivingsprogram

e Tangentbord med mulighet for
3 lagre tekst som kan overfgres
til datamaskiner

e E-bgker og leseprogrammer

e Digitale ordbgker

e Skanner

¢ Mobiltelefon



Muligheten for & f8 innlest boker i Norden er forskjellig fra land til
land og er ogsé forskjellig ut fra hvilket nivd du studerer p4.

I Sverige har studenter pa hgg-
skoler og universiteter med diag-
nostisert lesehandikap rett til &

fa alt studiemateriell innlest, det
blir dekket av staten. I grunn- og
videregdende skole er det skolen
som star for kostnadene, og dette
innebaerer store forskjeller. I noen
kommuner har alle elever tilgang
pa innleste bgker, i andre er
kanskje ingenting innkjapt.

I Norge er det et stort utvalg av
studielitteratur for studenter med
lesehandikap, men studentene har
bare I8nerett og ikke rett til a fa
materialet produsert. Den retten
har bare studenter som er blinde
eller har sterkt nedsatt synsevne.
P& grunn- og videregdende skole
ma skolene kjgpe inn bgker selv.
Det er et stort utvalg, men det er
store variasjoner i hvor mye som
kjgpes inn.

I Danmark er det ingen rett til
innleste bgker, men det produseres
lydbgker bade med og uten tekst
av for eksempel Nota. I barne-
skolen er en stor del av laere-
bgkene digitalt tilgjengelige i en
database spesielt for elever med
lese- og skrivevansker.

Uddannelsesstyrelsen ved SPS
(Spesialpedagogisk stgtteordning)
produserer studiemateriell til
studenter med lesehandikap.
Det kan veere innleste bgker, for
eksempel i DAISY-format, men
det blir mer og mer digitale tekster
som leses opp med syntetisk tale
fra IT-ryggsekken.

Les mer om formater pa
www.studiebogservice.dk

P& Island skal alle lzerebgker

i grunnskolen utgis som lydbok,
og alt er gratis for elevene.
Dette begynte de med allerede

i 1980-3rene, og na finnes det et

stort utvalg av lydbgker. Elever

i videregdende og studenter pa
universiteter og hggskoler har ogsa
tilgang pa lydbgker. Universitets-
studenter kan i visse tilfeller fa
forelesningene innspilt.

I Finland kan personer med

lese- og skrivevansker bruke
spesialbiblioteket Celia, som drives
av staten. Biblioteket produserer
tilpassede bgker for alle som pa
grunn av skade eller sykdom ikke
kan lese vanlig trykket litteratur,
men personer med lese- og skrive-
vansker er i dag den stgrste
brukergruppen. Den innleste
litteraturen er imidlertid fgrst og
fremst tilpasset synsskadde
personer.

BIBLIOTEKER

Innleste bgker, aviser og annen
informasjon kan lanes, bestilles
eller lastes ned uten ekstra kost-
nader. For naermere informasjon
i de enkelte landene:

Sverige
Talboks- och punktskriftsbibliotek:
www.tpb.se

Danmark

Nota - Nationalbibliotek for men-
nesker med laesevanskeligheder:
www.nota.nu

Finland
Celia — Biblioteket fér synskadade:
www.celia.fi

Island
Blindrabdkasafn Islands:
www.bbi.is

Norge
Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek:
www.nlb.no
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Organisasjon

Skoledatatekenes organisering,
virksomhet og organisatoriske
tilhgrighet er forskjellig fra kom-
mune til kommune. I de fleste
tilfeller bestar virksomheten av
en eller to kjernefunksjoner. Det
er ofte en spesialpedagog og en
IT-pedagog eller tekniker som
utgver disse funksjonene. De
samarbeider for det meste med
eller er en del av den kommunale
skolehelsetjenesten eller det
kommunale ressursteamet. Andre
yrkeskategorier som kan forekom-
me, er logoped og dysleksikonsu-
lent. Noen ganger er de som
arbeider pa skoledatateket ogsa
radgivere for den strategiske
IT-utviklingen pa skolen.

Specialpedagogiska skol-
myndigheten (SPSM) er

en statlig myndighet som
arbeider for at barn, unge og
voksne uansett funksjonsevne
skal ha forutsetninger for & nd
malene sine i utdanningen.
Det gjgres gjennom:

e spesialpedagogisk stgtte

e undervisning i spesialskoler
o tilgjengelige laeremidler

e statlige bidrag

Vi vet hvilke pedagogiske
konsekvenser forskjellige
funksjonsnedsettelser kan

fa. Den stgtten vi tilbyr, kan
handle om enkeltmenneskers
laering, pedagogisk arbeid
eller virksomhet og organise-
ring. Vi gar ut fra at alle,
uansett funksjonsevne, har
rett til en utdanning som
fungerer for dem. Den kompe-
tansen vi tilbyr, kompletterer
kommunenes og skolenes
egne ressurser.

Skoledatatekenes aktiviteter
Oppleering: Som oftest er opp-
lzeringen tilpasset det pedagogiske
personalet som underviser elever
med lese- og skrivevansker eller
konsentrasjonsvansker, men den
kan ogsa gis til foreldre. Opp-
lzeringen er noen ganger over-
gripende, men vanligvis handler
den om alternative verktgyer og
pedagogiske programmer. Viktige
faktorer for laeringseffekten er
pedagogenes forutsetninger for 3
tillempe innholdet i opplaeringen og
teknisk support samt at de har tid
til & fordype seg i den kunnskapen
de tilegner seg.

Utl8n: Det er et variert omfang
av forskjellige alternative verktgy
du kan I8ne fra skoledatateket.
Det gjgr det mulig for eleven a
foreta riktige valg av hjelpemidler.
Utldnet er organisert pa ulike
mater i kommunene. Eleven kan
for eksempel 1&ne verktgyet en
kort stund inntil skolen kjgper det
inn, eller at verktgyet I3nes ut i
flere skoledr.

Utprgving: Utprgving gir eleven
mulighet til & prgve forskjellige
alternative verktgy. Kommunene
har bygget opp litt forskjellige
systemer for hvordan tiltaket
organiseres. Noen ganger kommer
eleven til skoledatateket eller sd
kommer noen fra skoledatateket

til eleven og har med verktgy som
eleven kan prgve ut i det eksiste-
rende skolemiljget. Dette resulterer
ofte i bedre redskaper og stgtte for
eleven.

Effektene: Satsingen pa skole-
datatek har en positiv pdvirkning
pa elevers maloppfyllelse. Ifglge
Specialpedagogiska skolmyndig-
heten er effekten stgrre for elever
med lese- og skrivevansker enn for
elever med konsentrasjonsvansker.
Tilgangen p3 alternative verktgy
gir eleven gkt selvstendighet i
skolearbeidet. Ofte fgrer bruken



ogsa til en sterk inkluderende

effekt ettersom alle elever kan

delta i felles gruppeoppgaver.
Viktige faktorer som pavirker

effekten for elevenes malopp-

fyllelse er:

e tilgang til verktgyene

e teknisk funksjonalitet

e kompetanse og holdninger
hos laerere

e introduksjon i tidlig alder

o foreldreengasjement

Viktige faktorer for at virksom-

heten skal fungere bra er at

e skoleledelsen har en positiv
holdning og engasjement for IT
som pedagogisk verktgy

e det finnes en felles overordnet
strategi for kommunens IT-drift

e skolens IT-system stgtter den
pedagogiske virksomheten s
vel som den administrative

e omfanget av tjenester og
funksjoner er tilpasset virksom-
heten

e det finnes tid og ressurser avsatt
til kontinuerlig evaluering av
virksomheten

e skoledatatekets fysiske plasse-
ring og organisatoriske til-
hgrighet er integrert i andre
overordnede funksjoner i
kommunen

Prosjekt skoledatatek

Det svenske Hjalpmedelsinstitutet,
som er et nasjonalt kunnskaps-
senter for hjelpemidler og
tilgjengelighet for personer med
funksjonshemninger, drev prosjek-
tet i samarbeid med organisas-
jonene Attention, Férbundet
Funksjonshindrade med Las-
og Skrivsvarigheter (FMLS) og
Riksforbundet for Rérelsehindrade
Barn og Ungdomar (RBU).
Prosjektet ble finansiert gjennom
fondsmidler samt gkonomisk
stgtte fra de kommunene som
deltok.

Da prosjektet ble avsluttet
i 2005, fantes det skoledatatek
i seks kommuner.

Ettersom evalueringen viste
sa mange positive resultater, ville
Specialpedagogiska institutet, som
i dag er en del av SPSM, legge til
rette for at flere kommuner kunne
starte lignende tiltak. Derfor har
staten siden 2006 gitt gkonomisk
stgtte til kommuner som vil starte
skoledatatek og til de seks fgrste
skoledatatekene, slik at de kan
veere stgttespillere for nye
skoledatatek i sine respektive
regioner. I dag har flere enn 180
kommuner, dvs. nesten to tredeler
av alle kommunene i Sverige,
tilgang til skoledatatek.
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Hogsta betyg i svenska

L&s- och skrivsvdrigheter och hégsta betyg i svenska,
ar det méjligt? Ja, ndr Tova Ask fick inldsta bécker och
réttstavningsprogram s& blev skolan plétsligt rolig.

Nu g8r hon i nionde klass och har MVG, Mycket Vaél
Godkéant, i svenska. Men stédet till elever med dyslexi
varierar stort mellan olika kommuner.
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- Snart kommer
det inte behévas
sarskilda spelare,
istéllet kommer

eleverna att kunna
8 béckerna som
ljudfiler direkt i
mobiltelefonen,
menar Johanna
Rybeck Norman p§
Botkyrka kommun-
ens skoldatatek,
hér tillsammans
med Tova Ask (til
hayre).
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Tova Ask fick for férsta gangen
en inlast bok nar hon gick i femte
klass. Det var en ny varld som
6ppnade sig.

- Innan tyckte jag att det var
valdig jobbig att lasa. Jag kunde
aldrig vara saker pa att jag hade
forstatt.

Tova berdaknar att hon agnade
tre gdnger sa mycket tid som
kamraterna at bockerna, anda gick
det inte sarskilt bra. Hon ar fort-
farande I8ngsammare &n de andra,
men nu handlar det bara om den
dubbla tiden; och viktigast av allt,
hon forstdr innehallet.

Det mérks pa skolresultaten,

i svenska exempelvis.

- I sexan |&g jag pa icke god-
ként. Nu har jag MVG (Mycket val
godkant).

Forutom de inlasta béckerna
ar det rattstavningsprogrammet
i datorn som gjort det méjligt att
lyckas i skolan.

- Innan kunde jag lamna in
uppgifter dar lararen inte ens
forstod vad det stod.

Fri tillgdng till inldsta laromedel
Tova Ask gar pa Broangsskolan i
Botkyrka kommun, s6éder om
Stockholm. I Botkyrka har alla
elever tillgdng till rattstavnings-
program, talsyntes och inldsta
larobdcker. Kommunen har tecknat
avtal med ett kommersiellt foretag,
Inlasningstjanst, som producerar
inlasta bocker. Avtalet innebar att
kommunen betalar 52 kronor per
elev och &r. Priset pdverkas inte av
hur manga bécker man bestaller.
Rattstavningsprogram och tal-
syntes har alla elever tillgang till
via sina datorer. For de inlasta
béckerna behévs en sa kallad
Daisy-spelare (eller en dator med
DAISY-lasprogram, vilket Botkyrka
har kommunlicens fér.), som ar
anpassad for de CD-skivor som
béckerna lases in pd. De som
anser sig behéva spelare far det
av skolan, utan sarskild prévning.

- En explosion, sa beskriver
Johanna Rybeck Norman pa
Botkyrka kommunens skoldatatek,
vad som har hant sedan kom-



munen ingick i avtalet om inlasta
bdcker.

- Det ar en enorm skillnad. Tidig-
are var det en del som hade Daisy-
spelare men det fanns knappt ndgot
att spela pa dem. Nu finns det hur
mycket som helst. Vi har tillgdng
till dver tva tusen titlar. De har forst
last in bocker for hdgre stadier, dar
det ar mer stoff att ta till sig, och
sedan har de bérjat producera for
de lagre stadierna. Till slut kommer
alla larobdcker att finnas, forklarar
Johanna Rybeck-Norman.

Tekniken g&r hela tiden framat.
Snart kommer det inte behdvas
sarskilda spelare, istallet kommer
eleverna att kunna fa béckerna
som ljudfiler direkt i mobiltelefonen.
Johanna tycker att det ar mycket
positivt.

- Det blir s enkelt att fa inlasta
bocker, att det inte kommer att
markas vilka som har det och inte.
De som har dyslexi behdver inte
kanna sig utpekade.

Mycket uppskattat

Johannas uppgift ar att beratta for
larare och elever om vilket stdd
som finns, och se till att utbudet
anvands. Johanna har inte ndgon
statistik dver hur manga bécker
som l3nats, eller vad effekten har
blivit.

- Det &r ju lararna, inte jag, som
ser hur det gar for eleverna. Men
jag har personlig haft kontakt med
20-talet elever, och jag vet hur
mycket det har betyder for dem.
Det racker for att jag ska vara ndéjd.

Tova Ask ar en av dem som
Johanna har haft kontakt med.
Tova minns hur trist skolan var
innan hon fick inlasta bocker.

- Jag tankte att, jaha, det ar
vél s3 hér det &r att g3 i skolan nar
man har las- och skrivsvarigheter.
De vuxna i skolan sa att det skulle
ordna sig att det skulle bli battre.
Men det blev det ju inte. Jag
tappade min tillit till vuxna,
sager Tova.

Annorlunda pa universitetet
Nu tycker hon att skolarbetet

ar roligt, och &r installd pa att l&sa
vidare pa gymnasiet och sedan pa
universitet sa8 smaningom.

I det svenska skolsystemet ar
det kommunerna som ansvarar for
grundskolan och gymnasiet, medan
hdgskolor och universitet ar statliga.
Alla som laser p& universitet och har
fatt diagnosen dyslexi har ratt att f3
allt studiematerial inlast. Det &r TPB,
Talboks- och Punktskriftsbiblioteket,
som ansvarar for att de far det, och
respektive hogskola behdver inte
betala ndgonting for det. P8 de lagre
nivaerna bestammer varje kommun
sjalva hur stodet ska se ut till elever
med dyslexi och det gar pa deras
budget.

Johanna Rybeck Norman tror att
pg sikt kommer alla kommuner ha
liknande system som Botkyrka.

Oscar Burman, férsaljnings- och
marknadschef pd foretaget Inlasn-
ingstjanst AB, hoppas forstas pa
manga fler kunder. Han har under
de senaste tio dren méarkt av en atti-
tydférandring. Nu ar inlésta bocker
mera accepterade.

— Tidigare fanns det de som till
och med menade att det var fusk
att hora bockerna. Och att det var
battre att man trénade sig pa att
ldsa. Visst ska man tréna pa det,
men inte hela tiden. Det ar som
om du &r ddlig pa att simma och
sa skulle du ha simtréning jamt
- dven pa kemilektionen!

En ny dansk studie visar att
elever med lashandikapp som
anvander ljudbécker, &r battre pd '
att |&sa laxor, laser mer och trivs
battre i skolan. Det stammer bra
med Tova Asks erfarenheter. Tack
vare inlasta bécker har hon kunnat
prestera battre i skolan. Men for
den skull har hon inte blivit samre
pa att lasa och skriva.

- Nar jag lyssnar hanger jag
samtidigt med i boken. Ljudbdck-
erna gor ju ocksd att jag utdkar
mitt ordférrad.
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Du kan bare gve dig!

Sneevar Ivarsson kan se tilbage p& godt og vel 40 8r
med laese- og skrivevanskeligheder. Han har klaret sig
godt, ogsd som selvstaendig erhvervsdrivende. I dag
tager Ivarsson gerne ud p& skoler og holder foredrag
om temaet. Form3let er at afmystificere vanskelig-
hederne og f§ alle til at forstd, at elever med laese- og
skrivevanskeligheder har stgrre udfordringer end andre.




- Det er ikke alle laerere, som har
forstdelse for, at det tager meget
laengere tid at lave lektier for de
ordblinde elever end for de andre.
Til disse leerere siger jeg ofte:

«Nu har jeg tegnet en streg gverst
pa tavlen» - jeg er selv temmelig
hgj. Sa siger jeg til dem, at de
skal straekke hdnden op til stregen.
«Jamen, det kan jeg ikke, jeg er
meget lavere end dig!» S& svarer
jeg gerne: «Du kan bare gve dig!»
S8 deemrer det ofte for dem, og
de kan maske indse, at det ikke er
helt s& ligetil at veere ordblind og
skulle lave lektier.

I dag er fvarsson med i skole-
radet pa sine bgrns skole. Alle er
klar over, at han er ordblind, s& det
er skoleinspektgren, som lzeser alle
tekster hgijt i stedet for at vente
i 45 minutter pd, at fvarsson er
feerdig med at laese, og som han
selv siger: «Det kommer alle til
gode.»

Befrielsen

Der gik nogle &r, fgr fvarsson fandt
ud af, at han var ordblind. Han var
tredive &r gammel, da hans mor en
dag ringede til ham pa arbejdet og
sagde, at der var et interview i
radioen med et par kvinder, som
hun mente, at han burde hgre.

- Jeg teendte radioen og be-
gyndte at lytte til dette program
om en laeseindsats pa en folkeskole
i Reykjavik. Efter programmet
kgrte jeg direkte ned til skolen og
sagde, at jeg havde hgrt i radioen,
at der fandtes noget som blev
kaldt dysleksi, og at jeg gerne ville
have en snak med de to kvinder.
De gav mig en tekst, som de bad
mig om at laese hgjt. Jeg havde
kun laest et par linjer, da de
udbrgd: «Du er ordblind i meget
svaer grad!» Det kom som en
keempe befrielse at fa besked om,
at jeg var ordblind. Indtil da havde

jeg altid betragtet mig selv som
dum og uvidende.

God til slgjd og billedkunst
Ivarsson gik p& folkeskolen
Oddeyrarskoli i Akureyri i Nord-
island. Der var ingen, der fattede
mistanke til dysleksi. fvarsson kan
heller ikke fortaelle nogen sgrgelige
historier fra folkeskolen. Han var
stor og havde mange venner.
Ingen drillede ham, selv om han
havde sveert ved at laese.

- Jeg blev beskyldt for at veere
doven. Jeg fulgte godt med i
timerne, men da jeg blev bedt
om at laese hgjt, sagde jeg blot,
at jeg ikke havde ndet at lave
lektier, eller ogsa lavede jeg
ballade og blev smidt ud af
timerne. Til gengeeld opfgrte jeg
mig eksemplarisk i slgjd- og
billedkunsttimerne, hvor jeg
klarede mig godt. Jeg vandt blandt
andet en tegnekonkurrence og fik
et diplom med mit navn skrevet
med kunstskrift. Jeg betragter
altid dette diplom som mit
eksamensbevis, og som den
stgrste anerkendelse, jeg har
modtaget fra det offentlige skole-
system.

fvarssons slgjdleerer opfordrede
ham til at sgge ind pd en fagskole
for at blive mgbelsnedker, men
inden han n3ede sa langt, dum-
pede han i samtlige boglige fag.

Du kan ende i en grgft!

Der er en enkelt begivenhed

fra folkeskolen, som star Snaevar
fvarsson meget klart:

- Der var noget vejarbejde ude
foran skolen, og jeg kiggede ud ad
vinduet og kunne se nogle vej-
arbejdere arbejde nede i en grgft.
S8 sagde min lzerer pludselig til
mig: «Sneevar, hvis du ikke snart
tager dig sammen, s& ender du
sadan; nede i en grgft med en
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skovl i handen!» Jeg har vaeret
villig til at patage mig stort set alle
jobs siden, bortset fra at std i en
greft. For alt i verden, matte
vedkommende ikke f3 ret.

«Laes venligst det her»
fvarsson arbejdede forst hos en
bager, men matte stoppe pa grund
af en arbejdsskade, hvor han
mistede lidt af to fingre. S& flyt-
tede han som 17-3rig til Reykjavik,
hvor han fik job i en modeforret-
ning. Her skulle han blandt andet
videregive gnsker om tilretning af
toj. Det gik ikke altid lige godt, ndr
han for eksempel skulle sende et
par bukser ind p& systuen.

- «Ah, I ved godt, at jeg ikke
kan skrive» sagde jeg blot, vel
vidende, at jeg havde faet et
diplom for handskrift og billed-
kunst. Jeg kunne blandt andet
bruge de to skadede fingre, og et
hav af andre undskyldninger, som
paskud, sa folk ikke fandt ud af,
at jeg var ude af stand til at skrive
kundernes navne.

Lige for fvarsson fyldte tyve,
begyndte han at arbejde pa en
videoudlejning, og blot et ar
senere kgbte han firmaet. Han
drev firmaet i 15 ar.

- Som ejer kunne jeg nemmere
ga hen til medarbejderne og bede
dem om at leese en tekst hgijt.

Jeg fik medarbejderne til at lzese
for mig, lave tilbudsskilte og anden
skriftlig formidling. Nogle gange
sagde jeg blot til en af med-
arbejderne: «Det her lyder rigtig
interessant. Laes det venligst, sd

alle de andre kan hgre det.» Fgrst
da laese- og skrivevanskelighed-
erne var blevet opdaget, sa holdt
jeg op med at skjule, at jeg havde
problemer med at lzese. Men det
var fgrst efter ti ar med eget firma,
lige efter at jeg hgrte programmet
om dysleksi i radioen.

Forskellige strategier
Personer med laese- og skrive-
vanskeligheder ma lzere at sno
sig. Ivarsson har brugt mange
forskellige strategier.

- En af mine strategier var at
lave en masse gode gerninger for
andre, for sa senere at kunne sgge
hjeelp hos vedkommende med
leesning og skrivning. En anden
strategi, da jeg havde sat mig for
at laese en tyk bog, var sddan her:
Jeg forstgrrede siderne fra A5 til
A4 i en kopimaskine, og sa laeste
jeg altid «kun» tre sider ad
gangen. Jeg fglte, at jeg havde
besteget Mount Everest, da jeg
var faerdig med bogen.

Brugen af hjelpemidler
fvarsson benytter sig af mange
forskellige hjaelpemidler. Han
seetter rigtig stor pris pa Google
translate, som han er flittig bruger
af, da programmet ikke kun
kommer med forslag om enkeltord,
men 0gsa om sammensaetninger
af ord.

Efter at han havde opdaget
lydbgger, «sa aendrede han sin bil
til sit Universitet», som han selv
udtrykker det.

Han bruger ogsa talesyntese,
og naevner blandt andet den nye
islandske talesyntese, som er pd
vej. Blindeforeningen i Island er
primus motor i den sag, men
Dysleksiforeningen er ogsa inde
over. Ifglge Ivarsson er der ogsa
arbejde i gang for at udvikle et
program til talegenkendelse
(tale-til-tekst), s man vil kunne
tale islandsk til sin computer, som
sa vil nedfzelde det pa skrift.
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KOMMENTAR: Ole Johnny Hansen

Lese- og skrivevansker blant
unge er utbredt i hele Norden

Prosjektet «Inkludering av unge utenfor skole og

arbeid» i Nordens Vé&lfdrdscenter retter sokelyset

pd ungdom som har falt ut av skolen, og som sliter

med & skaffe seg innpass i arbeidslivet.

Malet med prosjektet er & gi en
sammenlignende analyse av
politikk og innsatser for 8 inkludere
ungdommen, og beskrive et utvalg
av «beste praksis»-prosjekter og
tiltak for & f& ungdom til & fullfgre
utdanning eller etablere seg pa
arbeidsmarkedet.

Ole Johnny Hansen, som leder
prosjektet, har denne kommen-
taren til sammenhengen mellom
lese- og skrivevansker og frafall
fra skolen:

«Overraskende mange unge
med lese- og skrivevansker blir
ikke oppdaget, og far derved ikke
ngdvendig hjelp. Lese og skrive-
ferdigheter er basiskunnskaper alle
bgr ha med seg som et minimum
av kompetanse fra skolen. Mange
unge sliter ungdvendig og oppnar
darligere resultater enn laerings-
evnen skulle tilsi, mens andre ikke
klarer & fullfore.

Med ufullstendig kompetanse og

unge som droppet ut slet med
darligere selvfglelse enn de som
fullfgrte. Den samme under-
sgkelsen beskriver frafall som
en avslutning pa en prosess som
startet mange ar i forveien.
Manglende lese- og skriveferdig-
heter innenfor skolens rammer vil
naturlig prege den enkelte unge.
Tidlig opplevelse av ikke & henge
med skaper en fglelse av @ mis-
lykkes der andre lykkes. Dette kan
lett gi den unge en opplevelse av &
veere utenfor og «dum», noe som
tidlig vil prege den enkelte unge.
Tidlig hjelp, tilpasset undervisning
og bruk av ny teknologi kan snu
dette, slik at den enkelte unge kan
fa utvikle sine evner og sin positive
sosiale tilhgrighet. Motsatt star
man i fare for & utvikle negativ
adferd i form av at den unge
melder seg ut, bli mindre lzere-
villig, deltar mindre i sosiale
sammenhenger og forplikter

manglende formelle kvalifikasjoner ~ seg mindre for fellesskapet. Ole Johnny

gker problemet for den enkelte Dérlige skoleresultater gir Hansen leder
unge med 3 fa seg jobb. Ring- gkt frafall. Barn med lese- og prosjektet
virkningene er mange og uheldige. skrivevansker som ikke far ngd-
Arbeidsledighet er en darlig start vendig hjelp far darlige skole-
pa voksenlivet. Mange studier viser resultater. Sammenhengen er
sammenheng mellom lav inntekt dpenbar. & identifisere elever med i Nordens
fra sosiale stgtteordninger, inaktivi-  lese og skrivevansker og iverksette Valfarascenter.
tet, darlig fysisk og psykisk helse ngdvendige hjelpetiltak er av
og gkt kriminalitet. avgjgrende betydning for & sikre

En stor islandsk undersgkelse at de unge gjennomfgrer skolen og
over frafall fra skolen, viste at de gis en god start pa voksenlivet.»

«Inkludering av
unge utenfor
skole og arbeid»
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Rammer et stort behov

Landsmennt i Island er en uddannelsesfond i regi

af Islands Arbejdsgiverorganisation (SA) og arbejdere

i provinsen. Landsmennt giver i samarbejde med de

funktionshaeemmedes IT-center (TMF) og arbejds-

markedets uddannelsescenter (FA), statte til

mennesker med laese- og skrivevanskeligheder.

- Vi opfordrede folk til at deltage

i uddannelsesfondenes kurser og
ydede samtidig stgtte til kgb af
diverse kompenserende hjeelpe-
programmer til laesning og skrift.
Vi laerte folk blandt andet, hvordan
de kunne hente en gratis talesyn-
tese, fa fat i Easy Tutor hjzelpe-
programmet eller andre tilsvarende
programmer, som 0gsa indeholder
en ordliste. Mange af de mennesk-
er, som far hjeelp, har vaeret pa et
hav af kurser, uden at det rigtig

leese- og skrivevanskeligheder var en
overset gruppe og uddannelsesfondene
besluttede at gribe ind, siger Kristin
Njalsdottir, som er leder af Lands-
mennt, Rikismennt og Sveitamennt.

I alt har disse fonde sammen med
Starfsafl omtrent 55.000 medlemmer,
som svarer til cirka en tredjedel af det
islandske arbejdsmarked.

har hjulpet. Disse programmer er
til gengeeld en kaampe omveeltning.
Lige pludselig kan folk laese aviser
og andre tekster, som de aldrig
tidligere har kunnet laese. Mulig-
heden for at fa hgjtlaesning af tekst
Igser bdde laese- og skrivevanske-
lighederne, siger Kristin Njalsdottir,
som er leder af Landsmennt samt
Rikismennt, som er udviklings-

og uddannelsesfond for offentligt
ansatte i provinsen, og Sveita-
mennt, som er uddannelsesfond for
de kommunalt ansatte i provinsen.

Arlig statte
Uddannelsesfondene yder ISK
60.000 (ca. DKK 3.000) om aret
per person til stgtteberettigede
kurser eller hjeelpemidler. Belgbet
er ikke gremaerket til kun ét
bestemt formal, men kan
benyttes i mange forskellige
stgtteberettigede sammenhaenge.
Folk kan ogsd vaelge, hvis de ikke
har modtaget stgtte i Igbet af tre
ar, at fa ISK 180.000 pa en gang.
- Man kan sgge stgtte til op til
75 procent af kgbsprisen pd
hjzelpeprogrammerne. Der er
altid en lille egenbetaling. Vi
spgrger til gengaeld ikke, om folk
kgber hjeelpeprogrammerne til sig
selv eller til andre i familien. Folk
kgber simpelthen programmerne,
fordi leese- og skrivevanskeligheder
er et problem i deres liv, hvad
enten det drejer sig om ens mand,
ens kone eller ens bgrn. Folk ville



lade veere med at komme og sgge
stgtte, hvis de altid skulle oplyse,
hvem der skulle bruge program-
merne. Det er et lidt tabubelagt
emne.

Hvorfor ikke statens opgave?
Island adskiller sig lidt fra de
gvrige nordiske lande med hensyn
til stgtten til ordblinde voksne.

I de gvrige lande yder staten
direkte stgtte pd omradet.

- Her i Island bliver dysleksi
ikke defineret som et handicap.
Det er en af grundene til, at
statens forsikringskasse ikke er
indblandet. Uddannelsesfondene
her hos os og handelsfolkenes
uddannelsesfond, med cirka
80.000 medlemmer i alt, beslut-
tede i faellesskab at traede til og
stgtte medlemmerne til kgb af
hjeelpeprogrammer. Vi kunne se,
at der var et udaekket behov, og
at nogen matte tage sig af det. Vi
teenkte som sa: «Hvis der ikke er
nogen andre, som vil tage sig af
sagen, sa ma vi treede til.» Der er
trods alt tale om arbejdernes egne
fonde. Arbejdsgiverne hilser ogsa
initiativet meget velkomment. P3
rigtig mange arbejdspladser er
IT-kundskaber og aktiv brug af
computere neermest en forud-
saetning for at kunne udfgre sit
arbejde.

Stort behov for oplysning
Ifglge Njalsdéttir keemper udd-
annelsesfondene mod det faktum,
at 38 procent af alle pa det
islandske arbejdsmarked kun

har en folkeskoleuddannelse eller
mindre. Til gengaeld er der ogsa
forholdsvis mange akademikere
pa arbejdsmarkedet.

- Der er et keempestort behov
for efteruddannelse. Cirka 12-15
procent af medlemmerne benytter
sig af uddannelsesfondenes tilbud.
Med hensyn til lzese- og skrive-
vanskeligheder, sa far folk ikke kun
stgtte til kgb af hjeelpeprogrammer.

Der bliver ogsa ydet stgtte til
mange forskellige kurser. Vi har
0gsad ydet stgtte til diverse op-
lysningskampagner, blandt andet
i samarbejde med arbejdsmarke-
dets uddannelsescenter, FA, og de
funktionshaemmedes IT-center,
TMF. TMF er finansieret af staten,
men samarbejdet vedrgrende
laese- og skrivevanskeligheder er
kun en brgkdel af deres arbejde.

Ny lov om voksenuddannelse
Det var fgrst i 2010, at Island

fik en lov om voksenuddannelse.
Arbejdsmarkedet havde for laengst
indset, at man var ngdt til at tage
sig af voksenuddannelse, og at
ansvaret var mindst lige sa stort
hos arbejdsmarkedets parter, som
hos staten.

- Det er arbejdsmarkedets
parter, som viser et initiativ og
siger: «Nu gar den alts8 ikke
laengere, vi ma selv lave noget!»
Sadan starter det hele. Uddan-
nelsesfondene hos os startede
fgrst under overenskomstfor-
handlingerne i 8r 2000.

Landsmennt

16 fagforeninger i Islands
fagforbund, SGS, er medlemmer
af Landsmennt. I alt er der

19 fagforeninger i SGS, men
tre af foreningerne i Reykjavik
og omegn driver sgsterfonden
Starfsafl. Landsmennt og
Starfsafl har som hovedopgave
at stgtte udviklings- og aktive-
ringsprojekter, stgtte drift af
kursusvirksomhed og give
direkte stgtte til privatpersoner,
fagforeninger og firmaer med
henblik pa erhvervsfaglig
efteruddannelse. Landsmennt
har blandt andet lavet en
indsats for mennesker med
leese- og skrivevanskeligheder.
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Computeren som waveboard

- Vi kalder computeren et waveboard efter de boards,
de unge elsker at kagre p§. Man m§ tanke positivt,
bruge positive ord og sige: «Hvor er vi heldige, at Soren
har f8et en computer. Den skal vi sgrge for at bruge».



Laereruddannede
Lone Primdahl var
med til at starte

Y Farsg Efterskole
op for 13 &r siden.
i- I gjeblikket er en
god h8ndfuld af

- ?'h-. skolens leerere
e, i gang med en

.%';; diplomuddannelse,
L P ——

e L § 0g ambitionsniveauet

W har s8ledes altid
- = --._% ligget hajt. Det nyder

Pl —~ ”. elever som Anders
‘-n\‘:r;h. ot
- B e Boyes godt af. Han

':"-.
e foler sig efter et

Det siger Lone Primdahl, forstander = med stgtteprogrammer giver
ved Efterskolen i Farsg, der ude- adgang til at lave ting, man ikke
lukkende henvender sig til unge kunne uden. Fgrst i det gjeblik
med skrive- og laesevanskeligheder at ord og taenkning bliver, at

- og alle elever er udstyret med en hjeelpemidlerne tilfgrer klassen

T s — :-' — ophold nu rustet til
- - - at tage 10. klasse
: ® | den normale

e
= fo/keskole.

computer. noget, fungerer det. Det er en
- Leereren m& se mulighederne tankegang - en sproglig handling
og fa dem frem, fordi computerne - der skal udvikles.
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Farsg Efterskole arbejder ud fra

en anerkendende tilgang, og Lone
Primdahl understreger vigtigheden
af at bruge taenkning og sprog
positivt. Som laerer m& man glaede
sig over det udfordrende og
meningsfulde i at arbejde med
ordblinde unge mennesker i stedet
for at sergre sig over vanskelig-
hederne.

- Laesning = afkodning x
forstaelse. Hvis en af disse
faktorer er 0, sa sker der ingen
lzesning. Afkodningsdelen kan IT
hjeelpe med. Hvis eleverne bliver
gode til at bruge hjeelpeprogram-
merne, sa er det afkodningsmaes-
sige faktisk Igst — men det er
0gsa det eneste, hjaelpemidlerne
bidrager med. Dertil kommer hele
forstdelsen - refleksionsdelen -
som er det, vi arbejder meget
med.

Opfattes fejlagtigt som krykker
Hvert ar taler Lone Primdahl med
100 forzeldre og elever, der sgger
ind pa Farsg Efterskole. De
forteeller ofte den samme historie
om oplevelserne fra folkeskolen,
hvor de har f3et en IT-rygsaek
bevilget opfulgt af et kursus i at
bruge redskaberne.

- Det fungerer sa langt, men
efter at vaere vendt tilbage til
klassen gar den tit i glemme-
bogen. Jeg tror, det kan skyldes,
at man betragter computeren med
hjeelpeprogrammer som et par
krykker. At nu er der en elev i
klassen, der har faet krykker - og
for langt de fleste mennesker,
handler det om hurtigst muligt at
komme af med krykkerne igen. De
er ikke smarte, og hvis det kan
skjules, s& ggr man det. Det er jo
helt forkert, siger Lone Primdahl.

Farsg Efterskole har niveaudelt
undervisning i alle fag. Hvis man
har vanskeligheder i et fag, men
er god til et andet, s& kommer
man pa forskellige hold. P& den
méade fjerner man den daglige

frustration, eleverne har oplevet

i folkeskolen, hvor nogle i hver
eneste time ar efter r er blevet
konfronteret med at veere darligst.
I takt med at IT bliver integreret,
mindskes behovet for at niveau-
inddele efter lzeseevne - men det
er stadig ngdvendigt at inddele
efter forstelsesdelen og reflek-
sionsdelen.

- Det er uklogt at forsgge at
skjule elevernes vanskeligheder
for dem selv. De ved det alligevel,
langt f@gr andre ved det. Hvis man
oplever et barn have sveert ved at
laese, og man i bedste hensigt
giver det opmuntring, mens barnet
frustreres, s er resultatet at
barnet sidder alene med pro-
blemet. Fgrst i det gjeblik hvor
foraeldre og leerere anerkender,
at der er et problem, der skal -
og kan - Igses, er man sammen
med eleven om det.

Selvtilliden far et boost

- Da jeg startede i 8. herude, var
det i meget sma klasser, og der
var meget mere tid til os, end jeg
havde veeret vant til. Det var godt,
at laererne var mere optaget af
hver enkelt elev, siger Anders
Robert Boyes Nielsen. Han naermer
sig afslutningen pa sit andet
skoledr pa Farsg Efterskole, og
klassestgrrelsen er nu mere
normal.

- Men det er jeg rustet til, fordi
det fgrste ar gav mig sa meget
iseer mht. selvtillid. Det var her
pd efterskolen, jeg fik indblik i, at
ordblinde faktisk kan se godt ud,
kan veere steerke og i det hele
taget vaere positive forbilleder.

- Jeg tror det er noget, man
oplever pa de fleste efterskoler
generelt, istemmer Lone Primdahl,
at eleverne gar ud med en stgrre
selvstaendighed og selvtillid, end
da de kom ind. Men pa en specifik
ordblindeefterskole som vores,
oplever man nok et endnu stgrre
spring i deres made at opfatte sig



o o
selv pa, og det er ogsa den re-
spons vi far fra bade foreeldre og
eleverne selv.

CD-ORD er fast kompagnon
Det forste Anders ggr, nar en
skoletime g&r i gang, er at starte
computeren og CD-ORD. Kun i
hans bedste fag, matematik,
foretreekker han at skrive pa papir,
sa computeren kan fa en pause,
men ellers bruges den i alle fag.

- Min mor opdagede for alvor
mine problemer omkring 4. klasse,
og kgbte en computer til mig. Jeg
gik pa privatskole, hvor der ikke
var nogen speciel viden om ord-
blindhed, men min mor hyrede en
specialleerer, der kunne lzere mig
at bruge blandt andet CD-ORD
hensigtsmaessigt. Dengang var jeg
mere indelukket i skolen. I Farsg er
jeg blevet dygtigere rent fagligt,
fordi jeg er blevet presset mere til
at deltage aktivt i undervisningen.

Efter afgangsprgverne vender
Anders naeste skolear tilbage til
folkeskolen og tager 10. klasse
pa en skole, der tilbyder en idraets-
linje. Derefter star den pd HTX.

- Og det ser jeg ikke leengere
som noget problem i forhold til
mine lzese- og skrivevanskelig-
heder.

Fra
irkeligheten
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Lat talangerna komma till tals

Vi kan inte stirra oss blinda p& de svrigheter som

personer med lds- och skrivsvarigheter har. Istéllet

ska vi fokusera p8 deras styrkor: det finns inte endast

svdrigheter, det finns ocksd talanger, sdger Anna-Maija

Hintikka.

Anna-Maija har alltid pa ett eller
annat satt arbetat med sprak.
Sedan 1994 fram tills hon blev
pensionerad i 2004 undervisade
hon personer med las- och skriv-
svarigheter. Anna-Maija &r fort-
farande aktiv och haller pa att
skriva en bok om @mnet.

Pedagogik i skolan

Anna-Maija har féreldst och utbildat
ldrare om l&s- och skrivsvarigheter
i Finland. Hon har férsokt fora fram
budskapet om att vi ska lyfta fram
styrkor hos personer med lds- och
skrivsvarigheter. Skolelever som
lider av las- och skrivsvarigheter
klarar sig fint i skolarbetet d& man
i undervisningen utgar ifrdn de
omraden eleverna &r bra pa och
narmar sig via elevernas styrkor
de amnen eleverna behdver extra
stdd med.

- Situationen i skolan ar
bakvand. I skolan anvands ofta
arbetsredskap som elever med
l&s- och skrivsvarigheter har
svart att anviénda och asidosatter
de egenskaper dessa elever
beharskar, konstaterar Anna-Maija.

Sprakundervisningen &r ett
exempel pa nar elever med las-
och skrivsvarigheter asidosatts.
Undervisningen startar med en
penna, ett papper och en bok och
forst 1angt senare kommer de
muntliga fardigheterna med i
undervisningen.

- Inte &r det s3 har vi l&r oss
vart modersmal, understryker
Anna-Maija. Forst lar vi oss att

prata och darefter kommer det
skrivna spréket med i bilden.

For en person med las- och
skrivsvarigheter gestaltas spraket
som en helhet, framfor allt via
sprakets melodi, hela meningar
och olika fraser. Det basta sattet
for en person med las- och
skrivsvarigheter att lara sig ett
frammande sprdk &r genom att
anvanda spraket i konkreta
situationer.

- Om jag var en diktator skulle
skolarbetet utforas genom det
kommunikativa. Skrivandet och
ldsandet skulle laras dar vid sidan
om. Bokstaverna kan t.ex. laras
genom att skapa tredimensionella
skulpturer med lera och samtidigt
undersdka hur ljudet skapas med
munnen och tungan.

Styrkor hos personer
med lds- och skrivsvarigheter
- Jag hari m%nga situationer
papekat att varje innovativt féretag
borde anstélla personer med las-
och skrivsvarigheter, eftersom de
har fdrmagan att snabbt finna
I6sningar pa problemsituationer.

Personer med las- och skriv-
svarigheter har ocksd formagan
att utféra manga sysslor samtidigt;
deras tankesatt flyter och bubblar.
Det ar har vi har rikedomen.
Manga har ocksa férmagan att
gestalta och forestadlla en tre-
dimensionell omgivning, sdger
Anna-Maija.

Personer med las- och skriv-
svarigheter har ofta en accentu-



erad férmaga att gestalta storre
helheter. Genom att forsta kontex-
ten kan de placera detaljerna.
Svarigheterna uppstar da personer
med l&s- och skrivsvarigheter
skall lara sig lasa, vilket innebar
en férmaga att dverga fran ett
mangdimensionellt till ett tva-
dimensionellt téankande.

Erfarenheter som ldrare

for personer med las- och
skrivsvarigheter

I 1994 erbjéds Anna-Maija mdjlig-
heten att jobba som larare for
personer som avbrutit sin skolgdng
i Helsingfors. De var ivriga men
mycket skolrddda vuxna elever.
Foérsta dagen pa skolan var det

en av eleverna som anlande till
klassrummet och konstaterade att
det som tur fanns nagra buskar
vid entrén pa skolan. Eleven hade
6ppnat skoldérren, men stanken
fran skolan lyfte fram gamla
minnen sa starkt att hon blev
illamaende. Detta beskriver vl
hur traumatiserande skolerfaren-
heter eleverna haft.

Manga av eleverna i skolan hade
blivit straffade, utsatta for skam
och stigma pa grund av sina
svarigheter. Ett enormt gap hade
uppstatt mellan dem sjalv och
larandet.

- Férsta dagen pa skolan l&t jag
eleverna forstd att jag som larare
vet ndgot om det jag borde léra ut,
men att de ar tvungna att handle-
da mig i hur de vill bli larda,
berattar Anna-Maija.

Utbildningen pa skolan blev
elevernas och lararnas gemen-
samma upptacktsfard mot inldrning
och den basta lararutbildningen
hon haft. Utgangspunkten var att
eleverna inte skall behdva uppleva
att de skall prestera infor ett prov.
Nu var det larandet som sattes i
fokus.

Testing
I Finland brukar personer som

misstanks ha las- och skrivproblem
testas. Med ett intyg ar det t.ex.
mojligt att fa vissa specialarrange-
mang i de nationella studentskrivn-
ingarna. Men det ar inte endast
darfor personerna testas. Det ar en
bra méjlighet for den som testas
att komma underfund med den
basta studietekniken.

- Det ar framfor allt tre fenomen
som jag férsdker identifiera i
samband med testet: férmagan att
sdrskilja fonem, arbetsminnet och
hur snabb personen &r pd att hitta
ord foér att benamna olika begrepp.

Personer med las- och skriv-
svarigheter har problem att
sarskilja narstaende ljud ifran
varandra, dvs. fonem. Det kan
vara frdgan om ch-ljud, skillnaden
mellan p och b, nk och ng. Hérseln
fungerar sa att sdga inexakt.

I testsituationen férsdker
Anna-Maija inte endast pd komma
underfund med det som personen
har svart med utan ocks3 tillsam-
mans fundera p& styrkor och en
studieteknik for att klara av

skolarbetet.

37



En kille med kamparglod

Lassi Ajalin har inte Iatt for att ldra sig. Hela sitt liv

har han fatt kimpa med att ldsa, skriva, uttala ord

|

TEKST: Martina Lybeck
FOTO: Julius von Wright

och uttrycka sig.

;a;\r;tt/;gjzr; Z‘;‘:/i;‘;:_ Lassi &r nyutexaminerad fran i livet. Efter att Lassi hade sllitfbrt
mit ndgon vart. Nu yrke.shégskolaTn Metropolia i grundskolan gick han en fyraarig
kan jag béria bygga Helsingfors, Finland. Det ar han yrkesutbildning med dubbelexamen
upp ett sjélvsténdigt stolt dver. Han ar ingenjor med i automation och datakommunika-
liv, séger Lassi Ajalin. €xamen inom datakommunikation tion. Efter grundutbildningen
och det ar ocksd det han &r bra pd.  arbetade han nagra ar vid Helsing-
- Om ndgon ger mig en karta fors utbildningsverk, varefter han
och sager att g8 fran punkt A till gick arbetslés en tid.

punkt B har jag ingen aning om

var jag ar, men om jag far en dator Via en kurs mot

framfér mig som inte fungerar hogre utbildning

brukar det inte g8 manga sekunder  Lassi fick mod att séka sig till en
for mig att upptacka var problemet hogre utbildning efter en kurs

ligger, sager Lassi. organiserad av den lokala forenin-
Grundskolan avklarade han i en gen inom Fdrbundet for all inlar-

specialskola dar hans problem togs ning. Kursen hade en avgérande

i beaktande. Han har diagnosen betydelse for Lassis fortsatta

dysfasi, men hans svarigheter har studier.

inte hindrat honom att hitta sin vag - Tack vare den kursen fick jag
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mod att skicka in ansékningspap-
pren till yrkeshégskolan. Jag gjorde
det pa prov, till min éverraskning
blev jag antagen. Det var inte s3
har det skulle g, sager Lassi
leende.

Utmanande och givande
- I jamférelse med en normalstu-
derande har jag sakert varit tvun-
gen att fyrdubbla eller til och med
gora sex ganger sa mycket jobb.
Det &r ju ocksa darfér jag utveck-
lats s& mycket under min studietid.
N&r jag en gang bérjat med ndgot
ger jag inte efter. Jag ar envis.
Lassi lar sig bast genom att se
pa bilder. Han ansckte med hjalp
av lakarutldtande om att f3 kopa
en telefon med bra funktioner for
fotografering som hjalpmedel och
fick det ocksa. I telefonen fanns
ocksd funktioner fér GPS positio-
nering och kalender.

Ivrig fotograferande

- Jag knappte kort pd antecknin-
garna lararna skrev p% tavlan.
Darefter flyttade jag filerna till

min dator och laste till mina tenter
genom att se pa bilderna. Det var
sd jag larde mig, beréttar Lassi. I
mitt tdnkande brukar jag omvandla
en text till en bild.

Han kunde ocksd omvandla
texterna som han fotograferade till
en text i word format genom att
anvanda s.k. OCR teknik.

Lararna forhdll sig positivt till
hans ivriga fotograferande och
uppmanade honom att dela med sig
av bilderna han laddade upp pa sin
dator. Ibland har Lassi ocksa bett
ldrarna tala Idngsammare for att
hinna med i undervisningen.

Lassi lar sig ocksd genom att
lyssna, men han har inte namnvart
anvant sig av ljudbécker inom
studierna, eftersom det inte gick
att fa tag pa ljudbocker pa kort
varsel och ofta var det frdgan om
att lara sig nagra sidor har och
andra sidor dar.

Forutom att Lassi har via sina
studier fatt ett yrke har han ocksa
fatt ett starkare sjalvfortroende,
lart sig beharska nya saker och
framforallt lart sig vilken studie-
teknik han skall anvanda sig av.

- De tenter jag har fatt héga
vitsord i har jag avklarat med en
vansterarm men de kurser jag har
fatt daliga vitsord i har jag verk-
ligen fatt kdmpa foér, men det ar
ocksa dem jag ar speciellt stolt
over.

Motgéngar

Trots att Lassi har fatt forstelse
for sina problem i samband

med studierna har han ocksa fatt
uppleva det motsatta. Nar han
boérjade sin yrkesutbildning efter
grundskolan uppmanades han att
hoppa av d& lararna inte trodde att
han skulle klara av sina studier.

- Men bade min mamma o
neuropsykolog sade «nej, det gar
vi inte med pa», beréttar Lassi.

Lassi hade blivit antagen till
skolan i normal antagningsordning,
utan ndgra som helst specialvillkor.
Samma larare som var tveksamma
om han skulle klara sig i yrkes-
skolan uppmanade Lassi att
fortsatta till hdgre studier efter
att han avklarat studierna.

Stod

Lassis mamma har otaliga génger
kampat for att Lassi skall f& det
stdd han ar berattigad till, som
t.ex. talterapi och ratt till en neuro-
psykolog. De olika studiehand-
ledarna har ocksa varit viktiga.

- Utan ledaren for kursen som
den lokala féreningen i Férbundet
for all inlarning organiserade skulle
jag aldrig haft mod att s6ka mig till
yrkeshdgskolan, berattar Lassi.
Under studietiden fick jag ocksd
hjalp av en tutor. Hon hjalpte mig
att skriva rent mitt slutarbete.

Lassi har just pabérjat ett nytt
jobb som IT-ansvarig for ett
foretag i Helsingfors.
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En IT-rygsaek er god ballast

Det begyndte i Sverige med it-hjeelpemidler til voksne
med laese- og skrivevanskeligheder. De blev udstyret
med en rygsaek med baerbar computer med stotte-
programmer, scanner, c-pen og digitale tekster med
syntetisk tale. Kort sagt: En it-rygsaek. Danmark fulgte
op og udgav bogen ‘It-rygseek til ordblinde’ i regi af

TEKST OG FOTO: Lasse Winther Wehner

Hjeelpemiddelinstituttet.

3 . == ] _,.._'
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Erik Arendal viser nogle af IT-rygsaekkens muligheder. P§ computeren karer
programmet ViTal, der modtager teksten fra c-pennen.
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Scanneren og pennen i rygsaekken
kan lave en bogside til et billede,
der sendes ind i computeren, hvor
der foretages en sakaldt OCR-
behandling, s& det bliver til tekst
igen. Til stgrre ting findes der
kopimaskiner, der automatisk kan
behandle en hel bog, hvis man
skaerer ryggen op. Man kan sgge
Uddannelsesstyrelsen om at fa
forberedt undervisningsmateriale
pd den made, hvilket sparer meget
tid for den studerende.

- Det er et spgrgsmal om
tilgeengelighed. Det bgr ikke veere
den enkelte studerende, der skal
scanne alle sine bggers mange
hundrede sider ind én ad gangen
pé en lille scanner fra rygsaekken,
siger Erik Arendal, Hjselpemiddel-
instituttet i Danmark.

Han geetter pa, at det om fa ar
bliver skolernes ansvar at ggre
deres undervisningsmateriale
tilgeengeligt for ordblinde elever.
Det bliver ogsa lettere, ndr for-
lagene tager initiativ til at frigive
og salge bggerne i digital form,
sa man umiddelbart kan f& dem
laest op. I dag er det § 17 i den
danske ophavsretslov, der fastslar,
at man ma konvertere materialer
til folk, der er ude af stand til at
laese en tekst.

Arendal mener, at skolerne i
fremtiden ogsd ma investere i
hjeelpeprogrammerne, sa de ligger
pd alle maskiner og er tilgeengelige
for alle studerende og elever.
Mange skoler og kommuner har
allerede gjort dette.

- It-rygsaekken er sldet an.
Ordningen fungerer, og foreeldre
til ordblinde har en forventning
om, at deres bgrn far en. Laengere
ude i fremtiden tror jeg dog, at
it-rygsaekken vil forsvinde i
tilgeengelighedens navn. Det
haenger rigtig teet sammen med
FN’s handicapkonvention om
inklusion og deltagelse.

Fra
irkeligheten
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Ett helt batteri
med mojliga atgarder

TEKST: Nino Simic

FOTO: Truls Busch-Christensen

Arbetsférmedlingen kan erbjuda ett brett spektrum

av dtgérder till personer med léds- och skrivsvrigheter.
Vélfardsteknologi spelar en central roll fé6r méjlig-
heterna att skapa en éppnare arbetsmarknad fér
dyslektiker. Végen till dagens utbud av tjénster
startade p8 1980-talet p4 Arbetsmarknadsinsitutet i
Sundbyberg, dér Krister Aslin d§ var arbetsvégledare.

Kent Skéld vid - Tillsammans med bland andra I teamet ingick psykolog, arbets-
Arbetsformedlingen  Kent Skéld byggde vi upp ett terapeut och arbetskonsulenter.
Rehab visar en dyslexiteam som servade hela Manga liknande arbetslag byggdes
anpassad arbets- Stockholm, berattar Krister Aslin, senare upp dver stora delar av
’_J/ats - Krister Aslin i dag kvalificerad handlaggare pa Sverige.

 bakgrunden. Arbetsférmedlingens huvudkontor. Arbetet inriktade sig inlednings-
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vis pa@ ungdomar med specifika
inlarningssvarigheter; bl.a. las- och
skrivsvarigheter, koncentrations-
och minnesproblematik.

- Arbetssdkande med den har
typen av svarigheter har ofta en
dalig sjalvbild, sager Krister Aslin.
Upplevelserna av att inte bli
forstadd, att betraktas som dum
paverkar valet av utbildning och
arbete.

Datateknologin innebar ett
revolutionerande genombrott.
Talsyntesen, att kunna lyssna av
den skrivna texten och sedan lara
sig att stava ratt med hjalp av
exempelvis rattstastavnings-
programmet «Stava Rex», gav
manga en helt ny och battre
vardag.

Vilfiardsteknologi badar gott
Hjalpen kan vid behov vara mycket
omfattande.

- Dyslektiker som idag kommer
till Arbetsférmedlingen har tillgang
till ett helt batteri med mdjliga
dtgarder, sager Krister Aslin. P&
stodsidan kan arbetsgivare fa olika
typer av ekonomisk kompensation
om arbetsférmagan &r nedsatt.

P8 tekniksidan kan vi géra en l&ng
rad tekniska anpassningar av
arbetsplatser. Genom olika stoéd
till arbetsgivare, anpassning av
arbetsplatser, och anpassningar
under en arbetsmarknadsutbildning
har situationen blivit avsevart
battre. De som har det extra svart
kan fa en arbetsférmedlare med
SIUS-kompetens (SIUS =sarskilt
introduktions- och uppféljnings-
stéd) som foljer med ut till arbets-
platsen och hjdlper arbetsstékande
under en langre tid, allt for att
underlatta anpassningen till
arbetslivet.

Men det aterstdr mycket att
g6éra, menar Krister Aslin.

- Vi behdver bli battre pad
att félja med i den tekniska ut-
vecklingen, som erbjuder manga
nya mdjligheter for personer med

kognitiv problematik. De applika-
tioner som tas fram generellt for
smartphones ar inte utvecklade fér
personer med funktionsned-
sattningar. Daremot finns det
speciellt framtagna applikationer
som underlattar och kompenserar
de svarigheter individen har med
exempelvis att lasa, skriva, komma
ihdg och orientera sig. Det &r ofta
anvandarna av dessa hjalpmedel
som pavisar behoven.

Han menar att arbetsférmedlin-
gen kan utveckla och bli battre
pd att stédja dem som har s.k.
«osynliga funktionsnedsattningar»,
som inte sjalvmant berattar och
som inte vagar eller kan satta ord
pa sina problem.

Arbetsférmedlingen ska genom-
foéra en informationskampanj i
syfte att uppmarksamma arbets-
givare, personer med funktions-
nedsattning samt andra berérda
om vilka insatser som finns fér
anstallning av personer med
funktionsnedsattning som medfor
nedsatt arbetsformaga.

- Det finns m&nga arbetsgivare
som anstaller folk med en funk-
tionsnedsattning, sager Krister
Aslin. Deras berattelser ar viktiga
forebilder fér andra arbetsgivare.

Efter en karriar
inom kommunal
socialtjanst som
bl.a. flyktig-
samordnare,
skuldsanerare
och arbetsvag-
ledare, bérjade
Krister Aslin ar-
beta med fokus
p8 ungdomar
med lds- och
skrivsv8righeter
redan p§
1980-talet.

Han é&r en av
pionjérerna p8
omr8det.
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TEKST: Rune J. Kvarme
FOTO: Lzeringsnettverket
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Overhyppighet

av lese- og skrivevansker
ved nedsatt arbeidsevne

I Norge regner vi med at om lag 220 000 mennesker

har nedsatt arbeidsevne. Blant dem kan forekomsten

av lese- og skrivevansker vaere s§ hoy som 40 prosent.

Det viser en studie som i disse
dager gjennomfgres i regi av Att-
fgringsbedriftene (i Norge), i samar-
beid med blant andre NAV (Arbeids-
og velferdsdirektoratet) og Vox
(Nasjonalt fagorgan for kompetan-
sepolitikk). Allerede nd kan vi sld
fast at det er en overhyppighet av
lese- og skrivevansker hos men-
nesker med nedsatt arbeidsevne.
I gruppen unge med frafall i videre-
gdende oppleaering synes forekom-
sten & veere enda hgyere.

Noen voksne med lese- og
skrivevansker er selv i stand til &

kompensere for vanskene gjennom
3 leere seg egne teknikker, lzere seg
bruk av datatekniske hjelpemidler
eller tilpasse seg en arbeidssituasjon

som setter sma krav til lese- og
skriveferdigheter. For dem som
ikke greier & kompensere for
vanskene, er det likevel mange
som finner veien inn i arbeidslivet,
ofte i ufaglaerte og manuelle
jobber. Altfor mange ender opp
med arbeidsledighet eller i stati-
stikken blant dem som regnes som
«personer med nedsatt arbeids-
evne». Det som karakteriserer
denne gruppen er:
¢ Lav selvfglelse som fglge av
mange og sterke nederlags-
opplevelser
¢ Liten tiltro til kvalifisering
gjennom skolegang og kurs
 Negativt syn pd skolevesen
og hjelpeapparatet




e Svakt ordforrdd og begrenset
kunnskap om samfunnsdebatt
og omverden

¢ Lite utdanning

Laeringsnettverket - tilpasset
leering for arbeidslivet
Laeringsnettverket er et lands-
omfattende kompetansenettverk
av attfgringsbedrifter (se ramme)
som har valgt & satse pa tilpasset
laering, kompensatorisk opplaering
og formalkompetanse for @ gjgre
sine arbeidssgkere best mulig
rustet til et moderne arbeidsliv.
Disse bedriftene har pedagoger
med spesialkompetanse og
metodekompetanse i Laerings-
nettverkets metodikk og opp-
lzeringsteknikk.

Leeringsnettverket har en egen
faglig referansegruppe hvor fag-
miljgene og brukerorganisasjonene
er representert. Referansegruppen
er faglig oppdatert pa de omradene
lzeringsnettverket underviser.

Det gjennomfgres arlig kurs og
seminarer for faglig oppdatering av
pedagogene i nettverket. Laerings-
nettverket er representert i rundt
halvparten av landets attfgrings-
bedrifter.

Leeringsnettverket har innfgrt
en sertifiseringsordning for opp-
leeringstjenester i tilsluttede
bedrifter som medfgrer krav til:

e Leerers formalkompetanse

e Kartleggings- og diagnose-
sertifisering

e Individuell utarbeidelse av
individuell opplaeringsplan

e Metode- og hjelpemiddel-
kunnskap

Metodikk og innhold

i lese- og skrivekurs

I Laeringsnettverket far deltagere
en skreddersydd opplaering som
planlegges og gjennomfgres
sammen med en pedagog med
spesialkompetanse pd omradet.
Dette innebaerer at vi tar hensyn til
funksjon (gjennom kartlegging og

diagnosearbeid), livssituasjon,
interesser, yrkesvalg og gnsker.
Opplaeringen blir gitt i sma grupper
pa inntil fire deltagere og gar
vanligvis over tre maneder. Inn-
holdet i opplaeringen kan veere alt
fra alfabetisering til innleering av
kompenserende leseteknikk og bruk
av hjelpemidler. Alle deltagere far
oppleering i bruk av datatekniske
hjelpemidler, retteprogrammer og
talesynteser, lesehastighetsutvikling
0SV.

Oppleeringen gis gjerne i kombi-
nasjon med skolegang og studier,
leerlingelgp eller fagopplaering,
yrkesspesifikke kurs og opplaerings-
programmer som for eksempel
sertifikat for buss/lastebil/truck,
arbeidspraksis eller annen yrkes-
relevant aktivitet. Deltagerne
forbedrer sine lese- og skrive-
ferdigheter gjennomsnittlig med 30
prosent malt med screeningverktgy
for lese- og skriveferdigheter i lgpet
av et slikt kursopplegg.

Spesialpedagogisk oppfelging

i videregdende skole

Varierende grad av spesialpeda-
gogisk oppfglging blir gjort i den
videregdende skolen. Bare de med
klar diagnose og sakkyndig tilrading
fra pedagogisk-psykologisk tjeneste
far bistand. Mange av elevene med
lese- og skrivevansker faller ut av
videregdende skole og far av den
grunn ikke den bistand vide-
regaende skole kan tilby.

Program for basiskompetanse
i arbeidslivet

Noen arbeidstakere kan fa hjelp
lokalt pa arbeidsplassen hvis han
eller hun sgker midler gjennom
Vox for & holde for eksempel lese-
og skrivekurs p& arbeidsplassen.
Ordningen omfatter ikke den store
gruppen med yrkeshemmede eller
frafallselever fra videregdende
skole. Les mer om Program for
basiskompetanse i arbeidslivet pa
side 12.
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TEKST: Gerd Vidie
FOTO: tomas@icu.no

En potensiell statsminister
med dysleksi

Blir det et borgerlig flertall ved neste stortingsvalg, far
Norge en statsminister med dysleksi. Hun heter Erna
Solberg, er partileder i Hoyre og har sittet 21 &r p&
Stortinget.

4

- Jeg har alltid hatt lettere for & kommenterte en besvarelse med

uttrykke meg muntlig enn skriftlig. «du har mange spennende tanker
Vanskelighetene mine kom fgrst for i hodet, Erna, men jeg tror du skal
en dag da fransklzererinnen min unngad & uttrykke dem pa fransk».

- P§ tross av

at det finnes

mye tilgjengelig
kunnskap, kart-
leggingsmetoder
og IT-hjelpe-
midler, mangler
skolen fremdeles
kunnskap om
hvordan man best
tilrettelegger for
elever med lese-
og skrivevansker,
mener Erna
Solberg, partileder
i Hoyre.
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Det var rene ord for pengene.

P& den tiden hadde jeg i flere &r
bevisst uttrykt meg skriftlig pa en
ganske enkel mate, ja, kanskje litt
banalt, for ikke 8 f& s& mange
skrivefeil.

Nasjonal dugnad

Det er fem-seks ar siden Erna lot
offentligheten fa vite at hun har
skrivevansker. Siden det har hun
frontet lese- og skriveproblema-
tikken i mange sammenhenger,
som pa konferansen Lesedret
2010, rett fgr jul i fjor. Da tok hun
til orde for en nasjonal dugnad for
3 hindre at folk med lese- og
skrivevansker ikke skal falle ut

av arbeidslivet.

- Vi vet fra flere undersgkelser
at én av fem i arbeidslivet har s
store lese- og skrivevansker at de
ikke klarer & ta mer utdanning
og skaffe seg mer kunnskap. I
dagens arbeidsmarked vet vi at
nettopp det er helt ngdvendig
for ikke & falle ut av arbeidslivet.
Arbeidslivet er hele tiden i end-
ring. Det er nesten ingen manuelle
yrker igjen, og selv i manuelle
yrker ma du rapportere og doku-
mentere arbeidet ditt. Det var
tanken bak initiativet til dugnaden,
sier hun.

Apenhet ma til

Erna presiserer at alle parter i
arbeidslivet m& veere med pa
dugnaden. Arbeidstakere, arbeids-
givere og fagforeningene ma ga
sammen.

- Vi m3 snakke dpent om lese-
og skrivevansker og fa bukt med
skammen og angsten som mange
bzerer med seg fra nederlag i
skoledagene. Min erfaring fra
bedriftsbesgk er at dette er noe
alle parter er interessert i 8 gjore
noe med. Et godt bidrag er ogsa
de sdkalte BKA-midlene som
Hgyre startet da de satt i regje-
ring. Det innebaerer at bedriften
kan g& sammen med en kurs-

arranggr og fa midler til & kurse
ansatte i lesing, skriving, regning
og data - gjennom Program for
basiskompetanse i arbeidslivet
(les mer om det pa side 12).

En stor del av kommunene
melder om veldig liten sgkning av
folk med dysleksi til voksenopp-
lzeringen, og om Erna far det som
hun gnsker ved neste valg, vil hun
intensivere arbeidet pa dette feltet.
Med det vil hun fange opp dem
som allerede er falt ut av arbeids-
livet. Hun tror drsaken henger
sammen med at lese- og
skrivevanskene kommer for sent
fram i avklaringsprosessen som
folk pa arbeidsavklaringspenger ma
gjennom for 3 fa en varig stgnad.

- Lese- og skrivevanskene kan
ligge bak mye av frafallet fra
arbeidslivet. Jeg kunne tenke meg
3 sentralisere voksenopplaeringen
i noen utvalgte kommuner og
etablere et interkommunalt sam-
arbeid. Det m3 veere en innsats
som strekker seg over flere ar,
kanskje ti &r. Folk m& & tilbud om
kurs som er tilpasset voksne bade
nar det gjelder tid pd dggnet,
innholdet i kursene og ikke minst
med laererkrefter som har spesial-
kunnskap om metodikk og
hjelpemidler som er aktuelle
ved lese- og skrivevansker.

- Det koster penger ...

- Ja, det koster penger pa kort
sikt, og jeg tenker at det ma bli
en stykkprisfinansiering over
statsbudsjettet i prosjektperioden.
Likevel vil det bli Ignnsomt, ut-
giftene til dette tar samfunnet
raskt inn nar folk kommer i arbeid.
Innsatsen ma evalueres og sikkert
videreutvikles underveis.

Tidlig innsats i skolen

Den potensielle statsministeren er
0gsa opptatt av skolen, naermere
bestemt av at barn med lese- og
skrivevansker ma fa hjelp tidlig i
skolelgpet. Ogsd pa denne arenaen
vil hun ha prosjekter for a finne



nye veier til laering for alle og som
ikke fgrer til stigmatisering.

- Jeg vil gjerne ta ut for eksem-
pel 100 skoler i hele landet og la
disse skolene selv fa disponere
ressursene til spesialundervisning.
En sentral faring ma veere at de
ikke tar utgangspunkt i diagnose,
men i hvordan elevene fungerer -
og setter inn hjelpen der det trengs
og tilpasser undervisningen i
klasserommet. Alle elevene kan
nyte godt av spesialpedagogen
og hjelpemidlene som tas i bruk.
A folge disse elevene gjennom
grunnskolen vil vaere utrolig
interessant. Sannsynligvis vil det
vise noe vi alle er klar over, at
tidlig innsats og universelle Igsnin-
ger vil skape stgrre mestring og
lzeringsglede for alle - og langt
faerre vanskeligheter senere i
skole- og utdanningslgpet.

PC er baerebjelken

Fgr fikk alle barn med spesifikke
lese- og skrivevansker stgnad til
PC som hjelpemiddel. Stgtten til
ordinaert datautstyr ble fjernet fra
statsbudsjettet i fjor og ansvaret
ble overflyttet til kommunene. N3
er PC-stgtten redusert til & gjelde
dem som har rett til spesialunder-
visning. Slett ikke alle med lese-
og skrivevansker har behov for
spesialundervisning. Men behovet
for PC er derimot like stort for alle.
Dysleksi Norge hevder at PC er
baerebjelken i all tilpasset opp-
lzering.

- Er du enig med dem?

- Ja! Ved & overfgre ansvaret
for PC-stgtte til kommunene har
koblingen mellom PC og kompen-
serende programvare blitt borte.
Det har resultert i at fa skoler
skaffer seg programvaren, og det
gar ut over de elevene som sart
trenger dem. Dessverre mangler
fremdeles skolen kunnskap om
hvordan man tilrettelegger for
elever med lese- og skrivevansker,
mener Erna Solberg.
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FOTO: Privat

TEKST: Caroline Solem, Dysleksi Norge

- Endelig kan skoler
leie lydbgker uten

§ betale gebyr, det
kom fram i stortings-
meldingen «Leering
og Fellesskap» som
regjeringen la fram

i mai. En stor seier,
sier Caroline Solem,
informasjonskonsu-
lent i Dysleksi Norge.
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PC er baerebjelken
| tilpasset opplaaring

— PC er bzerebjelken i all tilpasset opplaering. A gjen-
innfgre PC-statten er et tiltak i tr&d med regjeringens
gnske om & lage et s§ godt ordinaert tilbud at bare de
feerreste vil ha behov for spesialundervisning, sier
Caroline Solem fra Dysleksi Norge, i dette innlegget.

Far fikk alle barn med spesifikke
lese- og skrivevansker stgtte til
PC som hjelpemiddel. Da stgtten
til ordinzert datautstyr ble fjernet
fra statsbudsjettet i fjor, ble
ansvaret flyttet til kommunen. N3
er stgtte til PC redusert til 8 gjelde
elever som mottar spesialunder-
visning. Slett ikke alle med lese-
og skrivevansker har behov for
spesialundervisning. Men behovet
for PC er derimot like stort for alle
Den nye ordningen er uoversikt-
lig, og har hatt en rekke uheldige
konsekvenser. V3r erfaring er at

lokale myndigheter er usikre p
hvem som skal f& PC og hvem
som skal betale for det.

Det har vaert en eksplosjon i
utvikling av spesialtilpasset pro-
gramvare og utstyr de siste arene.
Hverdagen for dem som bruker
programmene er forandret full-
stendig. Datahjelpemidler apner
dgrer for bdde innlaering og for-
midling av informasjon. Mulig-
hetene er der. Likevel er situasjo-
nen for de aller fleste med lese- og
skrivevansker sveaert utfordrende.
Mange har stgrre ferdigheter enn



for 20 ar siden, men det hjelper
lite ndr kravene til skriftlighet har
gkt i samme tempo. Det finnes
knapt et yrke hvor man kan
fungere uten & kunne lese og
skrive skikkelig. Selv i yrker som
tradisjonelt er helt praktiske, kan
man ikke klare seg uten lese- og
skriveferdigheter. Dette fokuset har
0gsa okt i skolen. Basisferdigheter
skal arbeides med i samtlige fag.
Eleven trekkes for stavefeil pd
historieprgven. En elev pa elektro-
linje skal lzere diktanalyse. Uten
stdkarakter i engelsk far du ikke
fagbrev som maler.

For & gjgre norsk skole bedre
ma& brukerorganisasjonene pa
banen. I helsesektoren er bruker-
medvirkning en selvfglge. Det
burde veere like selvfalgelig i
oppleeringssektoren.

Ta av deg brillene
og vis meg hva du kan!
«A vente-og-se» ved mistanke om
lese- og skrivevansker er skadelig
og dessverre utbredt. Tross en
absolutt rett til 8 f3 barnet utredet,
opplever mange foreldre at skolen
venter i bAde méneder og ar. Det
tar ogsa tid fra utredning er ferdig
til vedtak fattes og tiltak settes
i gang. I Norge har vi en Opp-
lzeringslov som tar vare pa elevene
- pd papiret. Problemet er at
rettighetene ofte ikke oppfylles
og at det ikke finnes sanksjoner
overfor kommuner som bryter
Oppleeringsloven - og det gjgres
i stort omfang. Det er dessverre
forskjell pd & ha rett og 8 fa rett.
Elevene ma f& oppleering i
basisferdigheter og mestre sa langt
det er mulig. Laererne ma ha to
tanker i hodet p& en gang, de ma
tgrre a la eleven bruke alternative
hjelpemidler som en del av under-
visning i lesing og skriving. A teste
elever uten hjelpemidler er bare en
test pa at eleven har dysleksi, og
det vet jo lzereren fra fgr. Det er
det samme som a si til en syns-

hemmet person: ta av deg brillene
og vis meg hva du kan!

Det er helt avgjgrende at
laereren har kunnskap om ulike
pedagogiske metoder tilpasset den
enkelte og at lydbgker og tekniske
hjelpemidler er tilgjengelig. Elever
og studenter m& gis muligheten til
3 vise hva de kan ved at prgver og
eksamen tilrettelegges.

Universelle Igsninger
Fjernkontrollen var opprinnelig
ment som et hjelpemiddel for
personer med nedsatt funksjons-
evne. Den ble nyttig for alle nar
noen fant pa & koble den til et

TV. Historisk sett har teknologisk
utvikling i stor grad veert initiert av
grupper med «spesielle behov» og
som ganske raskt har blitt adoptert
av allmennheten og blitt alle-
mannseie. Skanneren er nok et
godt eksempel. Et samfunn der
alle deler samme plattform, der de
samme verktgyene er tilgjengelige
for alle - for noen er de hjelpe-
midler, for andre er de avlastende.
Med andre ord: Universell utfor-
ming.

Det er langt igjen f@r vi kan
si at samfunnet vart er fullt ut
tilgjengelig for mennesker med
lese- og skrivevansker. Vi trenger
3 tilpasse samfunnet, det vil hjelpe
dyslektikere og mange andre med
lesevansker og andre vansker i
stgrre eller mindre grad - det vil
rett og slett gjgre samfunnet vart
bedre.

Tilfredsstillende lese- og
skriveferdigheter er helt ngdvendig
for a klare seg i dagens skrift-
baserte informasjonssamfunn.
Tilgjengelighet skaper sam-
funnsdeltagelse, et sentralt demo-
kratisk prinsipp. Vi har et ansvar
for & hjelpe dagens skoleelever,
studenter og voksne med & komme
til et tilfredsstillende niva og vi har
et ansvar for 3 tilpasse samfunnet
for & imgtekomme deres behov.
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Las- och skrivsvarigheter
far inte hamna i skymundan

- L&s- och skrivsvdrigheter dr pd politikomrddet

i Finland inte en férsta prioritet just nu. Det géller att

oavbrutet sondera nya mdjligheter att lyfta fram temat

och att finna infallsvinklar som passar den r8dande

politiska atmosfdren, sdger Airi Valkama, ordférande

fér «Férbundet for all inldrning».

Finland ligger efter de Ovriga
nordiska ldnderna d& det galler
tillgdng till hjalpmedel fér personer
med l&s- och skrivsvarigheter pa
arbetsplatsen. I teori borde Folk-
pensionsanstalten eller grund-
skolorna finansiera hjalpmedel
som stdder personer med las-
och skrivsvarigheter. Trots detta
beviljas ekonomiskt stéd for
hjalpmedel ytterst sallan foér

l&s- och skrivsvarigheter.

Inkluderas i lagen

om likabehandling

- Vi arbetar for att 1as- och skriv-
svarigheter skall inkluderas i lagen
om likabehandling?, sager Valka-
ma. Féreningen dnskar att lagen
mera specifikt skulle garantera
jamstallda och obehindrade
arbetsmdéjligheter for personer
med l&s- och skrivsvarigheter.

P3 olika nivaer har det skapats
rekommendationer for hur las-
och skrivsvarigheter, samt andra
inlarningssvarigheter skall beaktas
i undervisningen bade i hogskolor,
universitet och inom det fria
bildningsarbetet. Valkama papekar
att rekommendationer ar ett stod,
men ar inte bindande for de olika
aktdérerna inom utbildningen. I
Finland har en ny lag om grund-
undervisning? tagits i bruk nyligen.
Den nya lagen kommer hoppeligen
att skapa tydligare riktlinjer for

hur las- och skrivsvarigheter skall
bemétas i grundskolearbetet.

I Finland stod las- och skriv-
svarigheter hégt pa den politiska
agendan pa 1990-talet, vilket fick
uttryck bland annat i nationella
projekt som den sa kallade l&s-
bussen, som turnerade i Finland
med information om las- och
skrivsvarigheter. Dessutom erbjod
lasbussen anpassad hjalp fér
kommunerna att starta verksamhet
som lyfter fram inlérningssvarig-
heter. Projektet fick fortsattning
i form av sa kallad lasrédgivnings-
kliniker, vilka delade ut bade
information och hjalp under
engangsbesdk, men vid behov
stédde klienter ocksa under en
langre period. Tanken var att
gora information och stéd mera
tillganglig fér vuxna som i de
flesta fall inte fatt ndgot stod
for sitt handikapp tidigare.

- Fortfarande ar kunskapen om
l&s- och skrivsvarigheter bland
undervisningspersonal bristfallig,
menar Valkama.

Inskrdankt syn pa inldrning

i skolsystemet

Valkama anser att det nuvarande
skolsystemet har en mycket
inskrankt syn pa inlarning och

pd hur barn skall undervisas. Ett
kinestetiskt orienterat barn kunde
ldra sig betydligt smidigare pa ett



mera visuellt vis, istallet fér den
traditionella fonetiska metoden.
Enligt den nya lagen om grund-
undervisning, vars grundtes ar

att skolan skall finns till framst
for eleverna, har larare plikt att
undervisa eleverna enligt deras
individuella férmaga att lara sig
och att framskrida i skolarbetet.

I den nya lagen réknas upp stdd-
dtgarder pa tre nivaer; stédunder-
visning, forstarkt stddundervisning
och specialstédundervisning, av
vilka de tva férstndmnda skall
utféras som en del av den normala
gruppundervisningen. Lagstift-
ningen galler elever fran och

med forskoledldern, men Valkama
papekar att tecken pa las- och
skrivsvarigheter gar att identifiera
redan i ett betydligt tidigare
stadium.

- Det behdvs ingen regelratt
rehabilitering hos ett litet barn
som visar tecken pa l&s- och
skrivsvarigheter, men istéllet
kunde dessa barns inldrning
stddas redan i ett tidigt skede
med metoder anpassade for just
dem, konstaterar Valkama.

En integrerande syn

Den nya politiklinjen i inlarning
framjar en integrerande syn, dvs.
att diversitet i en grupp inte skall
utgdra ett hinder for individuellt
anpassade undervisningsmetoder.
Valkama papekar att detta givetvis
inrymmer en konflikt, dd t.ex.
klasslarare omdgjligtvis kan under-
visa en stor grupp dar varje elev
behéver individuell undervisning.
Valkama féresprakar undervisning i
mindre grupper, dock utan att géra
en permanent gruppindelning.
Temporar indelning i grupper
kunde Oka elevernas sjalvkansla,
da de far lara sig pa ett satt som
utnyttjar deras starka sidor.
Sméagruppsundervisning innebé&r
dock alltid en risk att eleverna
upplever indelningen i grupper
stamplande. Valkama foreslar

stdrre narvaro av speciallarare
i klassen under den ordinéara
undervisningen.

- Tillgdng till specialldrare
handlar givetvis om varderingar
och val géllande hur vi vill satsa
resurser. Forbattringar har skett,
men |&ngtidsforbattringar hjalper
inte de barn som just nu skulle
behdva en anpassad undervisning
som stdder deras framtida utbild-
ningsmdojligheter. Det handlar ju
om barns unika liv och framtid
och vi kanner till vikten av positiva
upplevelser och kanslan av fram-
gang i att lara sig.

Stod under studentexamen

Det finns lagstiftning gdllande

las- och skrivsvarigheter, bl.a. skall
personer som har diagnostiserade
inlarningsvarigheter ha tillgéng till
vissa specialarrangemang da de
deltar i studentskrivningarna, dvs.
den formella examen som avslutar
gymnasieutbildningen och ofta
har en betydande inverkan p3
mojligheterna till fortsatta studier.
Forbundet for all inlarning har
aktivt foresprakat tillgdngen till
vissa hjalpmedel under student-
skrivningarna for personer med
inlarningssvarigheter. Nyligen har
lagen om specialarrangemang
under studentskrivningarna for-
andrats och innefattar numera ett
stérre utbud alternativ an tidigare.
Exempelvis kan elever med inlar-
ningssvarigheter fa en forlangd tid
for ett prov, tillgéng till en dator,
fa skriva examina i enrum, eller f3
lyssna till horforstdelser som lasts
in med en ldngsammare hastighet
och ett tydligt uttal.

Trots att situationen
under de senaste
drtionden g8tt mot
det béattre, ser Airi
Valkama att insatser
som stéder perso-
ner med lds- och
skrivsvérigheter
fortfarande behdvs.
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Forskning
og framtidens
kunnskapsbehov

VISJONER

P& de neste tre sidene
skriver Eva Teigstad, NAV
NONITE - Nordnorsk
IKT-senter, om framtidens
arbeidsplass, og Berit
Engberg, Specialpedago-
giska skolmyndigheten

i Sverige, om framtidens
utdanning. Ingen av delene
burde vaere visjoner, for
alt som blir beskrevet er
teknologi og muligheter
som finnes i dag. The
missing link er syste-
matisert, strategisk satsing
pa bruken av informasjons-
teknologi. Det hindrer
helhetlige, universelle
Igsninger hvor hjelpe-
midler og programvare

blir integrert i IT-
systemene i arbeidsliv

og skole.

KAPITTEL




TEKST: Eva Teigstad

ILLUSTRASIJION: M. M. Malvin

En tilgjengelig arbeidsplass

for alle

- Jeg beskriver meg selv som ansatt i en transport-

bedrift. Det er en bransje som tradisjonelt har mange

ansatte med lese- og skrivevansker. Alt jeg beskriver i

denne visjonen om framtidens arbeidsplass er teknologi

og muligheter som finnes i dag, skriver Eva Teigstad.

[l D

Arbeidsdagen min begynner med
at jeg skanner dgrkoden for &
komme inn. Det gjgr jeg ved bruk
av en strek- eller QR- kode p3
mobiltelefonen. Koden inneholder
0gsa annen informasjon om mine
arbeidsoppgaver, rutiner og avtaler.
Hvilken informasjon som skal ligge

her, har jeg selv bestemt. Jeg
bruker samme rutine ved arbeids-
dagens slutt for 8 «logge ut».
Informasjonen synkroniseres
automatisk via internettserveren
mellom mobil-/smarttelefonen, PC,
nettbrett og annet digitalt utstyr
jeg bruker i jobben. Det jeg skriver

Fra
forskning
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Eva Teigstad er
seniorrddgiver ved
NAV NONITE - Nord-
norsk IKT-senter.

www.nav.no/nonite
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Berit Engberg er
samordnare for
IT och lérande
ved Specialpeda-
gogiska skol-
myndigheten

i Sverige.
WWW.Spsm.se
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eller gjgr i Igpet av dagen, blir
synkronisert og endret pa alle
enhetene kontinuerlig og auto-
matisk. Det samme bildet, doku-
mentet, mailen osv. finner jeg
alts3 alle steder til enhver tid.

Mgte om dagens
arbeidsoppgaver
Jeg «noterer» ved a gjgre
lydopptak av mgtet med smart-
phone eller nettbrett. Lydopptaket
gjgres via en applikasjon (app)
med talegjenkjenning. Det betyr
at lydfilen gjgres om til tekst.
Notatet redigerer jeg ved &
klippe ut (digital tekst) mine
oppgaver og meldinger, viktige
adresser og navn osv. og legge
dem inn i kalenderen min (plan for
dagen). Kalenderen har funksjoner
som p%minnelser, linker til kart,
url (Internettsteder), mail, diverse
dokumenter, bilder og GPS.

Montere en maskindel som
krever lesing av manual

Denne dagen skal jeg montere en
maskindel som krever lesing av
manual. Det gdr smertefritt fordi
bedriften har som policy a digitali-
sere all tekst, slik at den kan leses
opp med syntetisk tale. Monterings-
anvisninger og andre «how to
do»-illustrasjoner gjgres tilgjengelig
ved hjelp av video (& la YouTube)
eller fotos/tegninger.

Varetransport

Na& skal jeg kjgre for & levere varer
til tre forskjellige adresser. Mobil-
telefon og nettbrett (iPad) er med

i bilen. Via adressene som ligger i
dagens kalender far jeg fram kartet
med GPS-ruten som jeg skal falge.
Hvis jeg er usikker, kan jeg ogsa fa
fram bilde av omgivelsene dit jeg
skal. Jeg kan ogsa bruke en app
(b&de telefon og brett) med

En tillganglig utbildning for alla

- Att anvédndningen av IT i undervisningen har stor be-

tydelse for elevers ldrande rdder det inget tvivel om. I

framtidens skola har alla barn och ungdomar tillgéng till

de pedagogiska verktyg de behbéver, skriver Berit Engberg.

Alternativa verktyg i larandet som
till exempel talsyntes, stavnings-
kontroll, anteckningshjalpmedel ar
en sjalvklarhet i skolan som vill
erbjuda elever olika vagar att nd
malen for sin utbildning.

IT-miljén &r utformad s3 att den
blir tillganglig for alla elever, och
IT som en sjalvklar del i larandet
innebar att elevens utvecklingspo-
tential i hdgre grad kan utnyttjas.
Malsattningen for den offentliga
utbildningen &r att ge alla barn och
elever en likvardig utbildning av
god kvalitet och i en trygg miljo.

Kunskap och kompetens om

pedagogiska konsekvenser av en
funktionsnedsattning och vad det
innebar for elevens inlarning ar hog
hos skolpolitiker, skolledare, pedago-
ger och tekniker. Likasa finns kunskap
om vad det betyder i form av
bemdtande, sociala kontakter, kom-

munikationssatt, behov av hjdlpmedel

och i valet av pedagogik. Samtliga
stravar efter att varje elev far tillgdng
till en optimal utbildning.

Fran forsta skoldag

Redan fran elevens férsta skoldag
ingar IT och alternativa verktyg
sjalvklart i de redskap som eleven



1. Eksempel:
http:
//youtu.be/
MpjpVA-
B0604

talegjenkjenning til 8 finne fram for
meg.!

P& en av adressene ma jeg fylle
ut et skjema og skrive under pa en
avtale som jeg ma lese igjennom
fgrst. Dette Igser jeg ved & bruke
kamera til @ skanne skjemaet, far
det lest opp av talesyntesen og
fyller ut skjema med stemmen
(talegjenkjenning). Hvis mottaker
ikke vil ha skjemaet i elektronisk
form, kan det selvsagt printes ut.
Min underskrift er lagret digitalt pa
telefonen. Den «limer jeg inn» pd
avtalen som en signatur.

Skrive rapport

P3 neste adresse viser det seg at
noen varer er skadet, og jeg ma
rapportere skaden tilbake til bedrif-
ten. Jeg tar bilder av varene som
dokumentasjon pa skaden. Ngyak-
tig GPS-posisjon, dato og klokke-
slett lagres automatisk i bildene.

har tillgang till och ska tilligna sig.
Alla elever behéver anvanda olika
redskap vid olika tillfallen och for
olika 18ng tid i sin utbildning. Att
tidigt lara sig hantera dator, smart
telefon, surfplatta eller ldsplatta
ger eleverna mojlighet att valja det
som passar dem bast. Nar alterna-
tiva verktyg ar en sjalvklarhet fran
start och ingdr i ett féorebyggande
utvecklingsarbete behdver aldrig
elever i behov av sarskilt stéd
kanna sig utpekade. Nar alla
laromedel och allt material i skolan
finns inlast eller kan f8s upplast av
talsyntes kan eleven sjalv valja om
han/hon vill Idsa med 6ronen eller
p% annat satt. Det ar elevens eget
val.

Nar en skolhuvudman valjer
vilket operativsystem eller vilken
utbildningsplattform som ska
anvandas ar tillganglighet av
hégsta prioritet. Genom att téanka
tillganglighet redan frén borjan
finns stor mojlighet att f3 system

Kommentarer til bildene leser jeg
inn via talegjenkjenningsapplikasjo-
nen. Dette lagres som en rapport
direkte i bedriftens internettserver
slik at ansvarlig leder kan se
skadene samtidig og eventuelt
godkjenne eller kommentere
rapporten.

Sluttkommentar

Noen arbeidsplasser har tatt i bruk
deler av den teknologien og de
mulighetene jeg beskriver her. Noen
arbeidstakere har ogsd skaffet seg
hjelpemidlene og programvaren pa
egen hand. Men det er sveert sjelden
at alt dette er satt i system, slik at
det fungerer som en helhet hvor
hjelpemidler og programvare er
integrert i IT-systemene og arbeids-
miljget. Det er bare pa denne maten
stgtten kan bli reell for arbeids-
takere som trenger det, samtidig
som det er tilgjengelighet for alle.

som tillgodoser allas behov. Men
dven kunskap och tillgdng till
support for larare och admini-
stratérer finns sa att tekniken
kan anvandas av alla.

IT- chefer och IT-tekniker,
pedagoger och specialpedagoger,
skolledning och férvaltningsledning
- alla forstar, vill och har formaga
att dra 8t samma hall. God kun-
skap om verktygen i sig och
kunskap om hur man moéter de
pedagogiska konsekvenserna
av funktionsnedsattningar och
svarigheter &r en sjalvklarhet for
skolans personal.

For elever i behov av sarskilt
stod ar ofta IT avgérande genom
mojligheten att géra undervisnin-
gen mer tillganglig och varierande.

IT &r en sjalvklarhet bade i
nationella handlingsplaner och i
kommunala strategier nar vi aktivt
vill n3 malet; en tillganglig utbild-
ning for alla.

Fra
forskning




TEKST: Nino Simic

FOTO: Anders Gade

Stimulerande sprakmilj®
kan besegra generna

L&s- och skrivsvdrigheter &r till stor del neddrvda men

en god sprdkstimulerande uppvéxtmiljé kan motverka

nedédrvda egenskaper och férhindra att svdrigheterna

uppstar.

Det menar Ingvar Lundberg,
professor emeritus i psykologi vid
Goteborgs universitet och en av
Nordens framsta forskare inom
l&s- och skrivsvarigheter.

— Att arftlighetsfaktorn ar stark
visar stora tvillingundersékningar,
bland annat en studie pa en-
respektive tvadggstvillingar av
forskare fran Norge, Sverige, USA
och Australien, berattar Ingvar
Lundberg. Genetiken forklarar cirka
70 procent variationen i lds- och
skrivférmaga.

Den mest utbredda teorin om
problem som ger upphov till
dyslexi handlar om fonologisk
medvetenhet. Dyslektiker antas
ha svart att uppfatta och dela upp
ljudbilder, vilket paverkar formagan
att koppla ihop ljud med bokstaver.

Hjarnundersdkningar pekar pa
att problemen har sin kalla i
hjarnans tidigaste utveckling,
ungefdr i mitten av havandeskapet,
da obegripliga 250.000 nya hjarn-
celler bildas i rasande takt varje
minut. De ska hitta sin ratta plats
i hjarnbarken men det ar har som

«Dyslexi dr ingen dom. Dyslektiker
har bara ett mer trégtrénat system

for ldsning dn andra.»

Martin Ingvar, professor vid Karolinska institutet,
Stockholm. Han har bland annat forskat inom omradet
kognitiv neurovetenskap.
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det ibland gar snett: celler hamnar
fel. Forskarna har sett att personer
med l&s- och skrivsvarigheter har
ektopier, inlépningar av nervceller
i omrdden dé&r det annars enbart
finns vit substans. Denna process
under fosterstadiet styrs av gener
och manga forskare missténker att
styrningen inte fungerar p% ratt
satt.

Medicin eller tréaning?
Juha Kere, professor i molekylar
genetik, och hans forskargrupp vid
Karolinska institutet i Solna har
identifierat flera gener som kan
kopplas till dyslexi. Gruppen del-
tog ocksa i den stora europeiska
satsningen Neurodys, dar 15
forskargrupper fran nio lander
hade som malsattning att klargéra
de biologiska grunderna till dyslexi
och l&s- och skrivsvarigheter. P3
langre sikt hoppas forskarna att en
forklaring av dyslexi pa biokemisk
niva kan leda till verksamma
mediciner.

Forskarna ar dock inte dverens
- det finns andra undersékningar
av hjarnan som visar att samma
forandringar kan orsakas genom
brist pa lasstimulans och att dessa
forandringar kan normaliseras med
traning. Férandringarna, menar
forskarna, kan vara en konsekvens
av att inte lasa, snarare an orsak.

Genetiska faktorer

kan motverkas

Oavsett debatten om orsakerna
till 1as- och skrivsvarigheter, visar



bade forskning och praktik att de
allra, allra flesta kan fa god hjalp
i ratt sprakmiljs.

Genetiska faktorer kan 6ka
sannolikheten for en person att
utveckla las- och skrivsvarigheter
men god uppvaxtmiljé kan hindra
de negativa genetiska faktorerna
att f3 genomslag.

Ingvar Lundberg utvecklar
innebdérden i en god uppvaxtmiljo:

- Under spadbarnsaldern &r det
god anknytning som gor att barnet
utvecklar mod, vdgar upptéacka
vérlden, vdgar kommunicera med
andra och utveckla spréket, sager
Ingvar Lundberg. I férskoledldern
ar stimulans A och O, lek, nya ord
- barnen behdver systematiska
medvetna sprakstunder.

Ingvar Lundberg har utvecklat
Bornholmsmodellen, systematiska
spraklekar for barn i forskoleklass,
en vetenskapligt utprovad metod
som alla barn, inte bara de med
l&s- och skrivsvarigheter, har
glédje av. Metoden tillampas pa
alltfler hall, éverallt i varlden.

Ingvar Lundberg menar att de
allra flesta barn som har genetiska
anlag att utveckla las- och skriv-
svarigheter skulle kunna slippa
problemen med tillrackligt bra
uppvaxt.

- Om uppskattningsvis tio
procent i en arskull har allvarliga
problem med ldsande och
skrivande, tror jag att en optimal
miljo for alla skulle kunna sanka
andelen till bara en procent.

Bra chans for bdttre framtid
Han menar att nordiska lander,
dar en stor del av barnen gar i
forskola, har unika mdéjligheter
att skapa bra sprakstimulerande
miljoer. I Sverige exempelvis, ar
forskolan en del av skolsystemet,
har en laroplan och férskollarare
som maste folja planen.

Ingvar Lundberg ar dock kritisk
till situationen i Sverige. Han var
ordférande for en grupp som

granskade akademiska larar-
utbildningar. Gruppen bedémde
att flera larosaten som hade
examensratt inte uppfyllde rimliga
krav pa kvalificerad lararutbild-
ning. Det blev ett ramaskri i
medierna nar rapporten offent-
liggjordes.

- For 80-85 procent av barnen
spelar det kanske inte s& stor
roll, de utvecklar en forstaelse
for skriftspraket aven med dalig
undervisning. Men 10-15 procent
av barnen far illa.

Han betonar hur viktigt det ar
att bygga upp sprakstimulerande
miljoer redan fran tidig alder,
badde hemma och pa férskolan.
Forskare har upptackt mycket
stora skillnader mellan barn fran
sprakfattigare och mer sprak-
stimulerande miljéer. De barn
som mott cirka tio miljoner ord
upp till tre-arsdldern far stérre
Ids- och skrivproblem senare i
skolan an barn som mott upp
mot 35 miljoner ord fram till
tre-3rsaldern.

Ratt storlek ar viktigt
Forskolegruppernas storlek ar

en annan viktig faktor fér barns
sprakutveckling. Han beklagar
att forskolegrupperna har vuxit i
Sverige. Vad som ar exakt ratt, ar
svart att sld fast men 10-12 barn
och tre vuxna per grupp tycks
vara ett lagom matt.

- Vi gjorde en undersokning i
Umea i en grupp om tio barn och
tre vuxna dar vi registrerade hur
ofta barn tilltalades av ndgon
vuxen, berattar Ingvar Lundberg.
Vissa tilltalades ofta, andra mer
séllan. Sedan véande vi p& det och
det visade sig att samma barn
som sallan tilltalades heller aldrig
sa nagot pa eget initiativ, medan
de barn som tilltalades ofta, tog
for sig och lade beslag pa allt
talutrymme. Det &r alltsa oerhért
viktigt att hitta grupplésningar
dar alla kan komma till tals.

Fra
forskning

Ingvar Lundberg,
professor emeritus
vid Goteborgs
universitet, har
tidigare varit
professor i psykologi
med inriktning mot
utvecklingspsykologi
vid Ume§ universi-
tet. Han har bland
annat férsokt ta
reda p8 vad som
ligger bakom dyslexi
och om det gér att
férebygga las-
svérigheter.
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TEKST: Lasse Winther Wehner
FOTO: Truls Busch-Christensen
og Klaus Lasvill-Mortensen

- Der er stadig en
tradition for, at hvis
du f8r laest en tekst
op, s8 er det lidt
snyd. At det ville
veere bedre, hvis du
leeste selv. S8dan
ville man jo aldrig
taenke, nér det
gaelder en blind,
sier Erik Arendal.
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Inkluderende laasning
— at leese med grerne

- Inkluderende laesning, er laesning, der foregdr med
grerne. N&r en computer laeser teksten op, er det blot
en anden metode til afkodning - og forstdr man teksten
pd den méde, s er det ogsd leesning. Denne tankegang
vinder indpas,; det handler om en holdningsaendring.

Det er Erik Arendal, Hjaelpemiddel-
instituttet i Danmark, som taler.
Han arbejder med teknologi til
bgrn, unge og voksne med lese-
og skrivevanskeligheder.

- Det er normalt at beskrive
laesning som en formel: Laesning =
afkodning x forstaelse, hvor
afkodningen foregar med gjnene.
Hvis man er ordblind, har man ofte



stgrre succes med at bruge grerne.
I mange tilfeelde forstas lyttede
tekster i stedet for laeste umiddel-

bart, siger Erik Arendal og knipser
med fingrene for at vise hvor
hurtigt, det gar. Det er meget
enkelt at facilitere, og effekten er
kaempestor for de sveert ordblinde,
der ikke kan laese overhovedet.
Men der er ogsa stor effekt for de
studerende, der godt kan laese
noget, men for hvem det bliver
problematisk med de lidt mere
omfattende ting.

Lytte til tekst ved eksamen

I Danmark var det for fa 8r siden
oppe at vende, hvorvidt ordblinde,
der skulle til folkeskolens afgangs-
praver i laesning, matte fa deres
tekster laest op. Ministeriet sagde i
farste omgang nej med henvisning
til, at man jo tester, hvor gode

eleverne er til at laese. Landsfore-
ningen af Laesepadagoger sendte
efterfglgende et brev til davaerende
undervisningsminister Bertel
Haarder, der faktisk omstadte
beslutningen.

- Det var tanken om tilgeenge-
lighed, der slog igennem. Nar
blinde og andre har adgang til
det, s& ma man som handicappet
ordblind selvfglgelig ogsd bruge de
redskaber. S& nu ma man gerne til
folkeskolens afgangsprgve lytte til
teksten, og kan man forsta indhol-
det og Igse opgaverne, nar man
har f3et det laest op, sa er det ogsd
laest. Samme mulighed har ord-
blinde elever ved de obligatoriske
nationale test i netop laesning.
Hvis man bruger hjzelpemidlerne i
hverdagen, s& skal man i Danmark
0gsa have dem til radighed i de
nationale tests i laesning. Pa den

>

Fra
forskning
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Projekt Pc-laesning

Projekt Pc-lzesning er en landsdaekkende
undersggelse, der dokumenterede effekten
og veerdien af it-stgtte til voksne ordblinde.
Projektet har vist en stor veerdi af it-stgtte,
herunder en umiddelbar effekt, hvor voksne
ordblinde «pc-laeser» og forstar en tekst, der
oplaeses med syntetisk tale af computeren.
Isaer studerende vurderer, at it-stgtten har
stor og positiv vaerdi for deres uddannelse.
P& arbejdsmarkedet peger undersggelsen
pa et stort og uudnyttet potentiale.

Laes mere: www.hmi.dk/pc-laesning

Projekt Pc-laesning og
animation fra 1. klasse

Siden august 2008 har en 1.klasse fra Rolf
Krake Skolen i Holstebro Kommune deltaget
i et projekt, hvor alle eleverne bruger pc-
lzesning ved siden af den almindelige laes-
ning. Alle — uanset deres afkodningsfaerdig-
heder - har dermed kunnet fglge med i
undervisningen uden at sakke bagud. Enten
har de selv afkodet teksten, eller ogsa er den
blevet lzest op pa computeren. Efter to ar
kunne man konstatere, at de ogsa var blevet
dygtige til at afkode tekst med gjnene.

Det er ikke sadan, at alle elever fortsaetter
med pc-laesningen, bare fordi det maske er
nemmere — de opdager, at det er hurtigere
at afkode en tekst med gjnene end med
grerne. Men de elever, der har brug for det,
fortsaetter med at stgtte sig til oplaesningen.

Projektet har ogsd handlet om animation.
Eleverne har lzrt at lave sma tegnefilm, hvor
de skal lave en struktur for historien i form
af et storyboard, og diskutere sig frem til,
hvordan de vil tegne og fortzelle historien.
Det tvinger dem til at overskride nogle
sproglige graenser, fordi de er ngdt til at
udtrykke det, de vil have, frem for det, de
kan.

De samlede resultater om projektet:

o www.psykologcentret.dk/fileadmin/Arkiv/
Dokumenter/Pc-laesning.pdf

e www.mindre-specialundervisning.dk

made er vi kommet et stort skridt
med inkluderende lzesning. Det er
positivt, fordi man fokuserer pd
forstdelsen og tilegnelsen af
teksten snarere end metoden.

At fa teksten laest op

er ikke snyd

Projekt Pc-lzesning (oplaesning

via en it-rygsaek, se ogsa artikkel
pa side 40) skabte debat i fag-
kredse. Hvorfor skulle man nu give
ordblinde en krykke i stedet for at
laere dem at g& selv, spurgte man.
Var det ikke bedre at koncentrere
sig om at laere ordblinde at lzese?
Til det kommenterer Arendal:

- Hvad er formalet med at lzese?
Er formalet ikke at forstd teksten,
eksempelvis ved at fa det laest op,
s& man kan deltage i uddannelse
og erhverv? En helt vaesentlig
holdningsmaessig udfordring! I
Danmark bliver personale stadig
primeert uddannet til at laere
voksne ordblinde at lzese sely,
selvom formalsparagraffen i
bekendtggrelsen for voksenunder-
visning for ordblinde ikke handler
om, at du skal laere at lzese. Den
handler om, at de voksne ordblinde
skal kompenseres, sa de kan
tilegne sig den viden, der ggr, at
de kan veere med p3 lige fod med
alle andre og deltage i uddannelse
og samfund. Helt i forleengelse af
FN’s handicapkonvention.

Det afsluttede Projekt Pc-
laesning skal bidrage til at sendre
holdningen om, at det er snyd
at lytte til tekst. Projektet har
dokumenteret, at det har en
meget stor effekt for ordblinde at
fa laest op.

Undga «handicap-skiltet>»
Laesning via pc bliver i dag ogsa
brugt til at lzere ikke-ordblinde
bgrn i indskolingen at laese. Projekt
Pc-laesning og animation fra 1.
klasse, er netop afsluttet, og det
dokumenterer, at elever uden
lzesevanskeligheder bliver bedre



laesere via pc-laesning end elever,
der undervises traditionelt. Hjaelpe-
programmerne er dermed ikke kun
en «krykke» for bgrn med lzese-
vanskeligheder, men ogsa et godt
undervisningsredskab for alle
elever. Dette kan maske hjzelpe
med at flytte holdningerne pa
omradet.

- I fgrste klasse kan pc-leesning
f& nogle bgrn til at blive i en
normal klasse og modvirke, at de
foler sig udenfor og fra starten far
en raekke nederlag. De nederlag,
man far i de helt sm3 klasser,

saetter deres spor resten af livet.
Hvis vi kan undgd det og sgrge for
inkludering og leering pa elevernes
praemisser i stedet, s8 kan man na
meget. N&r kammeraterne kender
de her ting fra indskolingen, sa
undgdr man i tilleeg, at det bliver
noget maerkeligt, mystisk noget.
At der stdr handicappet pa ryggen
af de elever, der stgtter sig til
hjaelpemidlerne. At bade ordblinde
og ikke-ordblinde elever samtidig
bliver bedre laesere ggr kun poten-
tialet stgrre, slutter Arendal.

Greppa om den som faller

I Finland har flere organisationer p§bérjat ett

omfattande projektsamarbete under namnet

Osaava-ohjaus (rétt handledning) dar méalséttningen

dr att nd personer i risk fér marginalisering.

- Vi vill skapa en samarbetsmodell mellan olika organisationer. Mal-
sattningen att personalen inom hélsovarden, socialvarden, férsékrings-
bolagen och vuxenutbildningen skall lara kdnna igen dem som behdver
stéd, handledning och rdd, sdger Minna Anttinen, projektansvarig foér

Osaava-ohjaus.

Sammanlagt 10 medarbetare, som ar placerade vid de olika samarbets-
organisationerna, arbetar med Osaava-ohjaus. Projektet erbjuder utbild-
ning till personer som arbetar inom socialen, halsovarden eller vuxen-
utbildningen. Genom utbildningen ska personalens formaga att lara
kdnna igen personer i risk for marginalisering starkas.

Mentala problem, kriminell bakgrund och inlarningsproblem, avbrutna
studier och 1&ngtids arbetsléshet &r faktorer som okar risker fér margi-
nalisering. Genom den har nya modellen vill projektet skapa konkreta

metoder for att nd dem som haller pd att marginaliseras. Osaava-ohjaus
ar ett riksomfattande tredrigt samarbete mellan aktérer inom tredje-
sektorn. Samarbetspartners ar Férbundet for all inlarning, Stiftelsen for
Kriminalvardens Framjande, Orton rehabilitering, Centralparkens yrkes-
institut och Centralforbundet fér Mental Halsa rf. Projektet finansieras av
Europeiska socialfonden (ESF).

Las mera om projektet pa www.osaavaohjaus.fi/

>

Fra
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Olika verktyg fér olika behov

Forskning visar att I&dsférmdgan bland arbetslésa &r
ldagre an bland befolkningen i stort. Fér att stidrka elever
med funktionsnedséattning och 6ka deras kunskap om
olika séatt att ta del av undervisningen har Hjdlpmedels-
institutet i Sverige startat ett tredrigt projekt.
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- I skollagen stdr det att alla
elever har ratt till likvardig
utbildning och att skolan ska ta
hansyn till elever med behov av
sarskilt stdd. Men nar en elev
faller utanfor de traditionella
pedagogiska ramarna, klarar ofta
inte skolan att leva upp till lagens
intensioner. Egentligen handlar
det inte om att en elev som har
problem - utan om en skola som
inte uppfyller sitt uppdrag. Det
sager Anita Boman som ar
ansvarig for Hjalpmedelsinsti-
tutets projekt Skola till Arbete.
Inom projektet har en pilot-
studie genomférts i Linkdping och
Kungalv. Har har bland annat ett
antal elever med utredd dyslexi
eller konstaterade lés- och
skrivsvarigheter, ADHD, dyskalkyli
eller ADD ingatt. Dessa elever vet
att de tidigare misslyckats med
bade lasning och skrivning.
Darmed har de struntat i laxlas-
ning, prov etc. och ansett att det
inte &r ndgon idé. Att med hjalp
av rattstavningsprogram eller
ordlista kunna skriva ett cv eller
ett personligt brev utan en massa
fel kan ge dem battre sjalvfortro-
ende och darmed 6ka chanserna
till arbete. Att sedan slippa sitta
och lasa I&nga texter och i stéllet
fa dem upplésta ar en annan
mdjlighet som kan underlatta.

Att vdga tro pa sin formaga

Anita Boman papekar att det

kravs mod och sjalvfértroende att
o . . e

vaga stka jobb nar man vet med
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sig att man inte beharskar lasning
och skrivning s& bra.

- Det handlar om att starka
elevernas méjligheter till arbete
genom anvandning av lampliga
hjdlpmedel, metoder och tjanster
under skoltiden. Fast vi kallar det
inte hjalpmedel, vi talar istdllet om
alternativa verktyg eller teknikstod
for att lara. En elev laser anteck-
ningar i skrivhafte, en annan far
de upplasta via ett Iasprogram i
datorn. Det ror sig bara om tva
olika satt att ta till sig undervis-
ningen pa.

I skriften «Johanna, Philip och
Anthon behéver olika inlarn-
ingsmiljoer» lyfter Hjalpmedelsin-
stitutet fram goda exempel fran
skolor dar man har utformat
undervisningen pa ett bra sitt.
Tungelstaskolan i Haninge utanfér
Stockholm &r ett sddant exempel.
Av skolans trehundrafemtio elever
har drygt femtio elever dyslexi. En
av dem ar Anthon.

- Forut kunde det ta en och en
halv termin fér mig att Idsa en bok
som klasskamraterna laste pa tre
veckor. Men nu tycker jag om att
ldsa. Det tar 1&ng tid, men det &r
inte jobbigt, berattar Anthon.
Innan han kom till Tungelstaskolan
i 8rskurs sex bestod skolan av en
I&ng rad misslyckanden enligt
honom sjadlv. Han fick inte den
hjalp han behévde och tvingades
gdra om arbetsuppgifterna géng
pd gdng. Nu anvénder han bland
annat lasprogrammet ViTal. Med
hjalp av programmet far Anthon
allt upplast, oavsett om det ror sig
om hemsidor eller Iarobdcker. Han
kan ocksd vélja att spela in den
upplasta texten och spara den
som MP3-fil om han t.ex. vill
lyssna pa den senare.

Tidiga insatser ndgot

av nyckeiln

Men egentligen borde Anthon
fatt hjalp tidigare. Anita Boman
menar att stédinsatser borde

sdttas in redan i forskolan. Enligt
den nationella handlingsplanen om
l&s- och skrivsvarigheter handlar
det om att pa ett systematiskt satt
arbeta med sprakutvecklingen hos
barn - att hjalpa alla barn att hitta
bryggan mellan muntligt och
skriftligt sprak. Det kan handla om
spraklekar, berattelser och sagor.
Garna i samarbete med biblioteken
i kommunen.

En viktig del av projektet ar att
Oka elevernas egen kdnnedom om
vilka stéd och verktyg som finns
att tillga. Anita Boman paminner
om att den tekniska utvecklingen
sker snabbt och att manga verk-
tyg, program, appar redan kan
finnas i mobilen eller i datorn.

- Ungdomarna vill helst inte att
deras hjalpmedel ska dra till sig
uppmarksamhet utan att verktygen
omarkta ska smalta in i skolan. Vi
maste mota ungdomarna dér de
befinner sig, pa nétet, pa Facebook
eller via andra sociala medier.

Skola till Arbete
Hjalpmedelsinstitutets projekt
Skola till Arbete syftar till att
starka maojligheterna fér unga
med funktionsnedsattning att
komma i arbete genom an-
vandning av bra hjalpmedel,
metoder och tjanster i skolan.
Projektet vill visa hur brukarin-
flytande, strukturerad samver-
kan och lampliga hjalpmedel
paverkar de ungas méijligheter

att valja sin framtid.
Las mer pa: www.hi.se

Fra
forskning

Anita Boman
poédngterar att

det é&r viktigt att
skolan erbjuder
verktyg som inte
pekar ut elever
med funktions-
nedséttning.
Dessutom géller
det att utveckla
samarbete mellan
aktoérerna som
méter unga.
Skolan,
Forsékrings-
kassan, habilite-
ringen och Arbets-
férmedlingen, alla
mé&ste samarbeta.
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Internasjonalt blikk

Kunskap finns
men viljan
saknas

- Det finns tillrdckligt med
kunskap om dyslexi och
om effektiva intervention-
er, men det brister med
implementeringen. Det
sdger professor Margaret
Snowling vid York Univer-
sity i England. Hon &r en
av varldens frémsta for-
skare p§ dyslexi och
besviken éver att det

inte gbrs mer trots att
det finns effektiva
evidensbaserade metoder
att erbjuda hjéalp.

Det har funnits bra forskning om
l&s- och skrivsvarigheter i cirka

50 &r. Under de senaste tio 8ren
har framfor allt genetiken gett nya
ledtradar om orsakerna till dyslexi.
Forskarna har d@ven blivit medvetna
om andra problem som ofta
upptrader samtidigt med dyslexi,
exempelvis brister med sprak-
utvecklingen och uppmarksam-
hetsproblem.

Det finns nu cirka 15 studier dar
forskare har foljt barns utveckling.
Barnen har valts eftersom en eller
bdda foraldrarna har dyslexi. Man
har velat undersdka vilka barn som
ocksa far dyslexi och vilka som inte
far det. Som exempel kan ndmnas
att forskarna i York féljer, under
Margaret Snowlings ledning, 6ver




TEKST: Nino Simic
FOTO: Alice Jenkins

200 barn som valts antingen darfor
att nagon eller bdda forsldarna

har dyslexi eller for att barnen har
spraksvarigheter vid tredrs alder.

I studien ingdr &ven en kontroll-
grupp dar barnen féljer en typisk
utvecklingskurva.

En del av studien handlar om
bokintresset i hemmet. Allt regi-
streras: hur ofta foraldarna laser
for barnen, hur ldange, om barnen
laser sjalva, syftet med lasningen
- inlarning eller bara fér ndjes
skull. Aven vilken typ av litteratur
registreras.

- Slutsatsen &r att i de hem
som inte har en historia av dyslexi,
ldser man mest for néjes skull,
sager Margaret Snowling. I risk-
grupperna, d.v.s. i familjer dar det
finns dyslexi sedan tidigare eller
dar barnen haft spraksvarigheter
vid tredrs alder, ldser man med
inlarning som mal. Man kan se
att barnen i familjer dar man haft
inldrning som mal, nar battre
resultat an i familjer med bara
ndjeslasning, sager Snowling.

Miljo kan motverka risker

Man vet att barn i riskgrupperna
for dyslexi, som lever i en familj
som ar ointresserad av litteratur
och lasande, hamnar i en mycket
svar situation och riskerar att
utveckla las- och skrivsvarigheter.
A andra sidan motverkas risken
om barnen i stéllet lever i en
litteratur- och ldsintresserad familj.

— Om gener och miljé samverkar
pa ett negativt satt, blir det svart
for barnen, sager hon. Men mot-
satsen galler ocksd: en medveten
uppbyggnad av miljéon kan mot-
verka genetiska risker.

Bade i USA och i Storbritannien
pagadr forskning i syfte att ut-
vardera olika interventionsmetoder.
Atgérderna inleds alltid med en
analys av det enskilda barnets
problem. Tyvarr blir, menar Marga-
ret Snowling, interventionerna i

skolan alltfér ofta fel: problem med
lasningen angrips med mer och
mer ldsning, i stallet for att man
férsdker komma at de underlig-
gande problemen.

- Vi har visat att man med
systematiska metoder kan hjadlpa
barn med dyslexi oerhort mycket.
Det finns mycket effektiva pro-
gram, speciellt vid tidig upptackt
av problemen, men det finns ett
bekymmer: vi saknar folk som kan
genomfdra programmen!

Verktyg finns,

men anvands inte

Margaret Snowling menar att
samhallet i allt stérre utstrackning
satsar pa elitelever, pa hogpreste-
rande skolor. Trots att problemet
med elever som har las- och
skrivsvarigheter ar mycket stort,
gor man inte tillrackligt bra sats-
ningar for att hjalpa dem.

Att gora effektiva satsningar
vore inte sd svart - det finns redan
i dag ett screening-verktyg som pa
ett tidigt stadium kan peka ut de
barn som far svarigheter. For alla
barn i England och Wales upprattas
en sa kallad Early Years Foundation
Stage Profile nar de &r fem ar
gamla. Den omfattar inte alls bara
sprak, men det har visat sig att
ldrarnas bedémningar nar det
géller just sprakdelen prickar in
80 procent av dem som senare far
I&s- och skrivproblem.

- Denna data finns alltsd redan,
men den anvands inte. Ingen litar
pa att informationen &r tillrackligt
bra, inte ens ldrarna, som tror att
det kravs psykologer for att gora
en undersdkning, sager Margaret
Snowling. Fér mig som forskare
ar detta oerhort tydligt!

ternasjonalt
blikk

Professor Margaret
Snowling vid York
University i England.
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KAPITTEL

TIpS

NORGE

Hovedrapport ALL-undersgkelsen
fgrste del: lesesenteret.uis.no/
getfile.php/Lesesenteret/
Hovedrapport_All.pdf
Monografiserie om resultatene
etter ALL-undersgkelsen og
faktaark: lesesenteret.uis.no/
forskning/leseundersoekelser/all/
Artikler utgitt om resultatene av
ALL og IALS. Aktuelle for alle de
nordiske landene:
lesesenteret.uis.no/forskning/
leseundersoekelser/all/

Om prosjektet «Skrive seg til
lesing», artikkel i bladet «Hjem og
skole»: salg.lex.no/hs/
HS07033233.pdf

Arne Tragetons bok:
www.libris.no/arne-trageton--a-
skrive-seg-til-lesing-ikt-i-smasko-
len--9788215003689.aspx
Informasjon om lese- og
skrivevansker fra Lesesenteret i
Stavanger:
lesesenteret.uis.no/lese-_og__
skrivevansker/

Informasjon om Daisybgker til
bruk i skolen:
www.skolelydbok.no/Ressurser/
LOLO1.pdf

www.utdanning.no
«IKT for elever» — interaktiv

oppleering:
217.68.125.168/iktforelever/
hovedmeny.html

Bindalseidet skole satser pa
IKT-stgttet leering:
www.bindalseidet.net/binfridys.
htm

NILS:
www.takterrassen.no/nils/no/
LS-stgtte i arbeidslivet:
www.nonite.no/web/Is/
Laeremidler for voksne:
www.vox.no/no/Laremidler/
Facebook-siden til Forum for
lese- og skrivestgtte:
www.facebook.com/group.
php?gid=97686385956
Statistikkbank for voksnes
leering i Norge:
www.vox.no/no/Aktuelt/Ny-
statistikkbank-om-voksnes-laring/
Dysleksi Norge:
www.dysleksiforbundet.no




ISLAND

Félag lesblindra & Islandi (Dyslek-
siforeningen i Island): www.fli.is
Blindrabdkasafn Islands (Islands
Blindebibliotek): www.bbi.is
Heimili og skéli - Landssamtok
foreldra («Hjem og skole — Lands-
foreningen af foreeldre»):
www.heimiliogskoli.is
Namsgagnastofnun («Grundskol-
ernes materialecenter»):
WWWw.nams.is

Mennta- og Menningar-
malaraduneytid

(Undervisnings-, Forsknings-

og Kulturministeriet):
www.menntamalaraduneyti.is
Landsmennt («Landsmennt

- uddannelsesfond»):
www.landsmennt.is

DANMARK

Ordblinde/Dysleksiforeningen

i Danmark: www.ordblind.com
Nationalt Videncenter for Laesning:
www.videnomlaesning.dk
Ordblindeefterskolerne i Danmark:
www.ordbl.dk

Center for Laeseforskning, Kgben-
havns Universitet, Institut for
Nordiske Studier og Sprogviden-
skab: http://laes.hum.ku.dk
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Samantekt

Samantekt
Summary
Tiivistelma

Med skjotum vidbrégdum

i skola, hvetjandi kennslu-
adferdum og nytingu velfers-
arteekni er vel haegt ad na
fram godri lestrar- og ritleikni
hja 6llum - hvort sem
vidkomandi les med augunum
eda med eyrunum med hjalp
talgervils. Nam fer best fram
i tengslum vid dhugasvid
nemandans. begar kemur ad
nami fullordinna baetum vid
lifsreynslu vid dhugasvid. bpad
er nefnilega ekki eingéngu
unga félkid sem glimir vid
lestrar- og skriftaréréugleika.
10-15 présent fullordinna
ibda Nordurlandanna eiga i
svo miklum vanda med lestur
ad peir eiga erfitt med ad
sinna vinnu og daglegu lifi a
vidunandi hatt. betta geeti
verid hluti asteedunnar fyrir
bvi ad ungt folk hrokklast ur
skoéla og fullordnir af vinnu-
markaadi.

A pessum grunni beinir
Norreena velferdarmidstodin
sjénum sinum ad lestrar- og
skriftarordugleikum i pessu
pbemahefti.

pratt fyrir ad vinnu-
markadur, skdla- og mennta-
kerfi og moéguleikar & studn-
ingi séu mismunandi & milli
landa, pa er upplifun fdlks a
vandanum keimlik og lausnir
sem skila gédum arangri i
einu landi eru oftast neer jafn
arangursrikar i hinum l6nd-
unum.

Heftid inniheldur itarlegan
fraedilegan kafla, kafla sem
greinir fra pvi ad bua vid
lestrar- og skriftaréréugleika,

OVERSATTNING: Magnus Gudnason

avallt i pemaheftum okkar,
med nokkrar radleggingar.
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1. Lydradi og blondun

i samfélagi og skola

Svipjéd og Danmork hafa fullgilt
sattmala Sameinudu pjédanna um
réttindi fatladra. Hin Nordurlondin
vinna jafnt og pétt med fullgildingu
sattmalans ad leidarljosi. NVC er
pbeirrar skodunar ad fétlun komi til
sdgunnar pegar umhverfid er ekki
adlagad forsendum borgaranna.
Vid getum ekki pagad punnu hljédi
og horft upp & ad allt ad pvi ein
milljén ibta Nordurlandanna bui
vid misrétti vegna pess ad peir eiga
erfitt med lestur og skrift. betta
snyst um jafn sjalfsagda hluti og
ad geta nytt sér lydraedisleg
réttindi sin sem samfélagspegnar.
Fra pvi ad geta tekid patt i kosn-
ingum til patttoku i klubbastarfi, a
foreldrafundum og i umraedum -
og ekki sist eiga samskipti vid hid
opinbera og fyrirtaeki @ netinu. pad
skiptir hofudmali ad textasamfélag-
id sé ollum adgengilegt. Megi ekki
na pvi fram med alhlida lausnum,
ba verdur ad gera pad med
einstaklingsbundnum hjalpar-
teekjum vid heefi.

Vié meelum med

e ad allar opinberar upplysingar, a
prenti eda a netinu, verdi gerdar
adgengilegar med talgervium

e ad litid sé a skort & adgengileg-
um upplysingum sem mismunun
og i baga vid sattmala Sb

I skdla parf ad sja til pess ad allir
eigi somu tok & ad na arangri. 1
Danmorku rikti adur andstada gegn
bvi ad bera ad jofnu lestur og skrift
med adstod upplysingataekni og
lestur og skrift med bladi og penna.
Hvilik fasinna, s6gdu menn. bessari
afstodu, sem enn eimir eftir af &
hinum Nordurléndunum, er NVC
algjorlega 6sammala. betta snyst
um jafnrétti.

Viéd meelum med

e ad lestur texta med hlustun sé
metinn til jafns vid lestur med
sjon

¢ Nordurlandanna eiga ipessa i
skélum sé alitid vera mismunun
og i baga vid sattmala Sp

2. Velferdartaekni og alhlida
lausnir

pad eru til morg hjalpartaeki &
svidi upplysingataekni, einnig
kollud hjalpartaeki & svidi vel-
ferdarteekni, sem geta gagnast
einstaklingum me?d lestrar- og
skriftarérdugleika. préunin a svidi
velferdartaekni hefur ndnast verid
byltingarkennd sidastlidin ar og
notkun taekninnar mun geta
umbylt daglegu lifi margra.
Frasagnir Ur daglegu lifi og um-
raedur a netinu syna ad margir
med lestrar- og skriftaréréugleika
eru ekki ndgu upplystir um hvada
hjalpartaeki eru i bodi, peir vita
ekki hvar megi nalgast pau og
geta pvi heldur ekki préfad pau i
reynd.

Sviar hafa brugdist vid pessu
med pvi ad koma a fot hinum
svonefndu télvuverum i skélum.
Markmid&id er ad kennaralidid proi
starfsadferdir og feerni sem gefi
nemendum betri tok & ad na fram
markmidum skolans. Starfsfolkid
parf ad fa studning i vali sinu & og
notkun dlikra verkfaera. Skipu-
leggja parf atlan & par til voldum
og sérhaefdum bunadi.

Mat synir ad innleiding télvu-
vera i skolum hefur haft jakveed
ahrif & drangur nemenda i skdla,
fyrst og fremst nemenda med
lestrar- og skriftarérdugleika.

Berit Engberg skrifar i fraedilega
kaflanum ad nemendur laeri 4
Olikan hatt og geti haft porf fyrir
annars konar verkfaeri um lengri
eda skemmri tima & namsleidinni.
bessi annars konar verkfaeri eru
forsenda pess ad nokkur hluti
nemenda geti nad markmidum
skolans og verkfaerin verda pvi
- allt fra fyrsta bekk - ad vera
hluti af vinnu skdlans & svidi
upplysingataekni (UT).

I Danmérku hefur UT-bak-
pokinn, sem samanstendur af
kennsluefni sem faest i stafraenu
formi handa medal annars ungu
félki med lestrar- og skriftarérdug-
leika, slegid i gegn.

Vid maelum med
e ad yfirvold & hinum Nordurlénd-
unum “horfi til” télvuvera i

71



72

skélum i Svipjod og UT-bak-
pokans i Danmorku og meti
svipad fyrirkomulag til pess ad
dreifa pekkingu og notkun
velferdartaekni

Samtok lesblindra i Noregi skrifa ad
tolvur séu mattarstolpinn i naminu.
I fyrsta bekk i skdlanum getur
lestur med adstod tolvu fengid oll
bornin i bekknum til ad taka patt.
betta mun sporna gegn pvi ad
sumum bérnum finnist pau vera
utanveltu og upplifi 6sigur. NVC er
sammala Samtokum lesblindra i
Noregi hvad petta vardar.

Viéd maelum med

e ad ihlutun snemma, notkun télva
og videigandi hugbunadar, njoti
forgangs

Lausn sem naer pessu markmidi;
videigandi verkfeeri sem gerir
nemendum kleift at tileinka sér
bekkingu, eykur i framhaldinu
ahuga og sjalfstaedi og kemur i veg
fyrir brottfall Ur skéla og seinna
meir erfidleika vid ad komast inn a
vinnumarkadinn.

Aukin pekking mun studla ad
breyttri afst6du og almennri
umfjollun um lestrar- og skriftar-
ordugleika. I dag beinist atakid i
[6ndunum ad sérhverjum einstakl-
ingi med fotlun og ad moétvaegi
med hjalpartaekjum og sérhaefdu
namsefni og kennslu.

I framhaldi af markmidum
sattmala Sb og taeknilegrar, kerf-
islegrar, politiskrar og efnahags-
legrar prounar & Nordurléndum,
megum Vvid buast vid ad mun meiri
athygli beinist ad framkvaamd
adgengilegra og alhlida lausna.

Vié meelum med

¢ Notid alhlida lausnir fremur en
einstaklingsbundna adlogun
begar pess er kostur. Su lausn
hentar best samfélaginu,
skélanum og einstaklingum.

3. Vinnumarkadur fyrir alla
Rannsoéknir i Noregi syna fram a
mun heerri tidni lestrar- og skrift-
arordugleika hja einstaklingum
med skerta vinnugetu. Medal
fullordinna utan vinnumarkadar
getur algengi lestrar- og skrift-
arordéugleika verid allt ad 40
prosent.

Til pess ad sporna gegn frahvarfi
fullordinna af vinnumarkadi vegna
lestrar- og skriftaréréugleika
hleypti Menntamalaraduneytid i
Noregi af stokkunum Azetlun um
grunnfaerni & vinnumarkadi (BKA).
Azetlunin felur i sér ad fyrirtaekin
geta fengid til lids vid sig nam-
skeidshaldara og fengid fjarmagn
til ad senda starfsmenn & namskeid
i lestri, skrift, reikningi og tolvu-
mennt. Nam tengt starfi studlar ad
bvi ad komid er til méts vid full-
ordna, sem purfa ad baeta grunn-
faerni sina, a forsendum fullord-
inna. Hvad vill hver og einn vinna
med, hvad hvetur hvern og einn til
ad hefjast handa og ekki sist ad
[juka namskeidum?

Fjarmagn til BKA-aaetlunarinnar
er arlega sérstakur lidur i fjarlogum
norska rikisins. Meira en 400
fyrirtaeki skiptu upphaedinni & milli
sin arid 2011, en pa hljésadi
upphaedin upp a 81 milljon norskra
kréna.

Vid maelum med

e ad Nordurlondin afli sér meiri
pbekkingar @ samhenginu & milli
lestrar- og skriftarérdugleika og
brottfalls af vinnumarkadi, ad
bau proi leidir til ad gera eitt-
hvad i malinu og leggi aherslu
a ad gripa til naudsynlegra
adgerda.

e ad Nordurldndin “horfi til”
Noregs og meti svipad
fyrirkomulag til pess ad draga
ur brottfalli af vinnumarkadi.
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Summary

By early intervention at school,
motivating teaching methods and
by implementing welfare technol-
ogy (Ambient Assisted Living
technologies), it is fully possible to
achieve good reading and writing
skills for all - whether one reads
with the eyes or the ears by the
aid of speech synthesis. Learning
best takes place when it is related
to the student’s field of interest.
When it comes to adult learning,
we add life experience to field of
interest. It is not just young people
who have problems with reading
and writing. 10-15 per cent of the
adult population in the Nordic
countries have inferior reading
skills to such a degree that they
have problems functioning properly
in working and everyday life. This
precisely might be a contributory
cause to young people dropping
out of school and adults out of the
labour market.

It is on this basis that the Nordic
Centre for Welfare and Social
Issues puts focus on reading and
writing difficulties in this theme
publication.

Even though working life, school
and education systems and the
possibilities of aid vary from one
country to another, people’s experi-
ence of the difficulties is quite
similar and solutions that prove to
be fruitful in one country, tend to
be equally fruitful in the other
countries.

This publication has an extensive
facts section, a section on having
reading and writing difficulties, a
section from the point of view of
politicians and user organizations,
a section on research and develop-
mental work and finally an interna-
tional overview. In addition, as
always in our theme publications,
we make a few recommendations.

1. Democracy and inclusion

in society and school

Sweden and Denmark have ratified
the UN convention on the rights of

people with disabilities. The other
Nordic countries are aiming at
ratification. NVC means that
disabilities occur when the sur-
roundings are not adapted to the
requirements of the citizens. We
cannot stand silently by witnessing
approximately one million citizens
in the Nordic countries being
discriminated against due to
reading and writing difficulties. It
basically comes down to being able
to make use of your democratic
rights as a citizen. From participat-
ing in elections to club member-
ship, taking part at parental
meetings and in debates - and not
the least when contacting public
authorities and enterprises on the
Internet. Making text-based society
available to everybody is absolutely
essential. Where this cannot be
done by the use of universal
solutions, it has to be done indi-
vidually by using compensatory
assistive technology.

We recommend

e that all public information,
printed or on the Internet, is
made available by synthetic
speech

e that lacking accessible informa-
tion should be regarded as
discriminatory and in defiance of
the UN convention

At school, arrangements must be
made to give everybody equal
opportunities of succeeding. In
Denmark, people used to be
opposed to placing reading and
writing with the aid of computers
on equal footing with reading and
writing with pen and paper. Rub-
bish, people said. This attitude, still
to be found in the other Nordic
countries, NVC totally disagrees
with. It is all about equal rights.

We recommend

e that reading a text by using your
hearing is equal to using your
sight to read

¢ not making arrangements for
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this at school should be regard-
ed as discriminatory and in
defiance with the UN convention

2. Welfare technology and
universal solutions

There are many assistive ICT
technology products, also referred
to as ambient assisted living
technologies, which can aid people
with reading and writing difficul-
ties. The development within the
field of ambient assisted living
technologies has almost exploded
during recent years, and the use of
the technologies might revolution-
ize everyday life of many people.
The reports from real life, and the
discussions on the Internet, show
that many people with reading and
writing difficulties do not have
sufficient information on available
assistive technology, they do not
know where to get the assistive
products and they therefore do not
get the opportunity to try them out
in practice.

Sweden has responded to this
by establishing the socalled school
computer centres. The goal is
ensuring that the pedagogical staff
develop working methods and skills
which make it easier for the
students to achieve the goals at
school. The staff should be sup-
ported in selecting and training
how to use the different tools.
Arrangements should be made for
lending of the selected and adjust-
ed equipment.

Evaluation shows that the
initiative of school computer
centres has improved student
results, especially of those with
reading and writing difficulties.

Berit Engberg writes in the facts
section that pupils use different
learning methods and may need
alternative tools for shorter or
longer periods of the learning
proces. These alternative tools are
a prerequisite for the succes of
many of the pupils with regard to
achieving school goals and the
tools must therefore - all the way
from first grade - be part of the
school’s ICT-priorities.

In Denmark, the ICT-rucksack,
which consists of digitally available
learning materials for e.g. young
people with reading and writing
difficulties, has been a hit.

We recommend

e that the authorities in the other
Nordic countries “take a glance”
to the school computer centre in
Sweden and the ICT-rucksack in
Denmark and assess similar
arrangements in order to spread
knowledge and use of welfare
technology (AAL)

The Norwegian Dyslexia Alliance
writes that a PC is a pillar of
learning. In first grade at school,
reading with the aid of a PC may
keep all the children in the class
occupied. It will counteract the
feeling of being set apart and
feeling at a loss by any of the
children. NVC agrees with the
Norwegian Dyslexia Alliance on this
issue.

We recommend

o that early intervention, use of a
PC and appropriate software
should get top priority

A solution which leads to the goal;
an appropriate tool which conse-
quently makes pupils able to
acquire knowledge, further increas-
es their motivation and independ-
ence and prevents youth from
dropping out of school and later on
having problems entering the
labour market.

Increased knowledge will con-
tribute to a change of attitude and
down-to-earth treatment of read-
ing and writing difficulties. Today,
the national efforts have focus on
the individual disabled person and
on compensation by means of
assistive technology and adapted
materials and teaching.

In continuation of the intentions
of the UN convention and the
technological, structural, political
and economic development in the
Nordic countries, we may expect
much greater focus on the imple-
mentation of accessible and univer-
sal solutions.
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We recommend

e Make use of universal solutions
rather than individual adapta-
tions whenever possible. This
will be a win-win situation for
society, school and the individu-
al.

3. An inclusive work life
Research in Norway shows an
overrepresentation of reading and
writing difficulties among people
with reduced working capacity.
Among grown-ups outside the
labour market, the occurrence of
reading and writing difficulties may
be as high as 40 per cent.

In order to counteract grown-
ups dropping out of the labour
market as a result of reading and
writing difficulties, the Ministry of
Education in Norway has estab-
lished «A program for basic skills
on the labour market (BKA)». This
means that companies may col-
laborate with a course provider and
get means to give courses in
reading, writing, math and data to
their employees. Practice orien-

Tiivistelma

Koulun varhaisella panostuksella,
motivoivalla pedagogiikalla ja
hyvinvointiteknologian kayttéon-
otolla on taysin mahdollista saada
kaikille hyvat luku- ja kirjoitusval-
miudet - oli sitten kyse silmilla
lukemisesta tai puhesynteesin
kaytostd. Oppiminen tapahtuu
parhaiten, kun se kytketdaan
oppilaan mielenkiinnon koh-
teeseen. Aikuisten oppimisessa
yhdistetaan elaman aikana saadut
kokemukset mielenkiinnon koh-
teisiin. Luku- ja kirjoitusvaikeuk-
sista eivat nimittdin karsi vain
lapset. 10-15 prosenttia pohjois-
maiden aikuisvdestdsta lukee niin
huonosti, etta heilla on vaikeuksia
toimia tyydyttavasti nykyajan
tyo- ja arkielamassa. Juuri tassa
voi olla yksi syy siihen, ettd nuoret

tated education contributes to
making sure that grown-ups who
have to strengthen their basic
skills, are met as grown-ups. What
is each person prepared to work
with, what motivates each of us to
get down to it, and not the least,
to complete courses?

Each year, funding to BKA is
allocated from the state budget.
More than 400 companies shared
the sum, which in 2011 amounted
to NOK 81 million.

We recommend

e that the Nordic countries gather
more knowledge on the correla-
tion between reading and writing
difficulties and drop out from the
labour market, that they develop
strategies to do something about
the problem and put priority on
implementing the necessary
measures.

¢ that the Nordic countries “take a
glance” to Norway and consider
similar arrangements in order to
reduce drop out from the labour
market

putoavat koulusta ja aikuiset
tybelamasta.

Tama on taustalla Pohjoismaisen
hyvinvointikeskuksen keskittyessa
tdssd teemavihkossa luku- ja
kirjoitusvaikeuksiin.

Vaikka tydelama, koulu- ja
koulutusjarjestelmat seka tukimah-
dollisuudet ovat kussakin maassa
erilaiset, ovat ihmisten kokemat
vaikeudet melko samankaltaisia,
ja yhdessa maassa onnistuneet
ratkaisut ovat useimmiten yhta
hedelmallisia muissakin maissa.

Tassa vihkossa on kattava
faktaosa, osa, jossa kerrotaan,
millaista on elda luku- ja kirjoitus-
vaikeuksien kanssa, osa, jossa
kerrotaan, mitd mielta poliitikot ja
kayttajajarjestot ovat, tutkimus- ja
kehittamistydsta kertova osa seka
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viimeisend kansainvalinen katsaus.
Lisaksi annamme joitakin suosituk-
sia, kuten teemme aina teema-
vihkoissamme.

1. Demokratia ja inkluusio
yhteiskunnassa ja koulussa
Ruotsi ja Tanska ovat ratifioineet
vammaisten oikeuksia koskevan
YK:n yleissopimuksen. Muissa
pohjoismaissa on meneilldan
prosessi, jonka tavoitteena on
ratifiointi. NVC:n asenne on se,
etta toimintarajoitteita syntyy
silloin, kun ymparistéa ei ole
mukautettu kansalaisten edelly-
tyksiin. Emme voi vain tyytya
seuraamaan sivusta, kun pohjois-
maissa syrjitaan arviolta miljoonaa
kansalaista, koska heilla on ongel-
mia lukemisessa ja kirjoittamises-
sa. Kyseessa on niinkin perusta-
vanlaatuinen asia kuin omien
demokraattisten oikeuksiensa kayt-
toéonotto yhteiskunnan kansalaise-
na, joka koskee esim. vaaleihin,
kerhoihin, vanhempainkokouksiin
ja yleiseen keskusteluun osallis-
tumista - ja varsinkin yhteydenot-
toa julkisiin viranomaisiin ja
yrityksiin internetin kautta. Teks-
tiyhteiskunnan tekeminen kaikille
esteettdmaksi on tdysin valt-
tamatontd, ja ellei sitd saada
aikaan yleisilla ratkaisuilla, se on
tehtava yksildllisesti kompensoivilla
apuvalineilla.

Suositamme
e etta kaikki painettu tai inter-
netissa oleva julkinen tieto
tuodaan saataville synteettisen
puheen avulla
¢ etta saatavilla olevan tiedon
puuttumista pidetdan syrjintéana
ja se on YK:n yleissopimuksen
vastaista
Koulussa on jarjestettava niin,
ettad kaikki saavat saman mahdol-
lisuuden onnistua. Tanskassa
vastustettiin aiemmin tieto- ja
viestintatekniikan (TVT) avulla
tuetun lukemisen ja kirjoittamisen
nakemistd samanarvoisena kuin
lukemista ja kirjoittamista kynan
ja paperin avulla. Sita pidettiin
huijauksena. Tata asennetta I6ytyy
yhé muista pohjoismaista, mutta

NVC on taysin eri mielta. Kyse on
tasa-arvosta.

Suositamme

e etta tekstin lukeminen korvilla on
yhdenvertaista silmilla lukemisen
kanssa

e ettd tdman jarjestamatta
jattdmista koulussa pidetaan
syrjimisena ja YK:n yleissopimuk-
sen vastaisena

2. Hyvinvointiteknologia ja
yleismaailmalliset ratkaisut

On monia TVT-apuvalineita, joita
kutsutaan myds hyvinvointiteknolo-
gisiksi apuvalineiksi ja jotka voivat
tukea henkiléita, joilla on luku- ja
kirjoitusvaikeuksia. Hyvinvointitek-
nologia on kehittynyt viime vuosina
ldhes rajahdysmaisesti, ja teknolo-
gian kayttd voisi mullistaa monen
ihmisen arkipaivan. Tositarinat ja
internetissa kaytavat keskustelut
osoittavat, ettda monilla ihmisilla,
joilla on luku- ja kirjoitusvaikeuksia,
ei ole tarpeeksi tietoa olemassa
olevista apuvalineistd, he eivat
tieda, mista niita saa eivatka sen
vuoksi myéskaan saa kokeiltua
niita kaytannossa.

Ruotsissa on tehty asialle jotain,
siella on nimittdin perustettu nk.
kouludatateekkeja. Tarkoituksena
on, etta pedagoginen henkilokunta
kehittaa tydmenetelmia ja osaamis-
ta, joiden avulla oppilaat saavat
paremmat mahdollisuudet saavuttaa
tavoitteet koulussa. Henkilostd saa
tukea tydkalujen valinnassa ja
opettelussa, ja valitun ja sovitetun
valineiston lainaus jarjestetaan.

Arviointi osoittaa, etta kouludata-
teekkiin panostamisella on ollut
mydnteinen vaikutus oppilaiden
koulutuloksiin, ensisijaisesti niiden
oppilaiden, joilla on luku- ja
kirjoitusvaikeuksia.

Berit Engberg kirjoittaa fakta-
osassa, etta oppilaat oppivat eri
tavoin ja voivat tarvita vaihtoehtoi-
sia tydkaluja oppimisprosessissaan
lyhyiden tai pitempien jaksojen
ajan. Nama vaihtoehtoiset tydkalut
ovat edellytys sille, ettd osa oppi-
laista pystyy selviamaan koulun
tavoitteista ja heidédn on taman
vuoksi - jo ensimmaiselta luokalta



asti - oltava mukana koulun
tietotekniikkakohdennuksessa.
Tanskassa on kaytdssa tieto-
tekniikkareppu, joka koostuu
digitaalisesti saatavilla olevasta
opetusaineistosta mm. niille
oppilaille, joilla on lukivaikeuksia.

Suositamme

e etta muiden pohjoismaiden
viranomaiset tarkastelevat
Ruotsin kouludatateekkia ja
Tanskan tietotekniikkareppua
ja harkitsevat vastaavia jarjes-
telmia tiedon levittamiseksi
ja hyvinvointiteknologian
kayttoonottamiseksi

Norjan dysleksiayhdistys kirjoittaa,
etta tietokone on oppimistydn
kantava voima. Ensimmaisella
luokalla koulussa tietokonepoh-
jaiseen lukemiseen voi saada
luokan kaikki oppilaat osallis-
tumaan. Taman avulla voidaan
estaa sita, etta jotkut lapset
tuntevat itsensad ulkopuolisiksi ja
epdonnistuneiksi. NVC on tdssa
asiassa samaa mielta dysleksia-
yhdistyksen kanssa.

Suositamme
e etta ensisijaistetaan varhaista
panostusta, tietokoneenkayttda
ja sopivaa ohjelmistoa
Tavoitteeseen johtava ratkaisu,
tarkoituksenmukainen tyévaline,
joka saa oppilaat omaksumaan
tietoa, lisda seuraavassa vaiheessa
motivaatiota ja itsendisyytta seka
ehkaisee nuorten putoamista
koulusta, mika mydhemmin
vaikeuttaisi ty6eldmaan padsya.
Yleisen tietoisuuden lisdéaminen
luku- ja kirjoitusvaikeuksista
auttaa asenteiden muuttumisessa.
Talla hetkelld kansalliset kohden-
nukset keskittyvat yksittaiseen
henkil6én, jonka toimintakyky on
alentunut ja apuvalineiden seka
mukautetun oppimateriaalin ja
opetuksen avulla kompensointiin.
YK:n yleissopimuksen aikomus-
ten ja teknologisen, rakenteellisen,
poliittisen ja taloudellisen kehityk-
sen jatkona tulee odottaa paljon
suurempaa huomiota esteettomia
ja yleismaailmallisia ratkaisuja
kohtaan.

Suositamme

e etta otetaan mahdollisuuksien
mukaan mieluummin kayttéoén
yleismaailmalliset ratkaisut kuin
yksildlliset mukautukset. Siita
olisi hyotya kaikille: yhteiskun-
nalle, koululle ja yksittadiselle
oppilaalle.

3. Inklusoiva tyoelama

Norjassa tutkimukset osoittavat,
etta niiden joukossa, joilla on
alentunut tydkyky, on luku- ja
kirjoitusvaikeuksien yliesiintyvyyt-
ta. Ty6elaman ulkopuolella olevista
aikuisista lukivaikeuksia voi olla
jopa 40 prosentilla.

Norjan Opetusministerid pyrkii
estamaan aikuisten putoamista
pois tydelamasta luku- ja kirjoitus-
vaikeuksien vuoksi ohjelmalla
«Program for basiskompetanse i
arbeidslivet (BKA)». Siind yritykset
voivat yhdessa kurssijarjestajan
kanssa saada maararahoja koulut-
taakseen tyontekijoita lukemises-
sa, kirjoittamisessa, laskemisessa
ja tietokoneen kaytdssa. Kaytan-
nonldheisen oppimisen kautta
perusvalmiuksiaan vahvistavat
aikuiset kohdataan aikuisen
ehdoilla. Otetaan huomioon yksit-
taisen henkildon tydnkuva, mika
motivoi hanta ja mita han tarvitsee
suorittaakseen kurssin.

BKA-ohjelmaan varataan valtion
budjetista vuosittain maararahoja.
Yli 400 yritysta jakoi summan, joka
vuonna 2011 oli 81 miljoonaa
Norjan kruunua.

Suositamme

e etta pohjoismaat hankkivat
enemman tietoa luku- ja kirjoi-
tusvaikeuksien ja tydelamasta
putoamisen vdlisesta yhteydesta
ja etta ne kehittavat strategioita
puuttuakseen ongelmaan seka
ensisijaistavat valttamattomien
toimenpiteiden kaynnistamista.

e etta pohjoismaat katsovat
Norjan suuntaan ja harkitsevat
vastaavanlaisten jarjestelmien
mahdollisuutta, jotta tydelaman
pudokkaiden maara pienenee
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Skribentene fra Nordens Valfardscenter

Gerd Vidje

Redaktor og journalist.
Frilans, for tiden
tilknyttet NVC som
redaktgr for tema-
heftene.

Utdanning: Bioingenigr,
journalist, kommuni-
kasjon og ledelse.

Magnus Gudnason
Akademisk med-
arbejder, cand.mag
i dansk og engelsk
samt translatgr.
Udfgrer diverse
informationsmaessigt
og journalistisk
arbejde, herunder
redaktionelt arbejde, simultantolker,
oversaetter, og opretholder NVCs
kontaktnet.

Nina Karlsson
Projektmedarbetare,
sociologistuderande,
blivande politices
magister. Webbredaktor
for Nosam.net.

Hjalper till med olika
projekt vid kontoret

i Helsingfors.

Martina Lybeck
Projektmedarbetare,
politices magister

i sociologi.

Assisterar med diverse
projekt framst pa
alkohol- och drog-
omradet vid kontoret
i Helsingfors. Upp-
gifterna innefattar information,
arrangemang, administration och
koordination av olika uppgifter.

Lasse Winther
Wehner Informations-
medarbejder,

cand.it og bachelor

i engelsk.

Varetager opgaver af
informationsmaessig og
journalistisk karakter,
herunder redaktionelt

arbejde, layout, website, oversaettelse

og IT-opgaver.

Helena Lagercrantz
Informationsansvarig,
journalist, kandidat-

| examen fran Kultur-

vetarlinjen.
Koordinerande
informationsansvar for
Nordens Valfardscenter.

Nino Simic
Informatér, journalist.
Arbetar med informa-
tion, bade for specifika
insatsomrdden och
overgripande, inklusive
redaktionellt arbete for
web, nyhetsbrev och
NVCs temahaften.

Louise Hertzberg
Informatér,
journalist, fil kand
statskunskap.
Arbetar med informa-
tion och journalistik.



Nordens Vilfardscenter har tidigare gett ut foljande temahaften:

Temahéftena «Fokus p& ungdom utenfor» och
«Fokus p& nordisk handikappolitik» &r ocksa
Oversatta till engelska.

Samtliga temahaften kan laddas ner i pdf-format
via www.nordicwelfare.org eller bestallas i tryckt
format via info@nordicwelfare.org.




Nordens Valfiardscenter

- en institution under
Nordiska ministerrddet

Vi arbetar for att belysa
olika aspekter och stimulera
utvecklingen av den nordiska
valfardsmodellen.

Vart arbete syftar till att framja
inkludering av utsatta grupper,
likabehandling, social solidaritet
samt tillganglighet och kvalité
i frAga om samhallets tjanster.

Nordens Valfiardscenters

tre huvuduppgifter:

Kunskap

Vi samlar och sammanstaller
erfarenheter fran de nordiska
landerna inom det valfardspolitiska
omradet.

Vidareféring

Vi sprider kunskap och erfaren-
heter av goda exempel via vara
aktiviteter och natverk.

Dialog
Vi skapar dialog mellan politiker,
forskare och praktiker.

Vi arbetar med féljande
omraden:

e Alkohol- och drogfrégor
¢ Arbetsinkludering

e Dovblindfaltet

¢ Funktionshinderfrédgor
e Social service

e Valfardsmodellen

o Valfardsteknologi

Var organisation
Institutionens huvudkontor
ligger i Stockholm och dotter-
institutionerna i Danmark och
Finland.

Nordens Valfardscenter leds

av en styrelse med representanter
fran de fem nordiska landerna.
Styrelsen utses av Nordiska
ministerradet.

Till v8r verksamhet har vi knutit
nordiska institutions- och expert-
natverk. Deras uppgift ar att
forankra vart arbete i praktiken
och att vidareféra resultat till
beslutsfattare och praktiker.

En viktig del av vart arbete

sker internationellt. Vi samarbetar
med internationella aktérer inom
social- och halsoomradet, bland
annat EU, Europaradet och FN.



