








NORDISKA ERFARENHETER

PERSONLIG ASSISTANS

Att diskutera detta och att ta del av varandras erfarenheter
star hégt pa den svenska dagordningen.

Moéten, seminarier och konferenser som Nordens Valfards-
center arrangerar under det svenska ordférandeskapet i
Nordiska ministerrddet, pd uppdrag av det svenska social-
departementet:

11-12 APRIL KONFERENS OM ERFARENHETER AV
ASSISTANSREFORMEN

I de nordiska l&dnderna pagar en diskussion kring att skapa
nya eller vidareutveckla regler om assistans. De svenska
erfarenheterna av den néra tva decennier 183nga assistans-
reformen gor att det finns kunskap om insatsernas kvalitet
och brukarnas synpunkter, reglernas utformning och utveckling
av rattspraxis, ansvarsfordelning och kostnadskontroll samt
ekonomiska prognoser. Syftet med konferensen ar att lyfta
fragan om assistans till en nordisk niva och delge de svenska
erfarenheterna samt att diskutera utmaningar fér reformen.

30-31 MAJ EXPERT_D_'IGTE OM STOD TILL
PERSONER SOM HJALPER ELLER VARDAR
NARSTAENDE

Stéd och hjélp, vard och omsorg &r ett offentligt dtagande

i de nordiska ldnderna. De nordiska landerna har olika system
for att stédja anhoériga som hjalper eller vardar nérstaende.
Expertmétet handlar om méjliga atgérder fér att minska dessa
personers ohélsa och svarigheter att kombinera férvérvsarbete
eller studier med vard av narstaende. Aven skillnaderna
mellan kvinnor och mén belyses.

30 SEPTEMBER-1 OKTOBER EXPERTMOTE OM
KVALITETEN I ALDREOMSORGEN

De demografiska utmaningarna &r nagot gemensamt for de
nordiska l&nderna. En del av utmaningen &r en 6kande andel
&ldre befolkning med ett mer omfattande behov av vard och
omsorg. I de olika nordiska landerna diskuteras i dag basta
satten att mata och félja upp kvaliteten i @ldreomsorgen.
Expertmotet syftar till att utbyta erfarenheter kring nationella
uppféljningssystem foér kvaliteten i aldreomsorgen, hur efter-
levnaden kontrolleras samt olika samarbetsinitiativ.




17-18 OKTOBER KONFERENS OM VALFARDSTEKNOLOGI OCH
INNOVATIONER

Den nordiska valfardsmodellen bygger till stor del pa innovation och flexibilitet som medel
for att méta nya utmaningar. Fér att klara de framtida utmaningarna kravs innovativt
tankande och nya former av insatser inom varden och omsorgen om &ldre personer.
Valfardsteknologi kan bidra till 6kad trygghet, sékerhet, aktivitet och delaktighet i

samhallet. Utéver erfarenhetsutbyte och diskussioner om teknikstéd tas initiativ till
en intensifierad och formaliserad nordisk samverkan. Syftet &r att bidra till att 6ka de
nordiska léndernas konkurrenskraft nar det géller ny teknikutveckling och innovationer.

Las mer: P& www.regeringen.se/norden2013 K-1061

Personlig assistans: Nordiska erfarenheter
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NORDISKA ERFARENHETER

PERSONLIG ASSISTANS

Norden ser over sina system

Gar vi mot en gemensam nordisk modell for

personlig assistans? Fragan vécktes under

konferensen Personlig assistans: Nordiska erfaren-

heter. Evenemanget var en del i det svenska

ordférandeskapet i Nordiska ministerradet.

Ratt till personlig assistans kan leda till att manniskor med
omfattande funktionsnedsattning far battre forutsattningar till
full delaktighet i samhallet. Sjalvstandighet blir mdjlig. Det
var representanter fran nordiska departement, myndigheter,
kommun- och brukarorganisationer ense om, nar de samlades
for att dela erfarenheter och kunskaper. Arrangemanget
anordnades i Stockolm, den 10-11 april 2013, av det svenska



Bild vénster:

Lars Nilsson och

Malin Ekman-Aldén

frén svenska Social-
departementet éppnade
konferensen.

Ole-Petter Askheim,
forskare p& BPA fr8n
Hogskolen i Lillehammer.

Socialdepartementet i samarbete med Nordens Valfards-
center.

Sverige har genom sin lagstiftning varit fbreggngare inom
omradet. LSS, lagen om stéd och service till vissa funktions-
hindrade, kom 1993.

- Var kénsla har varit och &r fortfarande att det &r en
fantastisk reform som skapade helt nya méjligheter for
mgnga manniskor att styra sina liv. Som lagstiftning ger
den stor frihet for den enskilde, sa Malin Ekman-Aldén frén
svenska Socialdepartementet, nar hon inledde konferensen.

Men reformen blev ocksa snabbt betydligt dyrare &n vad
lagstiftarna hade raknat med. P& senare ar har det dessutom
forekommit en diskussion om fusk bland utévarna av person-
lig assistans.

- Pengarna maste g& dit det ar tankt. Vi har problem nar
galler att implementera och att vara kostnadseffektiva. Vi
maste |6sa rattssakerhet, 1dngsiktighet och kvalitet sa att
brukare kan styra over sina liv ocksa i framtiden, for det ar
vi extremt angeldgna om, sa Malin Ekman-Aldén.

Det finns sdval likheter som skillnader i hur de nordiska
landerna férhaller sig till personlig assistans. Professor
Ole-Petter Askheim vid Hggskolen i Lillehammer, Norge,
berattade om en skandinavisk jamférande studie.

- Personlig assistans ar en slags hybrid, som bygger pa olika
ideologiska utgdngspunkter, sa Ole-Petter Askheim.

Valfardssektorerna i de skandinaviska landerna har influerats
av marknadsbaserade modeller som New Public Management,
dar det finns en ideologisk grund fér férandringar av offentlig
vard och omsorg. Samtidigt ligger grunden till reformen i
brukares stravanden efter ett sjalvstandigt liv.

- Det &r en ordning framkampad av starka brukargrupper.
Men idén om sociala rattigheter sammanfaller med ett
konsument- och marknadstiankande. De tva diskurserna
samverkar, men har ocksd inrymda spanningar.

I Sverige ar omfattningen av personlig assistans storst.
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PERSONLIG ASSISTANS

Indepentent living-rérelsen och funktionshinderrérelsen har
varit inflytelserika nar reformen skapats. Personlig assistans
ar en individuell rattighet fér dem som hor till de grupper som
ar berattigade. Finansieringen delas mellan kommun och stat.

Det som ar karaktaristiskt for Sverige ar en gradvis upp-
stramning av reglerna, menade Ole-Petter Askheim.

- Redan 3ret efter att reformen inférts blev kostnaden nio
miljoner i stallet for fyra. Sverige har gatt fran att ha en vid
ordning till en stramare, med 6kad tillsyn och kontroll. Ett
exempel pd det &r den utredning som tillsattes, SOU
2005:100.

Danmark ar historiskt sett den motsatta ytterligheten till
Sverige, fortsatte Ole-Petter Askheim. Dar bérjade det med
enskilda initiativ i Arhus kommun under 1970-talet. 1989
inférdes personlig assistans som en rattighet enligt lag.

- Det var fran bérjan en snav malgrupp, fa brukare med

manga timmar. Det krévdes en viss aktivitetsniva och bruka-
o . o

ren maste kunna vara arbetsgivare. Det senaste aret har

dock Danmark narmat sig Sverige och Norge. Kraven pa

aktivitetsnivd har tagits bort och kooperativ eller féretag

kan vara arbetsgivare fér assistenterna. Daremot inte kom-

munerna, som i de andra landerna.

I Norge har det funnits en stark kamp for rattigheter.
Independent Living-rérelsen har gett inspiration till assistans-
kooperativet ULOBA - Andelslag for borgerstyrt personlig
assistanse, som i sin tur inspirerat till den danska mot-
svarigheten LOPBA, Landsorganisationen for borgerstyret
personlig assistance.

Ar 2000 skrevs det in i socialtjanstlagen att kommunen
maste kunna erbjuda assistans. Det &r dock kommunen
som varderar om detta ar basta ordningen fér brukaren.

Vi har en gemensam nordisk valfardsmodell, men olika
utveckling i de tre landerna, sammanfattade Ole-Petter
Askheim och réknade upp nagra skillnader:

e [ Sverige ar det en egen lag, i Norge och Danmark gick
bestdmmelserna in under existerande lagstiftning.



e Malgrupperna har skiljt sig at. I Sverige &r det en vid
grupp, med tre huvudkategorier. I Danmark har det stallts
aktivitetskrav och férmaga att ta arbetsgivaransvar. I
Norge behdvde brukarna fram till 2006 kunna vara arbets-
ledare, men malgruppen har nu utvidgats &ven till person-
er som inte sjdlva kan fungera som arbetsledare, som
personer med utvecklingsstérning och sma barn.

e Omfattningen varierar. Norge har lagst timtal medan
Danmark och framfor allt Sverige har hégre. I Norge
okar gruppen brukare med f& timmar mest.

Landerna har bdde l&rt av varandra och blivit skrémda av
varandra, sa Ole-Petter Askheim.

- Nar Norge har hallit igen pd delfinansiering som brukarna
onskat, har beslutsfattarna varit skramda av hur det gatt i
Sverige, dar ordningen blivit s3 mycket dyrare &n det var
tankt.

Utvecklingen har gatt at olika hall, men i och med det ndrmar
sig landerna varandra.

- Medan Sverige provar att strama upp en liberal ordning
arbetar Norge och Danmark med att l6sa upp ett stramare
system. Frggan arom vi 95r mot en skandinavisk konvergens.
Blir vi mer lika? Vi far se var detta slutar, om vi far en mer
nordisk modell, sa Ole-Petter Askheim.

Ole-Petter Askheim har inte studerat férhallandena i Finland
och péd Island. Men under konferensen Personlig assistans:
Nordiska erfarenheter deltog &ven representanter fran Finland
och Island. Aven dessa tva lander ser 6ver sina regler och
lagar rorande personlig assistans.
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FINLAND
Institutionsvard monteras ner

Finland reformerar sin lagstiftning och personlig

assistans blir vanligare.

Det finns olika satt att anordna den service som i den finska
lagen kallas personlig assistans, berattade regeringssekreterare
Jaana Huhta fran Finlands Social- och h&lsovardsministerium.

- Det vanligaste ar att brukaren sjalv ar arbetsgivare, och att
kommunen star fér kostnaderna. Men det &r ocksa méjligt att
kommunen tar ansvar for att anordna assistansen eller ordnar
servicen i form av képta tjanster eller i avtalsbaserat sam-
arbete med en annan kommun eller andra kommuner.



Bild vénster:

Jaana Huhta, Social- och
Hélsov8rdsministeriet,
Pirkko Mahlamaki,
Handikappforum, och
Jaana Viemerd, Finlands
kommunférbund.

Personen med funktionsnedséattning kan ocksd fa en sd kallad
servicekupong att anvdnda.

- Det gors en utvardering hela livssituationen, for att fast-
stalla det individuella tjanstebehovet. Personens diagnos ar
inte ndgot kriterium i sig for att fa personlig assistans, utan
det man tittar p& &r om det férekommer 1dngvariga
svarigheter att klara basala aktiviteter, sa Jaana Huhta.

Assistansen ska ocksa vara nddvandig for att brukaren ska
kunna delta i de aktiviteter som namns i lagen: dagliga
sysslor, arbete och studier, fritidsaktiviteter, samhallelig
verksamhet och uppratthallande av sociala kontakter.

Jaana Huhta beskrev hur landet nu hdller p& med att re-
formera sin handikapplagstiftning, till en enda lag i stéllet
for som i dag tva olika speciallagar.

- Vi h8ller ocksa p& att montera ner institutionsvarden som
annu finns hos oss. Det finns 1600 personer med utvecklings-
stérning kvar pa institutioner. I slutet av 2015 ska det vara
hégst 500 och 2020 ska ingen med funktionsnedsattning ha
sitt hem pa en institution.

Det finns ett boendeprogram med s& kallade dppna tjénster
som ska kunna svara pa det vdrdbehov som uppstar nar
institutionerna stanger.

- Samhallet maste vara tillgéngligt och vi férséker avlagsna
de hinder som finns fér att personer med funktionsned-
sattning ska fa ett jamstallt liv ute i samhallet.

Fér Finlands del handlar det alltsd nu bade om att fastsla
regler och att se till att malen genomfors i praktiken.

Juha-Pekka Konttinen, specialist fran THL, Institutet for halsa
och valfard, redogjorde for den finska statistiken, som visade
pa en betydande 6kning av personlig assistans, undantaget
for barn dar anvéandandet tvartom minskat.

- En intressant tendens ar att assistansen i de sex stérsta
kommunerna mellan ar 2010 och 2011 har 6kat med 23,5
procent.
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ingen med funktions-
nedsattning ha sitt
hem pa institution.

Pirkko Mahlamaki, generalsekreterare i finska Handikapp-
forum rf, Vammaisfoorumi ry, lyfte fram att det finns gemen-
samma intressen fér myndigheter och brukare.

- Bada vill att systemet fungerar val, vi kan skapa nagot
eget. Finnish design, s& att saga.

Pirkko Mahlamé&ki som sjalv har personlig assistans papekade
att hon talade utifr@n egna erfarenheter nar hon beskrev
effekterna av reformen 2009.

- Brukarorganisationerna har kampat for den ldnge. Det var
tur att den godkandes fore den ekonomiska krisen. Den som
behdver assistans behdver nu inte bekymra sig for att bli helt
utan, pa grund av resursbrist i kommunerna. Det kan forstas
bli férandringar i ersattningen om brukarens situation andras,
men det &r ndgorlunda sékert att man far assistansersattning
om man uppfyller kraven.

Hon sdg dock med oro pa den svenska diskussionen om
ekonomiskt missbruk.

- Debatten kanns obehaglig. Den andra sidan av saken ar att
man i stéllet behéver mangfaldiga tjansteutbudet och gora
det mer flexibelt.

2020 ska
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ISLAND
Brukarna har hoga forvantningar

Island stravar efter att fordela de begransade

resurserna pé’l basta satt.

Island héller for narvarande pa att revidera sin lagstiftning
som rér manniskor med funktionsnedsattning, berattade
Thér Thérarinsson, senior advisor pd islandska Velferds-
departementet.

Det pagdr projekt som ska leda till en mall fér hur personlig
assistans (Notendastyrd persénuleg adstod, NPA) ska ut-
formas i framtiden.



Bild vénster:

Thor Thérarinsson,
Velferdsdepartementet,
Bryndis Sneebjorns-
dottir, broskahjalp,
och Gyda Hjartarddttir,
Kommunens lands-
forening, Island.

- Problemstadllningar som just nu diskuteras ar bland annat
arbetsgivar- och arbetsledarrollerna och vad det innebar att
beharska dem. Riksrevisionen har papekat vikten av béattre
uppféljning av vad pengarna anvands till.

Manga problemstallningar ska varderas. Arbetsledarrollen,
arbetsgivarrollen, hur man definierar behoven av BPA och hur
man ska samarbeta sektorer emellan s att brukaren upp-
lever 6kad livskvalitet.

- Det ar viktigt med en helhetlig struktur, som innefattar alla
tjanster och som férsakrar att det blir en jamn fordelning av
de begransade medel som finns, betonade han.

Bryndis Snaebj6érnsdottir, viceordférande for paraplyorganisa-
tionen proskahjalp, som arbetar med stdd till personer med
utvecklingsstdrning och deras familjer, betonade att det ur
brukarperspektiv handlar om manskliga rattigheter, att ha
valmdjlighet i sitt liv.

Hon sdg fordelar med att staten inte &r ensam ansvarig for
frégorna.

- Det &r fler som tanker pa l6sningar for personer med
funktionsnedsattning nu. Men jag ar lite bekymrad 6ver skilda
regler i olika kommuner nar det galler vad de ger stéd till.

Gyda Hjartardéttir, specialist inom social service, fran Kom-
munens landsforening, pekade pd att Island har méjlighet att
ta del av de andra landernas erfarenheter.

- Rapporten frén den svenska Riksrevisionen om fusk var som
"rott ljus” for oss, har fanns aspekter att vara vaksam pa. Jag
kan se att férvantningarna hos brukarna ar stora, men de
hdnger inte samman med ekonomin. Min uppgift

r att tdnka pd hur brukarnas behov kan kombineras med
kommunernas behov. Det ar inte alltid enkelt.
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Rapporten
fran den svenska
Riksrevisionen
var som "roétt ljus”
for oss.
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SVERIGE
Reglerna forandras lopande

Hoéga kostnader och rapporter om fusk praglar

debatten i Sverige, som har haft personlig

assistans i snart tjugo ar.

Personlig assistans ar inte den enda insatsen for stéd till
personer med funktionsnedsattning, betonade Ulla Clevnert,
utredare vid Socialstyrelsen i Sverige.

- Assistansen ar en av de tio insatser som regleras i lagen

om stdd och service till vissa funktionshindrade, LSS, som
inférdes i samband med den svenska handikappreformen 1994.
Att just assistansen har fatt s stor uppmarksamhet beror



Bild vénster:

Pelle Kélhed, Handikapp-
férbunden, och Henrik
Gouali, Sveriges Kom-
muner och Landsting.

forstds pa att den paverkar livet i sd stor utstréckning for de
som har ratt till insatsen.

- Den ger mdjlighet att leva det liv man 6nskar. Men det ar
ocksa en reform som uppmarksammats pa grund av de
kostnader den fort med sig, och for att det har skrivits om
fusk i massmedia.

Ulla Clevnert beskrev utvecklingen i Sverige och hur regel-
verket har férandrats utifran flera utredningar.

Idag har cirka 1000 assistansanordnare Socialstyrelsens
tillstdnd att bedriva personlig assistans i Sverige. Den 1 juni
2013 bildades en ny myndighet, Inspektionen fér vard och
omsorg, IVO, om d& évertog ansvaret for tillstdnd och tillsyn
ndr det galler personlig assistans och LSS-verksamhet, men
dven for dvrig socialtjanst och fér halso- och sjukvard.

Henrik Gouali, handldggare pa intresse- och arbetsgivar-
organisationen Sveriges Kommuner och Landsting, tog upp
LSS-lagens betydelse fér att narma sig de manskliga rattig-
heterna.

- Vi varnar lagen och intentionerna, men ser en del bekym-
mer. En utmaning ar det dubbla huvudmannaskapet, som
leder till dubbelarbete. Vi vill se att huvudmannaskapet gar
over till staten. D3 tror vi att LSS kommer mer till sin ratt.

Pelle Kélhed, vice ordférande for paraplyorganisationen
Handikappférbunden, ar en pionjar nar det galler personlig
assistans. Bland annat var han med och arrangerade den allra
forsta konferensen i amnet i Sverige, med portalfigurer fran
Independent Living-rorelsen i USA.

Grundtesen var och &r att fa bestdmma 6ver sitt liv och att
vara en del av samhallet pd det satt man sjélv bestammer.

- Man skulle f& pengarna till sig och sjélv anstilla sina as-
sistenter. Nar reformen sedan kom gavs den méjligheten.
Pelle Kélhed lyfte fram att fr&n 2008 har allt farre nybeviljats
personlig assistans. Begreppet grundldggande behov har
forskjutits, sd att det som forut réknades som grundldggande
inte gor det idag, menade han.
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- Férsakringskassan anvdnder Regeringsrittens domar pa ett
generellt satt trots att domarna som rér personlig assistans
utgdr fran den enskilda individens behov och férutsattningar.
Vi maste titta mer pd vem och vilka omsténdigheter domarna
beror.

Han sag ocksad problem med de omprévningar efter tva ar
som tillampas.

- Manga faller under de 20 timmarna. Vi ser folk som haft
éver hundra timmar, som faller ner till ndgra fa. Det innebér
dramatiska omstallningar, som kan betyda att man inte kan
jobba eller vara med sina barn som man vill - sddant som
andra betraktar som sjalvklarheter.

Pelle Kélhed pekade pa att tonen skérpts allt mer inom
fuskdebatten.

- Fusk maste stévjas, men debatten drabbar gruppen nar
man stryper at s8 pass mycket. Det finns en fara att f& som
ar i behov kommer att f& personlig assistans. Men om man
inte beviljar personlig assistans slipper man inte kostnaden,
utan far den pd ett annat satt, sa han.

Det gors for fa konsekvensutredningar, menar Pelle Kélhed.
Vad kostar det att ge stodet pd annat sitt? Genom att bara
lyfta fram vad assistansen kostar riskerar bilden att bli
snedvriden, eftersom aven alternativa stddformer har ett pris.
- Jamfor till exempel med hemtjanst. Om inte assistansen
fanns skulle kostnaderna finnas ndgon annanstans.

Fusk maste
stavjas men debatten
drabbar gruppen.
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NORGE
Kostnadskontroll i fokus

Norge 6vervager att skriva in ratten till personlig

assistans i lagen. Skillnader i praxis i kommunerna

har varit stor.




Bild vénster:

Gerd Juel Homstvedt,
Helse- og omsorgs-
departementet, och
Gladys Sanchez, Norges
Handikapforbund.

Gerd Juel Homstvedt, fagdirektér vid Helse- og omsorgs-
departementet i Norge understrok vikten av brukerstyrt
personlig assistanse, BPA.

- Reformen har gett manga personer med nedsatt funktions-
formaga stoérre sjalvstandighet.

Ett forslag om att skriva in ratten till BPA i patient- och
brukarréttighetslagen &r ute pa remiss.

- Bakgrunden &r att dven om kommunerna redan idag ska
kunna ge BPA, stdr det dem relativt fritt att bestdmma vilka
som ska f&. Det &r stora skillnader i praxis mellan kommuner-
na nar det galler BPA. Men kommunerna har alltid plikt att
erbjuda nédvandiga tjanster.

I 2011 fick regeringen i uppdrag av Stortinget att sa snart
som mojligt ldgga fram ett nytt lagférslag om ratt till BPA for
brukare med stora behov — inom samma ekonomiska ram.
Férslaget ar nu ute pd remiss. Gerd Juel Homstvedt beréttade
att det har varit debatt kring hur en rattighet fér dem med
stort behov ska se ut.

- Stortinget vill ndmligen att ratten till BPA inte ska kosta mer
an det som kommunerna ar forpliktigade att sorja for idag.

Foraldrar och nara anhdériga ska inte anstédllas som assistenter
i den norska BPA-ordningen. Anhériga kan emellertid bistd
med arbetsledning.

- Det &r en viktig princip for att fa storsta méjliga brukar-
styrning. Eftersom BPA ska bidra till sjalvstéandighet kan till
exempel en mor inte vara assistent till sin tondrsdotter,
betonade Gerd Juel Homstvedt.

Kostnadskontroll &r en stor fraga i Norge.

- Vi raknade inte med hégre kostnader 2007, men remissen,
senare forskning och berédkningar tyder pa att utbudet av
BPA-tjanster har varit férhallandevis omfattande. Intrycket &r
att kommunerna genomsnittligt ger mer praktiskt bistand till
dem som far BPA, &n till personer med motsvarande
funktionsnedséttning som far kommunala tjanster pd
ordinarie vis.

Gladys Sanchez fran norska SAFO, ett samarbetsforum for
Foreningen Norges Dgvblinde, Norsk Forbund for Utviklings-
hemmede og Norges Handikapforbund, talade om brukar-
organisationernas starka engagemang for rattigheten att fa
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assistans. Det har tagit 18ng tid att skapa insikt i hur det &r
att vara beroende av andras hjalp och & forstaelse for ratten
till ett aktivt och sjdlvstandigt liv, tyckte hon.

- Nu finns férslaget att de med stora behov ska ha lagstad-
gad ratt till assistans, det ar delvis en seger. Vi vill fortsatta
att jobba for att de med mindre behov inte ska utestdngas.
Slagorden som anvands i festtal om lika rattigheter ska
implementeras i praxis. Det &r ocksa viktigt att assistenternas
rattigheter tillvaratas.

Anne Gamme, fagleder pd Helse- och velferd pa norska
kommunorganisationen KS, kommunesektorens organisasjon,
poangterade att bade brukarnas och asistenternas rattigheter
maste tillvaratas.

- Dér har vi haft lite diskussioner.

Férdelningen av ekonomiska medel ar en annan diskussions-

fraga.

- Kommunerna inte fattiga: men hur férdelar man resurserna

bast for alla i kommunerna? Hur ska vi ténka nar vi far en
ﬁg”memii”;:;i’torens stor befolkning med hég dlder? Vi kommer att sakna manga
organisasjon. typer av arbetskraft.

Forskning
och berakningar tyder
pa att utbudet av
BPA-tjanster har varit
forhallandevis
omfattande.
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DANMARK

Karnan i modellen bevaras

Tina Hansen, Social- og
integrationsministeriet.

Det danska systemet omarbetas. Enklare regler

och krav pa godkdnnande av privata aktdrer kan

inforas.

Danmark haller pd att justera sina regler fér borgerstyrt
personlig assistanse, BPA, berattade Tina Hansen, specialkon-
sulent fran Social- och integrationsministeriet i Danmark.

- Bakgrunden ar ett mycket komplext regelsystem och att vi
har kunnat konstatera stigande utgifter.

Reglerna evaluerades i april 2012 av kommuner och brukare.



Bente Juul Réttig,
Scleroseforeningen,

och Rigmor Lond, Kom-
munernes Landsforening.

Kommunernes Landsforening, KL, och Danske Handicapor-
ganisationer, DH, skrev ett gemensamt brev till departe-
mentet dir de bad om en éversyn av reglerna och pekade pa
behovet av en taxebaserad modell.

- Kritiken har handlat om att systemet fér BPA har varit for
administrativt tungt och svart att styra, sa Tina Hansen.

Regeringen beslutade att reglerna skulle ses dver och att det
skulle tas fram konkreta férslag till en ny samlad modell.

- Karnan i dagens modell ska bevaras, att brukaren sjalv ska
fa bestamma och kunna leva sd sjélvstandigt som méjligt. Vi
andrar heller inte brukarens ratt att sjalv valja assistent.
Personkretsen ska vara den samma: de med betydligt nedsatt
funktionsformaga, forklarade Tina Hansen.

Det som daremot ska férdandras ar att det ska bli andra
styrmadjligheter for kommunerna och ett enklare regelunder-
lag for administrationen. Lagandringar berdknas trada i kraft i
januari 2014.

- Vi 6vervager mojligheten att inféra en modell med gemen-
sam timtaxa for stérre enhetlighet och enklare administration,
sa Tina Hansen.

Ett annat forslag ar en modell féor godkéannande av privata
verksamheter som atar sig arbetsgivaransvaret. Idag kan
brukaren ge arbetsgivaransvar till en férening eller verksam-
het.

- Vi har sett exempel pa ohederlig verksamhet, dar man inte
har anvant pengarna till det de ska anvandas till.

Om en brukare inte kan fungera som arbetsgivare gar det att
overfora sitt ansvar till narstdende. Det kan d& uppsta hog
arbetsbelastning fér den anhériga som sjalv arbetar som
assistent.

- Dessutom kan det vara svart att kontrollera om brukaren
verkligen far hjalp. Ett tak féor maximal arbetstid fér anhériga

kan behova inféras.

Rigmor Lond, konsulent p& Kommunernes Landsforening, KL,
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sag svarigheter i att kommunerna var for sig ska berékna
timersattningen.

- Det leder till stora administrativa bérdor. Det &r ocks3 svart
for manga kommuner att bedéma om brukaren kan fungera
som arbetsgivare och/eller arbetsledare. En tredje svarighet
&r att avgora hur manga timmar personen ska fa. Ett fjarde
problem har varit privata assistansféretag som gatt i konkurs.
D3 kan medborgaren sta utan hjilp och s@ maste kommunen
betala en gang till.

Rigmor Lond beréttade ocksd att regeringen évervéager att
gora det obligatoriskt for brukaren att g en kurs i att vara
arbetsledare/arbetsgivare.

- Det skulle gora det lattare for kommunerna att bedéma om
en brukare kan fungera som arbetsledare och arbetsgivare for
sina assistenter.

Bente Juul Réttig frdn den danska Scleroseforeningen lyfte
fram det positiva med den danska modellen.

- Vi har en fantastisk lag dar vi har tagit det basta fran andra.
Men det finns ett verkligt problem med kommunernas an-
strangda ekonomi. N&r medlemmar i var organisation far
stdrre behov och begar mer assistans, kan de i stallet fa farre
timmar.

Hon varnade fér féljderna av att tala mycket om kostnaderna,
utan att jamféra vad andra stédformer skulle kosta.

- Allt tal om siffror, det sprakbruket, kan paverka andras vilja
att vara solidariska. Nar de hor vad det kostar kan de tanka
att “det f&r man ju ett helt dagis for”.



Kritiken har
varit att systemet
for BPA har varit
for administrativt

tungt.
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Mote med nordisk nytta

Lars Nilsson, kanslirad pa svenska Social-

departementet, sammanfattar sina intryck

efter konferensen.

"Detta &r en fraga som vécker intresse ldnderna emellan.
Sverige har 13ng erfarenhet av reformen, och vi delar gérna
med oss av vara lardomar och tar del av andras.

For oss som jobbar med de har frégorna &r det viktigt att fa
en beskrivning av hur det ar hos de andra. Vi har haft kontakt



med norska och danska kollegor och upptackt att vi jobbat
med liknande problemstéllningar.

Det &r sarskilt intressant att resonera kring behovsbeddm-
ning. Dar kan vi jobba vidare och jamféra varandras modeller.
Hor man talas om ett bedémningsinstrument vill man genast
titta narmare pa det. Likasd timersattningen, den svenska
regeringen har beslutat om en utredning som ska se éver
beloppen.

Det hela handlar om mé&nga manniskors méjlighet att leva
som andra med jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhallslivet, men ocksa om hur resurserna kommer bast till
anvandning. Det galler att ge den enskilde det den behdver
enligt malsattningen i lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) men samtidigt inte till kostnader
som blir fér hoga och inte med oskaliga vinster.

Den forskningsrapport som vi under konferensen fick héra om
hur valfardsmodellerna narmar sig varandra var mycket
intressant, detta att vi kanske gar mot en skandinavisk
modell utan att ha organiserat samarbetet.

En erfarenhet fran konferensen &r det meningsfulla i att jobba
tillsammans. Vi diskuterar gemensamma fragor: kostnads-
kontroll, antal timmar, hur man sakerstaller kvaliteten,
lagstiftningen, hur man gér bedémningar. Men det g%r aven
att resonera kring varfor man tanker olika pd de punkter

dar man gér det, nar det samtidigt finns s stora likheter.

Nu har vi lagt fakta pa bordet, gjort system- och problem-
beskrivningar. Hur ska vi organisera fortsattningen med de
kontaktytor som skapats? Nordisk nytta ar ett nyckelbegrepp
i Nordiska ministerradet. Jag kan inte se annat &n att sam-
arbete kring personlig assistans ar ett mycket bra exempel
pa nordisk nytta.”
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De sjalvstyrande omradena

Aven Nordens sjalvstyrande omraden verkar for att

ge personer med funktionsnedséattning nagon form

av personlig assistans.

Kélla: Finnur
Joensen, Advisor,
Ministry of Social
Affairs.

Kélla: Naja Rosing
Fleischer. Ministry of
Family and Legal and
Justice Department.

FAROARNA

P& Fardarna finns annu inte systemet med personlig assistans/
BPA. Allt stéd styrs centralt, och det som erbjuds motsvarar
traditionellt nordiskt stdd, med bland annat kontaktpersoner.
Det finns dock enskilda medborgare som far omfattande
personligt stéd, i former som kan pdminna om personlig
assistans/BPA.

Javni, intresseorganisationen fér medborgare med utveck-
lingsstérning, och socialministern hade i april 2012 ett mote
om BPA och att eventuellt inféra ett motsvarande system pa
Fardarna. Efter motet satte ministern igang ett férberedande
arbete, som ska utmynna i ett mindre férsok med BPA.

GRONLAND

Gronland har inte personlig assistans/BPA, men stgtteperson-
ordningen, som innebdr att en person med omfattande funk-
tionsnedsattning kan tilldelas stodtimmar, for att kunna klara
sig i egen bostad, boendekollektiv eller gruppboende. Ordnin-
gen galler aven personer med omfattande funktionsnedsattning
som bor pa aldreboende, i de fall da det inte finns annat
boendealternativ i kommunen.

En stodperson ska aktivt stddja brukaren i att klara dagliga
géromal. Kommunen ska utarbeta en handlingsplan tillsam-
mans med brukaren, stédpersonen, eventuella sakkunniga och
i vissa fall en foralder eller annan representant.
Stédpersonerna anstélls av kommunen, som fungerar som
arbetsgivare. S 1dngt som mojligt ska de anstéllda ha social-
pedagogisk utbildning. Det ar méjligt for dkta makar att bli
anstéllda som hjalpare. Kommunen godkanner antalet stéd-
timmar, som normalt tilldelas fér en period pa sex manader.



Kélla: Carina Strand,
Alands landskapsregering.

ALAND

Aland inférde 2010 samma regler for personlig assistans som
Finland i sin egen lagstiftning, en landskapslag som kan
revideras vid behov. Eftersom lagen &r sd ny har det &nnu
inte gjorts ndgon uppfdljning, berattar Carina Strand, avdeln-
ingschef for Social- och miljdavdelningen, Alands landskaps-
regering.

De berakningar gallande kostnader och omfattning som finns i
propositionen ar hypotetiska, men man antar att ett tjugotal
personer kan komma att fa assistans.

Anhdriga kan inte fungera som assistenter annat an undan-
tagsvis, pa grund av att syftet att brukaren ska kunna leva
sjalvstandigt da inte uppnas.

Diskussionen fortsatter

Motet avslutades med en workshop med diskussioner i tre
grupper: departement och myndigheter, kommunférbund

samt brukarorganisationer. Har &r nagra av de fragor som
diskuterades:

Var finns de storsta utmaningarna for personlig as-
sistans/borgarstyrd personlig assistans?

N&gra utmaningar som lyftes fram var: kostnadsfrdgan,
styrningen av medlen, rattssdkerhet och att brukaren inte ska
misstankliggdras, behovsbedémningen och kontroll av kom-
mersiella assistansféretag.

Vilken kunskap kan brukarrdrelsen bidra med och hur
kan staten/kommunen ta tillvara kunskapen?

Det sdgs som viktigt att brukarrérelsen ar aktivt engagerad,
och till exempel kommer med synpunkter pd utredningar. Det
kan uppstd problem om brukarrorelserna inte &r eniga sinse-
mellan.

Behover samarbetet kring assistansfrdgor i de nordiska
landerna starkas?

Ja, vi behover hitta vagar for att utbyta information. Det finns
snarlika problem, men ocksa skillnader.
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LAS MER

Finska rapporter om reformering av lagstiftning:
http://www.stm.fi/sv/publikationer/publikation/-/_
julkaisu/1839361#sv

http://www.stm.fi/sv/publikationer/publikation/-/_
julkaisu/1839843#sv

http://www.stm.fi/sv/valfard/framjande_av_delaktighet/
handikappolitik

Norsk rapport om kostnader for utvidgad anvandning
av assistans:
http://www.regjeringen.no/nb/dep/hod/dok/rapporter_plan-
er/rapporter/2011/kostnadsberegninger-av-utvidet-bruk-av-b.
html?id=645197

Islandska Vilfardsdepartementet:
http://www.velferdarraduneyti.is/

Svensk rapport om misstiankta bidragsbrott:
http://www.riksrevisionen.se/sv/rapporter/Rapporter/
EFF/2011/Vad-blev-det-av-de-misstankta-bidragsbrotten/









