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FORBATTRAD TILLGANGLIGHET OCH FORSTARKT
MEDVETENHET OM FUNKTIONSHINDERSPERSPEKTIV |

NORDISKA MINISTERRADETS VERKSAMHET

NORDISKA MINISTERRADET vill vara ett gott
exempel i fraga om jamlikhet, jamstalldhet och
tillganglighet. Genom projektet Integrering av
funktionshindersperspektiv och forbattrad till-
ganglighet i Nordiska ministerrddets verksam-
het ska den mer universellt utformade verksam-
heten fungera bittre for alla.

Projektet dr en aktivitet inom Nordiska minis-
terrddets handlingsplan for nordiskt samarbete
om funktionshinder. Handlingsplanen har tre
fokusomraden: Minskliga rittigheter, Mdng-
fald och Fri rorlighet. Detta projekt finns under
omradet Mangfald. Projektet finansieras med
medel frin ministerrddets strategi for héllbar
utveckling och implementeringsbudgeten for
mangfaldsmalen i denna. Koordinator for pro-
jektet dr sekretariatet for Radet for nordiskt
samarbete om funktionshinder vid Nordens
Vilfardscenter.

Tanken ir att personer, oavsett funktionsfor-
maga, pa lika villkor ska kunna ta del av det
officiella nordiska samarbetet och den politik
som samarbetet genererar. Projektet ska ocksd
bidra till 6kad medvetenhet om funktions-
hindersfrigor i samband med utveckling och
utformning av nordisk politik samt frimja del-
aktighet for hela befolkningen.

Projektet har kopplats ihop med ministerra-
dets integrering av andra hallbarhetsperspektiv,
bland annat jamstilldhet mellan kvinnor och
man.

Nationella experter fran hela Norden har
utsetts for att stotta projektet Nordiskt samar-
bete om universell utformning och tillganglig-
het. Expertgruppen bistir ocksd i arbetet med
att ge rdd och overvaka de forbittrande dtgar-
derna i detta projekt.
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NORDISKA
SAMARBETS-
KOMMITTEN

AMBETSMANNA-
KOMMITTER.
EN PER POLITIK-
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NORDISKA MINISTERRADET ir de nordiska regeringarnas officiella samarbetsorgan. De
nordiska samarbetsministrarna koordinerar det 6vergripande arbetet. Det finns ministerrad
for tio olika politikomraden.

NORDISKA RADET ir de nordiska parlamentens officiella samarbetsorgan. | radets presi-
dium, utskott samt val- och kontrollkommitté ingar totalt 87 parlamentariker.

NORDENS VALFARDSCENTER ir en institution under Nordiska ministerradet fér soci-
al- och halsopolitik. Institutionen arbetar med aktuella valfardsfragor inom vélfardspolitik,
funktionshinder, arbetsinkludering, alkohol- och drogfragor samt valfardsteknologi.

Nordens Valfardscenter tar fram konkreta forslag till politiker, sammanstéller forskningsre-
sultat och arrangerar nordiska och internationella konferenser relaterade till dessa fragor.

RADET FOR NORDISKT SAMARBETE OM FUNKTIONSHINDER ir ett radgivande or-
gan till Nordiska ministerradet. Sekretariatet fér funktionshindersradet ar en del av Nordens
Vélfardscenter. Radet bestar av 16 medlemmar fran samtliga atta nordiska lander och sjélv-
styrande omraden. Halften ar utsedda av regeringarna och hélften av funktionshindersorga-
nisationerna pa nationell nivd. Radets mandat galler fram till juni 2017.




PROJEKTETS FORTSKRIDANDE
2015-2017. Under 2015
utsdgs tre strategiskt viktiga omrdden for att

Projektet pagar

gora Nordiska ministerrddet mer funktions-
hindersmedvetet, universellt utformat och till-
gangligt. Omradena ar Personalpolitik och
arbetsmiljo, Moten och konferenser samt
Kommunikation. En projektgrupp genomforde
en nollmitning av situationen inom dessa tre
omrdden vad giller tillgdnglighet och funktions-
hindersperspektiv. Mitningen skedde i samrad
med nationella experter och med representanter
fran Nordiska ministerrddets sekretariat samt

projektledningen vid Nordens Vilfardscenter.

Utifrén nollmitningens resultat formulerade
gruppen, med forankring hos ministerrddets
ledningsgrupp, ett antal dtgarder som avsevart
kan forbattra tillgingligheten och forstirka
inom  verk-
forbattrande

funktionshindersperspektivet
samheten. Nollmatningen, de
atgirderna samt grundfakta om Nordiska
ministerrddets sekretariat finns i rapporten
Funktionshindersperspektiv och tillginglighet
i Nordiska ministerrddets verksamhet — Noll-
mdtning for situationen 2015 och forslag till
forbdtirande dtgdarder infor 2016. Rapporten
har funnits tillginglig i tryckt och digitalt

format pa norden.org sedan november 2015.

Arbetet med de forbittrande atgirderna ar
intensivt och konstruktivt, vilket ger ménga
framsteg att rapportera om. Att arbeta med
universell utformning, tillgidnglighet och main-
streaming av  funktionshindersperspektiv
innebar praktiska forandringar, tydliggoranden,
forandringar av attityder och sokande efter ny
kunskap. Den interna gruppen vid Nordiska
ministerraddets sekretariat ar avgorande for att
se till att fragor och utmaningar behandlas s
att de passar verksamheten. Detta har hittills

fungerat mycket val.

FORANKRING HOS LEDNING OCH ANDRA
NYCKELFUNKTIONER FOR POSITIV
FORANDRING

Mainstreaming — integrering av nya perspektiv
—innebar fordandring. En viktig forutsittning for
processers och strukturers forandringar ar att de
bade sanktioneras pa ledningsnivd och accep-
teras av de som ansvarar for dem i praktiken.
Nollmatningsrapporten och statusen i arbetet
med &dtgarderna har diskuterats vid ministerra-
dets ledningsgruppsméten. Brukargruppen — en
sarskild rddgivningsgrupp i fragor om fysisk
och psykisk arbetsmiljo till Avdelningen for
HR, administration och juridik (HRAJ) — har
diskuterat rapporten (26 jan 2016) och tagit
initiativ for att driva pd flera delar i arbetet.
Avdelningskoordinatorerna och samtliga 6vriga
koordinatorer vid sekretariatet har ocksa infor-
merats om de forandringar som projektet leder
till. Samtliga anstillda inom kommunikations-
avdelningen har involverats i arbetet.

Forslag fran projektet verkar ha mottagits
med entusiasm och det finns goda skal att tro
att majoriteten av de forbittrande dtgirderna
kommer att ha genomforts innan projektet
avslutas 2017.

Personer inom ministerrddet med ansvar for
mainstreaming av perspektiv som jamstalldhet,
barn- och ungdom, héllbar utveckling och
granshinder, har deltagit i dialogen under
projektets gdng. Resultatet ar bland annat ett
tydligare integrerat jamstilldhetsperspektiv i
funktionshindersverksamheten och att de som
arbetar med barn- och ungdomsfragor beaktar
funktionshinder i hogre utstrickning. Arbetet
kan utvecklas under den aterstiende projekt-
tiden.



INTEGRERING AV TVARGAENDE
PERSPEKTIV | NORDISKA MINISTER-
RADETS VERKSAMHET

Just nu pagar flera integrationsprocesser av
tvargdende perspektiv i Nordiska ministerrd-
dets verksamhet. Processerna sker parallellt i det
praktiska arbetet vid sekretariatet och i de tio
politikomradena samt genom sirskilda kommit-
téer och andra samarbetsformer. Olika metoder
och verktyg gor att processerna skiljer sig ndgot
fran varandra. Nedan beskrivs dessa perspektiv
och metoder kortfattat.

Funktionshinder omnamns sarskilt i tva 6vergri-
pande strategiska dokument. Universell utform-
ning och inkludering av personer med funk-
tionsnedsadttning omnamns explicit i strategerna
Nordiskt samarbeid pa social- og sundhedsom-
rddet och Ett gott liv i ett hallbart Norden.

Handlingsplanen for nordiskt samarbete om
funktionshinder faststilldes av Ministerrddet for
social- och hilsopolitik 2014, efter forankring
i andra berorda ministerrdd. Aktivitetsforslag
fran handlingsplanen har forankrats i minister-
raden for jamstélldhet, arbetsliv samt utbildning
och forskning.

Réadet for nordiskt samarbete om funktions-
hinder ar forankrat i Nordiska ministerrddet
for social- och hilsopolitik och ar en resurs for
samtliga politikomrdden. Verksamheten har
funnits sedan 2013 men 4r dnnu inte tillrackligt
kind for alla sektorer.

Jamstalldhetsintegrering sker genom en process
som drivs i enlighet med en sirskild strategi
av Nordiska ministerrddet for jamstilldhet.
Uppfoljning sker bland annat genom en éarlig
enkat.

Barn- och ungdomsperspektivet integreras
genom en sarskild strategi. Nordens barn- och
ungdomskommitté NORDBUK ir en kommitté
under de nordiska samarbetsministrarna. Den
har som uppgift att stirka barns och ungas stall-
ning i Norden. Kommittén fordelar medel samt

arrangerar konferenser och andra aktiviteter.

Det nordiska grianshindersamarbetet ar organi-
serat i ett granshinderrdd samt i informations-
tjanster och arbete inom sektorerna. Grins-
hinder inom den sociala sektorn ska exempelvis
arbetas bort genom insatser inom sektorn.
Mainga granshinder drabbar sirskilt personer
med funktionsnedsittning och personer med
nedsatt arbetsforméga. Granshindersamarbetet
ar organiserat under samarbetsministrarna.

Haéllbarhetsperspektivet ska bland annat inte-
greras genom hallbarhetsportalen GRO. En
expertgrupp fordelar projektmedel och foljer
utvecklingen i Norden. Hallbarhetsportalen
GRO idr en idé- och inspirationsportal dir
personer inom det nordiska samarbetet kan fa
rad och praktisk vigledning i att integrera hall-
barhetsperspektivet. Tack vare verktyget far
man konkreta forslag pa hur olika perspektiv
kan integreras. Dessa perspektiv ar jamstilldhet,
barn- och ungdom, miljo och genom detta
projekt nu dven funktionshinder. GRO ger
tips om saval utformning av miljoer som till-
vagagangssdtt for att ta hidnsyn till personer
med funktionsnedsittning och deras behov i
samband med planering och genomférande av
projekt, program, strategier etc.

De olika perspektiven och deras integrering
beror varandra p4 olika sitt.



FORBATTRANDE ATGARDER 2016-2017

Féljande forbittrande atgiirder beslutades av den interna projektgruppen 2016:

PERSONALPOLITIK OCH ARBETSMILJO

Genomfor en  informationsinsats  for
anstillda vid personalavdelningen om vad
olika funktionsnedsittningar innebir i friga
om tillganglighetsbehov och vart man kan
vianda sig gdllande arbetstagares ratt till indi-
viduell anpassning.

Undersok forutsattningarna for att skriva
om likabehandlingsplanen sd att den frimjar
likabehandling utifran fler perspektiv an kon.
Testa tillgdngligheten i Nordiska minis-
terrddets, Nordiska riadets och Nordiska
kulturfondens rekryteringsverktyg, exem-
pelvis genom testverktyget som anvinds av
Kommunikationsavdelningen vid test av
webben.

Be om ett kostnadsforslag for en systematisk
genomgédng av arbetsplatsen och atgirds-
forslag for att stiarka tillgangligheten, exem-
pelvis genom kontakt med Statens Bygge-
forskningsinstitut, SBi, i Danmark.

Se oOver evakueringsplaner och se till att
funktionshindersperspektivet beaktas.

Byt ut trapphissen till underviningen si att
den blir anvindbar dven for personer med
tyngre rullstolar.

MOTEN OCH KONFERENSER

Testa ett standardutskick av en inbjudan till
ett internt och ett externt mote och se om det
kan utvecklas.

Ligg till en standardfriga eller formulering
avseende tillganglighet utifran funktionsfor-
mdga i den mall som anvinds vid utformning
av inbjudningar.

Informera koordinatorer om vilka sitt som
bor finnas tillgangliga for att personer med
funktionsnedsattning ska kunna ha kontakt
med sekretariatet.

Anvind vigledande material, exempelvis
checklistor, om tillgidngliga moten.

Ligg till ett baskrav pa tillgdnglighet i lokaler
som anvinds inom ramen for det nordiska
samarbetet (rorelse, syn, horsel dven teck-
ensprakstolkning och littlast material vid
behov).
Addera
upphandling av moétes- och konferensrum,

tillganglighet som  kriterium i

restauranger och hotell som anvinds inom
verksamheten.




-

KOMMUNIKATION

Fortsitt det paborjade arbetet pa omrédet
digital tillgénglighet. Det innebir att bland
annat folja processen med forslag till rike-
linjer for digital tillginglighet som lamnats
till ledningen.

Utvidga kommunikationsavdelningens arbete
med tillganglighet till samtliga publikations-
serier, exempelvis genom en fortsatt under-
sokning om huruvida E-PUB formatet kan
ersitta tillgangliga PDF:er.

Definiera framgangskriterier for tillgang-
lighet.

Genomfor en workshop eller for dialog om
hur vi kan skapa realistiska malsattningar.
Bjud in alla enheter vid kommunikationsav-
delningen: TOLK, WEB och PUB.

Verka for att alla ministerradets portaler
och digitala kanaler tar hansyn till anvan-
daren och har god tillganglighet. Detta giller
konkret service, till exempel att finna ett
projekt, soka en anstillning, lisa referat, etc.
Starta ett projekt som sdkrar att de sista
40 procenten av norden.org optimeras 1
f5rhallande till tillginglighet for personer
med funktionsnedsittning. En del kan goras
genom att strama upp riktlinjer medan andra

NASTA STEG

Under 2016 och 2 iga vid mini :
017 ska ansvariga vid ministerradets sekretariat fortsitta att prioritera och .eurbetalr

nodvindiga atgirder kraver resurser till
tekniska forberedelser. Kommunikationsav-
delningen har estimerat en budget for denna
utveckling och medel behover prioriteras
utifrén dialog med ledning.

« Genomfor en workshop om fokus pé norm-
kritisk bild- och sprakanalys.

MEDVETANDEGORANDE OM FUNKTIONS-
HINDERSPERSPEKTIV | OLIKA POLITIK-
OMRADEN

o Sckretariatet for Radet for nordiskt samar-
bete om funktionshinder formulerar forslag
till projektledaren for webbportalen GRO
om hur verktyget kan kompletteras med ett
funktionshindersperspektiv.

o Nordens Vilfardscenter genomfor en enkdt-
undersékning bland ett urval av ministerra-
dens avdelningar/sekretariat for att under-
soka om kunskap finns — eller projekt pagar
— kring funktionshinder och situationen for
personer med funktionsnedsattning.

-

med d atga i
essa dtgarder. Den interna arbetsgruppen har upprittat en handlingsplan med ansvarsfordel-

ning, budget och tidplan. Inom ramen f6 j
" . r projektet Funktionshi v, kG i
AN Sy nshindersperspektiv, kon och mdngfald

F

-



UPPFOLJNING AV FORBATTRANDE ATGARDER 2016

Nedan beskrivs processen for varje
atgird.

PERSONALPOLITIK OCH ARBETSMILJO
Mal for omradet: Nordiska ministerrddet ska
som arbetsgivare foregd med gott exempel. Det
ska vara mojligt att med ratt kompetens arbeta
vid ministerrddets sekretariat, oavsett Ovrig
funktionsférmaga.

Forbittrande atgird 1: Genomfora en infor-
mationsinsats for anstillda vid personalavdel-
ningen om vad olika funktionsnedséttningar
innebdr, dels i friga om tillginglighetsbehov
dels vart man kan vinda sig gidllande arbetsta-
gares ritt till individuell anpassning.

Ansvarig avdelning/funktion:

for personalfrdgor, administration och juridik
(HRAJ).

Avdelningen

Redogdrelse for vad som gjorts: Aktivi-
teten har diskuterats inom ledningsgruppen och
bedoms vara relevant. Personalavdelningen har
bestillt ett forslag fran Nordens Vilfardscenter
om innehdll och kontaktpersoner.

Niasta steg infor uppfoéljning 2017: Infor-
mationsinsatsen beriknas kunna bli genomférd
under 2016.

Forbittrande atgard 2: Undersok forutsitt-
ningarna for att omformulera likabehandlings-
planen sa att den framjar likabehandling utifran
fler perspektiv dn kon.

Ansvarig avdelning/funktion: Avdelningen
for personalfrigor, administration och juridik
(HRAJ).

Redogdrelse for vad som gjorts: Aktivi-
teten dr inte paborjad men har diskuterats inom
ledningsgruppen och bedoms vara relevant.

Niasta steg infor uppfoljning 2017: Aktivi-
teten har inforts i HRAJ:s aktivitetslista som
aktivitet under 2016.

Forbittrande atgéird 3: Testa tillgangligheten
i Nordiska ministerriddets, Nordiska riddets och
Nordiska kulturfondens rekryteringsverktyg,
exempelvis genom testverktyget som anvinds
av NMR KOMM vid test av webben.

Ansvarig avdelning/funktion: Personal- och
IT-avdelningarna.

Redogobrelse for vad som gjorts: Perso-
nalavdelningen dger och anvinder rekryterings-
systemet Emply och kommer att testa tillgiang-
ligheten om sddant behov finns.

Nista steg infor uppféljning 2017: Frigan
tas upp senare under 2016.




Forbattrande atgird 4: Be om kostnadsfor-
slag for en systematisk genomgang och atgards-
forslag for att forbattra tillgangligheten pa
arbetsplatsen, exempelvis genom kontakt med
Statens Byggeforskningsinstitut, SBi i Danmark.

Ansvarig avdelning/funktion: Avdelningen
for personalfrdgor, administration och juridik
(HRAJ) och Serviceavdelningen inklusive vakt-
masteri.

Redogoérelse for vad som gjorts: Brukar-
gruppen (en intern rddgivningsgrupp for fysisk
och psykisk arbetsmiljo) har diskuterat fragan.

Nista steg infér uppféljning 2017: Service-
avdelningen undersoker fore sommaren fragan
om maxbelastning pd golven med hjilp av
hyresvarden ATP och Byggnadsstyrelsen.

Forbittrande atgard 5: Se Over evakuerings-
planer och se till att funktionshindersperspek-
tivet beaktas.

Ansvarig avdelning/funktion: Avdelningen
for personalfrigor, administration och juridik
(HRA]).

Redogoérelse for vad som gjorts: Brukar-
gruppen (en intern rddgivningsgrupp for fysisk
och psykisk arbetsmiljo) har diskuterat fradgan
och konstaterar att personalen inte ansvarar for
att hjilpa personer som inte sjalva kan gd ut ur
byggnaden. Brandvzsnet har den uppgiften.

Nista steg infér uppféljning 2017: Service-
avdelningen kontaktar brandvisendet angdende
evakueringsplanen och undersoker var man ska
placera folk i en sd kallad brandfri zon i vintan

pa evakuering. Fragan tas upp igen under viren
2016 i samband med uppdatering av evakue-
ringsplanen.

Forbittrande atgiard 6: Byta ut trapphissen
till undervaningen sa att den blir anvindbar
dven for personer med tyngre rullstolar.

Ansvarig avdelning/funktion: IT- och Servi-
ceavdelningen.

Redogoérelse for vad som gjorts: Tva nya
trapphissar ir installerade i trapporna som fran
huvudentrén leder till reception och motesrum.
Hissarna ir godkinda av myndigheterna och
kostnaden for atgarden var 340 000 DKK.

Nista steg infor uppféljning 2017: Denna
forbattrande dtgird dr genomford.




MOTEN OCH KONFERENSER

Mal for omradet: Moten som arrangeras av
ministerradet ska vara tillgangliga for deltagare
i malgruppen oavsett funktionsférmaga. Detta
giller bade for internt arrangerade moten,
inklusive aktiviteter inom ordférandeskapspro-
gram, och vid bestallningar av externt arrange-
rade moten.

Forbittrande atgiard 1: Testa ett standard-
utskick av en inbjudan till ett internt och
ett externt mote och fundera pd om det kan
forbattras ur tillganglighetsperspektiv.

Ansvarig avdelning/funktion: Koordinatorer
vid sekretariatets avdelningar.

Redogdrelse for vad som gjorts: Aktiviteten
ar dnnu inte paborjad men har diskuterats vid
moten mellan sekretariatets koordinatorer.

Nasta steg infor uppfoljning 2017: Férslag
dryftas och behandlas i gruppen med avdel-
ningskoordinatorer och i gruppen med samtliga
koordinatorer senast den 30 juni 2016.

Forbattrande atgard 2: Ligg till standard-

friga/formulering  avseende tillgdnglighet

utifrdn funktionsformdga i den mall som

anvinds vid utformning av inbjudningar.

Ansvarig avdelning/funktion: Koordinatorer
vid sekretariatets avdelningar.

Redogérelse for vad som gjorts: Aktiviteten
ar inte paborjad men har diskuterats av sekre-
tariatets koordinatorer.

Nista steg infor uppféljning 2017: Forslag
dryftas och behandlas i gruppen med avdelnings-
koordinatorer och i gruppen med samtliga koor-
dinatorer. Eventuellt dndras inbjudningsmallen
som finns i administrationsverktyget DINA. Detta
arbete utfors senast 30 juni 2016. Haiftet Moten
for alla kan anvindas som inspirationskalla.

Forbattrande atgard 3: Informera koordi-
natorer om de olika kanaler som bor vara till-
gingliga for att manniskor ska kunna kontakta
sekretariatet.

Ansvarig avdelning/funktion: Koordinatorer

vid sekretariatets avdelningar.

Redogérelse for vad som gjorts: Informa-
tion om tillganglighet for olika grupper finns i
publikationen Moéten for alla, som sints till alla
avdelningskoordinatorer och koordinatorer
med en uppmaning att ta upp fragan pa avdel-

ningsmoten.




Nista steg infor uppfdljning 2017: Publi-
kationen Modten for alla anvands som verktyg
for koordinatorer och métesarrangorer. Publi-
kationen sprids vid avdelningsméten, koordi-
natormoten och liknande. Sekretariatet inklu-
derar Moten for alla i introduktionsmaterialet
for nyanstillda.

Forbittrande atgard 4: Anvind vigledande
material, exempelvis en checklista, for tillgang-
liga moten.

Ansvarig avdelning/funktion: Koordinatorer
vid sekretariatets olika avdelningar.

Redogdrelse for vad som gjorts: Idé- och
inspirationsmaterialet Moten for alla  har
producerats inom projektet, diskuterats vid
ledningsgruppsmoten och sints ut till samtliga
koordinatorer.

Nista steg infor uppfoljning 2017: Koor-
dinatorerna ansvarar for att publikationen
anvinds i samband med Nordiska ministerra-
dets moten. Publikationen kan bli mer kand
exempelvis om den tillgangliggors vid det arliga
kommunikatorsseminariet eller andra moten
med bred deltagarkrets fran det nordiska
samarbetet.

Forbittrande atgard 5: Addera ett baskrav
pa tillganglighet i lokaler inom det nordiska
samarbetet (rorelse, syn, horsel dven tecken-
sprakstolkning och littlist material vid behov).

Ansvarig avdelning/funktion: Koordinatorer
vid sekretariatets olika avdelningar.

Redogdrelse for vad som gjorts: Lokalerna
i Nordiska ministerriddets sekretariat invente-
rades under hosten 2015 gillande tillgédnglighet
for rullstolar. Resultatet blev en installation av
nya trapphissar i entrén upp mot receptionen.

Niista steg infoér uppfdljning 2017: Arbetet
med att sprida kunskap och integrera funk-
tionshindersperspektivet fortsitter genom att
motesarrangorer tar hinsyn till olika former av
funktionshinder.

Forbattrande atgérd 6: Addera tillganglighet
som kriterium i samband med upphandling av
motes- och konferensrum, restauranger och
hotell som anvinds inom verksamheten.

Ansvarig avdelning/funktion: Koordinatorer
vid sekretariatets olika avdelningar.

Redogdrelse for vad som gjorts: Detta gors
ad-hoc. Deltagare och talare informerar Nord-
iska ministerradets sekretariat om sina funk-
tionsnedsdttningar som ministerridet maste
ta hiansyn till. Darutover anvands Moten for
alla som vigledning. En lista pa vilka externa
motes- och konferenslokaler som lever upp till
krav pa tillganglighet har efterfrdgats hos rese-
byrdn som ministerrddet vanligtvis anvinder.
En sddan lista finns dock inte — tillgangligheten
mdste sikras fran gang till gng.

Niista steg infoér uppfdljning 2017: Arbetet
med att sprida kunskap och integrera funk-
tionshindersperspektivet fortsitter dd motesar-
rangoren tar hidnsyn till olika former av funk-
tionshinder.



KOMMUNIKATION
Mal for omradet: Nordiska ministerradets
kommunikation ska vara tillgianglig

Forbattrande atgard 1: Fortsitta det pabor-
jade arbetet pa omrddet digital tillganglighet,
bland annat genom att folja upp forslagen till
riktlinjer for digital tillgdnglighet som limnats
till ledningen.

Ansvarig avdelning/funktion: Avdelningen
for kommunikation.

Redogorelse for vad som gjorts:
norden.org har arbetat med att optimera design,
textmangder och kontraster. Det finns rekom-
mendationer om digital tillganglighet i offentlig
verksamhet som redan anvinds. Finansiering
saknas for 40 procent av norden.org som inte
lever upp till reckommendationerna. Kostnaden
uppskattas till mellan 50 000 och 500 000 DKK
beroende pa val av atgird.

Nista steg infoér uppféljning 2017: Det
officiella nordiska samarbetet fir en ny visuell
identitet som ska implementeras med hinsyn
till tillganglighetsaspekter. Teamet som arbetar
med norden.org forbereder overgdngen till nytt
CMS, Content Management System, dir god
tillganglighet framhdvs som ett viktigt krite-
rium. Ambitionen infor 2017 ar hog men risken
finns att finansiering saknas for Onskvirda
forandringar och tillagg. Exempelvis kan det bli
svart att redan under 2017 fi text upplast pa
sex olika sprak.

Forbittrande atgard 2: Utveckla kommu-

nikationsavdelningens arbete med tillgang-
lighet till att omfatta samtliga publikationsse-
rier. Avdelningen kan fortsitta undersoka om
E-PUB-formatet kan ersitta eller komplettera

tillganglighets-PDF:er.

Ansvarig avdelning/funktion: Avdelningen
for kommunikation.

Redogérelse for vad som gjorts: Minister-
radets publikationsserie TemaNord ar redan
producerad i ett format som lever upp till
rekommendationer om tillgidnglighet. Avdel-
ningen arbetar vidare med Ovriga publikationer.
Det ar svart att siga nar mdlet kan nas.

Niista steg infor uppfoljning 2017: Ambitionen
ar att samtliga publikationsserier ska vara fullt
tillgdngliga. Arbetet ar prioriterat. Publikations-
avdelningen foresldr, om finansiering finns, att
arbetsmoten genomférs med fokus pa tillgdnglig
kommunikation dd det omfattar alla berérda
aspekter. Publikationsavdelningen har ocksa varit
i kontakt med Nota (tidigare Danmarks Blinde-
bibliotek) som skulle kunna hélla ett arbetsmote
om tillganglighet. WHO ar ett exempel pd en
vigvisande organisation och god inspirations-
kalla.

Forbattrande atgiérd 3: Definiera framgangs-
kriterier for tillganglighet.

Ansvarig avdelning/funktion: Avdelningen
for kommunikation och Nordens Vilfardscenter.

Redogérelse for vad som gjorts: Kommu-
nikatorer fran Nordiska ministerradets sekre-
tariat och institutioner berorde temat under ett
arbetsseminarium den 20 maj 2016 i Marie-
hamn.



Nista steg infor uppféljning 2017: Kommu-

nikationsavdelningen ~ formulerar, tillsam-
mans med experter i Nordens Vilfardscenters
kontaktnit, ett par punkter for tillgainglighet
som kan anvindas av de tre enheterna Tolk,
Webb och Publikation. Tillganglighetsaspekter
ska inkluderas i den nya kommunikationsstra-

tegin.

Forbittrande atgard 4: Genomfora ett
arbetsseminarium eller pd annat sitt diskutera
hur vi kan skapa realistiska mélsittningar. Alla
enheter vid kommunikationsavdelningen — tolk-
ning, webb och publikation — bjuds in att delta.

Ansvarig avdelning/funktion: Avdelningen

for kommunikation och Nordens Vilfardscenter.

Redogérelse for vad som gjorts: Samtliga
kommunikationsradgivare vid sekretariatet och
institutionerna var inbjudna till arbetsmotet den
20 maj 2016. Programmet utvecklades i samrad
med Nordens Vilfardscenter och sakkunniga
pa omradet.

Nasta steg infor uppféljning 2017: Kommu-

nikationsavdelningen  formulerar, tillsam-
mans med experter i Nordens Vilfardscenters
kontaktnit, ett par punkter for tillginglighet
som kan anvindas av de tre enheterna Tolk,
Webb och Publikation. Tillganglighetsaspekter
ska inkluderas i den nya kommunikationsstra-

tegin.




Forbattrande atgird 5: Verka for att alla
ministerrddets portaler och digitala kanaler tar
hiansyn till anvandaren och har god tillgang-
lighet. Detta giller konkret service som att finna
ett projekt, soka en anstillning, ldsa referat, etc.

Ansvarig avdelning/funktion: Avdelningen
for kommunikation och IT-avdelningen.

Redogorelse for vad som gjorts: : Kommu-
nikationsavdelningen konstaterar att dtgiarden
framst galler regeringssamarbetets 6ppna portal
Open Gov. Denna dgs av Personal- och admi-
nistrationsavdelningen (HRAJ).

Nasta steg infor uppfoljning 2017: Atgérden
kommuniceras till HRAJ och f6ljs upp anga-
ende behov och o6nskemdl. Medlemmarna i
expertgruppen om universell utformning och
tillganglighet radfragas i arbetet.

Forbittrande atgiérd 6: Av norden.org lever
40 procent inte upp till rekommendationerna
om digital tillganglighet i offentlig verksamhet
i forhéllande till tillginglighet for personer
med funktionsnedsattning. Starta ett projekt
som sidkrar optimering av dessa 40 procent.
En del kan goras genom att strama upp rikt-
linjer medan andra nodvandiga atgarder kraver
resurser till tekniska forberedelser. Kommuni-
kationsavdelningen har uppskattat kostnaden
och medel behover avsittas efter dialog med
ledning.

Ansvarig avdelning/funktion: Avdelningen
for kommunikation.

Redogérelse for vad som gjorts: : Beroende
pa omfattning — hur mycket som ska tolkas och
ldsas in — och ambitionsniva vad giller forenk-
lande navigering uppskattas projektet behova
en budget pd 50 000-500 000 DKK.

Nista steg infor uppféljning 2017: Det
officiella nordiska samarbetet far en ny visuell
identitet som ska implementeras med hinsyn
till tillganglighetsaspekter. Teamet som arbetar
med norden.org forbereder 6vergdngen till nytt
CMS, Content Management System, dir god
tillganglighet framhdvs som ett viktigt krite-
rium. Ambitionen infor 2017 dr hog men risken
finns att finansiering saknas for onskvarda
forandringar och tilligg. Exempelvis kan det bli
svart att redan under 2017 fa text upplast pa
sex olika sprik.

Forbattrande atgird 7: Genomfora en
workshop med fokus pd normkritisk bild- och

sprakanalys.

Ansvarig avdelning/funktion: Avdelningen
for kommunikation.

Redogorelse for vad som gjorts:
Se atgird 4.

Nista steg infor uppfoljning 2017: Kommu-
nikationsavdelningen foljer upp sd att funk-
tionshindersperspektiv integreras i det dagliga
arbetet. Nagra konkreta atgarder som formu-
leras i samband med workshopen kan genom-
foras inom avdelningen under 2017.






MEDVETANDEGORANDE OM FUNKTIONSHINDERS-

PERSPEKTIV | MINISTERRADETS OLIKA
POLITIKOMRADEN

Mal for omradet: Projektet ska bidra till
okad medvetenhet om funktionshindersfragor
i utvecklingen och utformningen av nordisk
politik. Darmed ska delaktighet frimjas for hela
befolkningen. Projektet kopplas ihop med inte-
grering av andra héllbarhetsperspektiv och med
integreringen av jamstilldhet mellan kvinnor
och min.

Inom projektet gjordes 2015 den forsta enkla
inventeringen av hur det officiella nordiska
samarbetets olika politikomriden uppmairk-
sammar situationen for personer med funktions-
nedsittning. Inventeringens syfte var att under-
soka om nagot gors i de olika sektorerna och i
sd fall vad. Uppfoljningen i rapporten innehéller
kompletteringar for nigra av de elva minister-
radden. Uppfoljningsprocessen kan utvecklas
under projekttiden.

Forbittrande atgard 1: Sckretariatet for
Radet for nordiskt samarbete om funktions-
hinder formulerar forslag till projektledaren
for webbportalen GRO om hur verktyget kan

kompletteras med ett funktionshindersper-

spektiv.

Redogérelse for vad som gjorts: Ett forslag
med tilligg och omformuleringar till webbpor-
talen formulerades 2015 av nationella experter
fran Sverige och Danmark. I forslaget namns
ocksd behovet av att ga igenom och forbittra
utformningen av  GRO sd att den blir mer
universellt utformad och dirmed tillganglig for
bland annat personer med nedsatt syn.

Webbportalens innehéll har redigerats i enlighet
med forslaget. Vad galler tillganglighet saknas
fortfarande resurser men det kan bli relevant i
framtiden.

N:ista steg infor uppféljning 2017: Nordens
Vilfardscenter undersoker forutsattningar for
att integrera funktionhindersperspektiv och
formuleringar om universell formning i Nord-
iska ministerrddets arbete med FN:s mal for
hallbar utveckling.




Forbattrande atgard 2: Sckretariatet for
Rédet for nordiskt samarbete om funktions-
hinder undersoker, bland ett urval av avdel-
ningar och sekretariat inom ministerrdden, om
kunskap finns eller projekt pagéar kring funk-
tionshinder och situationen for personer med

funktionsnedsittning.
Ansvarig avdelning/funktion: Nordiska
ministerrddet, Nordens Vilfirdscenter och

Radet for nordiskt samarbete om funktions-
hinder har ett gemensamt ansvar.

Redogérelse for vad som gjorts: Den 8 mars
2016 deltog medlemmarna i Radet for nordiskt
samarbete om funktionshinder i en workshop
med malsittningen att identifiera samarbets-
omraden i ministerrddets olika politikomraden.

Den 13 april deltog rddgivare frdn minister-
radets sekretariat i ett informationsmote om
projektet. Under april kontaktades rddgivarna
till Samarbetsministrarna och till minister-
raden for social- och hilsopolitik, jamstalldhet,
arbetsliv, utbildning och forskning, kultur samt
naringslivs-, energi- och regionalpolitik. Dessa
gav da en uppdatering om arbete med relevans
for funktionshindersintegrering.

Niasta steg infor uppfoljning 2017: Nord-
iska ministerrddets sekretariat ansvarar for
fortsatta kontakter med politikomradena i
samarbete med sekretariatet for Radet for nord-
iskt samarbete om funktionshinder.




PAGAENDE ARBETE RELATERAT TILL FUNKTIONSHINDER | NORDISKA

MINISTERRADETS POLITIKOMRADEN

Nordiska ministerradet for Social- och
halsopolitik, MR-S, inklusive ambets-
mannakommittén, AK-S

Nordiska samarbetsministrar, MR-SAM
inklusive Nordiska samarbetskommittén,
NSK

e Samarbetsministrarnas

expertgrupp  for
hallbar utveckling godkande 2014 finansie-
ring av bland annat detta projekt.
Grinshinderrddet har ett aktivt samarbete
med Radet for nordiskt samarbete om funk-
tionshinder.

Sekretariaten for Nordiska barn- och
ungdomskommittén, NORDBUK, och Réadet
for nordiskt samarbete om funktionshinder
har inlett en dialog.

Generalsekreterare Dagfinn Heybraten har
vid flera tillfallen medverkat vid aktiviteter
arrangerade av Radet for nordiskt samarbete
om funktionshinder och i projektverksam-
heten inom ministerrddets handlingsplan.

Rédet for nordiskt samarbete om funktions-
hinder och handlingsplanen finns inom MR-S
Nordens
ar en central aktor for kunskapsutveckling

ansvarsomrade. Vilfirdscenter
och skapar medvetande om situationen for
personer med funktionsnedsattning.

Projekt om diskriminering och konsrelaterat
vald och funktionshinder (tillsammans med
MR-JAM).

Projekt om nordiskt samarbete for universell
utformning och tillganglighet (tillsammans
med MR-JAM).

Projekt om integrering av funktionshinders-
perspektiv och okad tillganglighet i delar av
Nordiska ministerradets verksamhet — avser
detta projekt (tillsammans med MR-JAM).
AK-S har inom ramen foér handlingsplanen
utsett experter till ett ndtverk om implemen-
tering av FN:s konvention om rittigheter for

personer med funktionsnedsattning




Nordiska ministerradet for Jamstilldhet,

MR-JAM, inklusive ambetsmannakom-
mittén, AK-JAM

o Projekt om diskriminering och konsrelaterat
vald och funktionshinder (tillsammans med

MR-S).

o Projekt om nordiskt samarbete for universell
utformning och tillganglighet (tillsammans

med MR-S).

o Projekt om integrering av funktionshinders-
perspektiv och 6kad tillganglighet i delar av
Nordiska ministerrddets verksamhet — avser

detta projekt (tillsammans med MR-S)

e Vissa projekt och andra typer av samar-
beten som stods med medel frin jaimstalld-
hetssektorns stodordning fokuserar pd bade
jamstalldhet och funktionshinder. Institu-
tionen Nordisk information for kunskap om

kon, NIKK, forvaltar stodordningen.

Nordiska ministerradet for Arbetsliv,

MR-A, inklusive ambetsmannakommittén,
AK-A

AK-A har med anledning av Handlings-
planen for nordiskt samarbete om funk-
tionshinder utsett kontaktpersoner vid
ministerierna med specialistkompetens om
funktionshinder.

I maj 2016 arrangerades ett expertsemi-
narium om Arbetsliv och funktionshinder.
Motet var en aktivitet inom handlings-
planen och arrangerades inom det finska
ordforandeskapsprogrammet for Nordiska
ministerrddet 2016. Eventuellt kommer
detta att leda vidare till projekt pa temat.
Temat har under 2016 inte varit foremal
for specifika projekt inom de tre utskotten
inom arbetslivsomradet. I arbetsmiljo- och
arbetsmarknadsutskotten har fragan varit
aktuell under de nationella genomgéngarna
som gors i samband med varje utskotts-
mote. Arbetsrittsutskottet drivs till stor del
av EU:s agenda och frigan har inte varit
aktuell pa senare tid.

Troligtvis kommer gruppen personer med
funktionsnedsittning att utgora en del av
en storre studie inom arbetsmarknads-
utskottet. Studien ska avslutas under senare
delen av 2016. Egentligen beror rapporten
arbetsmarknadssystemen  och  arbets-
marknadstjanster i de nordiska linderna.
Eftersom  funktionshindersfrigan  varit
aktuell i manga linder kommer den med

stor sannolikhet att beroras i rapporten.




Nordiska ministerradet for Utbildning

och Forskning, MR-U, inklusive

imbetsmannakommittén, AK-U

AK-U beviljade 2015 medel till projektet
Studier, mobilitet och funktionshinder som
utfors av Universell vid Norges teknisk-na-
turvitenskapelige universitet, NTNU, och
berdknas vara klart under sommaren 2016.
Universell har projektpartners i alla nordiska
linder samt kontakt med Aland, Firoarna
och Gronland.

AK-U har med anledning av handlingsplanen
for nordiskt samarbete om funktionshinder
utsett kontaktpersoner vid ministerierna med
specialistkompetens om funktionshinder.
AK-U har beviljat medel till ett utvecklings-
forum om hogre utbildning, minskliga rattig-
heter och funktionshinder med syftet att
foresld nya och stirkta former for samarbete
om temat. Motet genomfordes i juni 2016 i
Mariechamn pa Aland. Seminariet var en akti-
vitet inom ministerrddets handlingsplan for

funktionshinderssamarbetet.

T

Nordiska ministerradet for Kultur, MR-K,
inklusive Zimbetsmannakommittén, AK-K
MR-K:s arbete syftar till att nordisk kultur
ska starka hallbarheten i den nordiska gemen-
skapen genom att vara tillginglig och engage-
rande. Forverkligandet av detta mal sker bland
annat med hjilp av de fem institutionerna:
Nordens Hus i Reykjavik, NOREY, Nordens
Hus pa Firoarna, NLH, Nordens Institut pa
Aland, NIPA, Nordens Institut pi Gronland,
NAPA, och Kulturkontakt Nord i Helsingfors,
KKN.

Institutionerna arbetar medvetet med inklu-
dering i sina program och forsoker genom sin
arrangemangsverksamhet att tillgodose alla
mélgrupper. Institutionerna forbittrar dven
kontinuerligt sin fysiska miljo. Nordiska minis-
terraddet stoder institutionernas arbete for att
oka tillgangligheten och agera utifrdn normkri-
tiskt tinkande.

Tidigare har ett sektornitverk for funktionshin-
dersfragor funnits med experter fran departe-
menten med specialistkompetens om personer
med funktionsnedsittning. AK-K har tidigare

arbetat med temat Kultur for alla.




Nedan foljer nigra exempel pd institutioners
arbete avseende funktionshinder:

o NOREY har investerat i rullstolsramper men
dd dessa maste monteras manuellt varje gang
behov finns avser man enligt renoverings-
planen for 2017 att byta ut trappan mot en
avfasning mot entrén. Detta kommer att
sakerstilla ett obehindrat tilltrade till alla
omréden i och runt huset.

o T april 2016 spelade en norsk teatergrupp tre
forestdllningar i NOREY f6r barn med funk-
tionsnedsattning. Efterat foljde en workshop
for islindska specialister pd temat hur man
anviander tekniken for att inkludera personer
med funktionshinder.

e NLH har bland annat satt upp horslingor i
husets rum, man har markerat sarskilda rull-
stolsplatser i byggnadens stora hall och ar
medlem av ett nationellt system for medfol-
jande ledsagare. Det innebdr att ledsagare till
personer med funktionsnedsittning far gratis
tillgang till husets aktiviteter.

e KKN arbetar pa att utforma sin informa-
tion sd att den ar tillgianglig for alla besokare
pd hemsidan. Mélsittningen ar att omfatta
samtlig information om evenemang for beso-
kare och publik. Information om tillging-
lighet ska inkluderas i 6vrig praktisk infor-
mation som finns for enskilda evenemang.

e KKN:s personal genomgdir just nu en rad
utbildningar, nyligen om mangfaldsfragor
och inkludering. I mitten av maj 2016
genomfors en jamstilldhetsutbildning som
ocksd forvintas innehdlla funktionshinder-
sperspektiv.

e NIPA ir for nirvarande beliget pa botten-
vaningen i ildre kontorslokaler. En flytt
planeras till nya lokaler dir atgarder vidta-
gits for att ta bort hinder som begrinsar eller
pd annat sitt exkluderar deltagare frin insti-
tutionens arrangemang.

Institutionerna riknar framover med att ha

ett okat fokus pa funktionshindersfragor som
en integrerad del av sin mangfalds-, jamstalld-
hets- och hallbarhetsfokus. Kultursamarbetet
kan stirkas genom bittre fokus pa okad till-
ganglighet och starkare normkritiskt tinkande,
bland annat inom media och i forhéllande till
bidragsgivning.

Nordiska ministerradet fér naringslivs-,

energi- och regionalpolitik, MR-NER,

inklusive ambetsmannakommittén,

AK-NER

e Institutionen Nordic Innovation har flera
projekt kring hur innovation kan anvindas
for att skapa ett samhille dir sd manga som
mojligt dr delaktiga och kan leva ett sjilv-
standigt liv, exempelvis projekten Nordic
Built Cities och Independent Living Chal-
lenge.
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