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Af Marianne Smedegaard, Nordens Velfaerdscenter

At beskrive det ubeskrivelige” er netop det
forfatterne til artiklerne i dette inspirationshaef-
te har gjort. Haeftet er et af resultaterne af et
projektarbejde med titlen "Det Gode Samspil”.
Projektet er et delprojekt under hovedprojektet
”Levevilkdr i Norden for Personer der er Udvik-
lingshaemmede”.

Formalet med projektet har vaeret, gennem net-
veerksdannelse og udveksling af viden og erfarin-
ger fra praxis- og fagmiljger i de nordiske lande, at
seette fokus pa de mangeartede kompetencer, der
er ngdvendige i arbejdet med udviklingshaemmede
personer, der har et stort hjaelpebehov.

I projektet har deltaget medarbejdere fra udpe-
gede praxis- og fagmiljger. Man har i et sam-
arbejde pd tvaers af de nordiske lande arbejdet
systematisk med metodeudvikling, givet hinan-
den feed back pd arbejdet, inspireret hinanden
og dermed opndet nye metoder til brug i det
daglige arbejde.

Medarbejderne fra Rgnneberggarden skriver:
"For os som gruppe og for vort videre arbejde,
har det vaeret meget frugtbart og givet en konti-
nuerlig inspiration og motivation at vaere i dialog
med vore nordiske kolleger gennem projektet.”

Helt unikt er det, at artiklerne er skrevet af de,
som star i dette arbejde til daglig. Det er ikke
folk udefra, det er ikke en forskningsteoretisk
beskrivelse. Det er dine kolleger, som deler ud
af deres egne erfaringer til dig.

De arbejder i deres dagligdag med udviklings-
haemmede personer med stort hjselpebehov. Det
betyder, at der er et bestandigt krav om en ud-
strakt grad af tolkning af behov og gnsker. For
at kunne dette, kreeves et bevidst arbejde med
holdninger til kommunikation. Der skal bruges
tid p8 kommunikationsanalyser, kommunikati-
onsmetoderne og kommunikationshjaelpemid-
lerne skal vurderes individuelt i forhold til den
enkelte person, og der ma Igbende ske en me-
todeudvikling, for at sikre at vi forstar disse
mennesker og dermed er i stand til at stgtte
dem i at veere medbestemmende over eget liv.

Den danske filosof K.E. Lggstrup har i sin bog
"Den etiske fordring” blandt andet skrevet:
“Den enkelte har aldrig med et andet menneske
at gare, uden at han holder noget af dets liv i sin
h8nd. Det kan vaere meget lidt, en forbig8ende
stemning, en oplagthed, man f&r til at visne, el-
ler som man veekker, en lede man uddyber el-
ler haever. Men det kan ogs§ vaere forfaerdende
meget, s§ det simpelthen stér til den enkelte om
den andens liv lykkes eller ej.”

En vigtig leeresaetning. Isaer nar det menneske,
man har med at ggre, er et menneske, der ikke
selv kan udtrykke sig i fglelser eller ord, og som
er fuldsteendig afhaengig af andre menneskers
kompetence, indsigt og empati.

Forfatterne viser i deres beskrivelser pd smuk-
keste vis, at de netop har sensitiviteten i relatio-
nen som omdrejningspunkt i deres vigtige arbej-
de. Danica Ivulic Shattel, Avantisenteret, skriver
blandt andet:

“Derfor er det av avgjorende betydning at den
andre mgtes med intuisjon, kreavitet og et til-
passet 8pent sinn og hjerte, slik at jeg kan gi, og
den andre kan motta, akkurat det, som trengs i
agyeblikket. Slik blir hvert eneste mgte verdifullt,
unikt og harmonisk”.

Forhdbentlig kan dette hazefte bidrage til gode
drgftelser mellem jer, der arbejder med personer
med stort hjaelpebehov, om hvordan man sik-
rer at den hjzelp, der gives, opfattes som hjeelp,
omsorg og udviklingsstgtte til den enkelte og
ikke som et overgreb p& den enkeltes integritet.

Artiklerne i dette inspirationshaefte er redigeret af
psykolog Gunnel Winlund, farsteamanuensis Ani-
ta Gjermestad og hgjskolelektor Laila Luteberget.

Tak til projektgruppen, til artikelforfatterne og
redaktionsgruppen for et flot arbejde.

Sidst, men ikke mindst en stor tak til alle del-
tagerne i projektet. I har i den grad givet en-
ga-gement, glaede og inspiration til os, der har
haft forngjelsen af at vaere sammen med jer i
pro-jektforlgbet. Jeg er sikker pa at inspirati-
onsheeftet vil vaere til nytte for jeres kolleger
i Norden.



Projektet er gennemfart i et
samarbejde mellem Samord-
ningsradet SOR, Oslo, Dia-
konhjemmets Hggskole, Ro-
galand, Sandnes, og Nordens
Valfardscenter, Stockholm.

Projektet er finansieret med
midler fra Nordisk Minister-
rad og de involverede institu-
tioner.

Projektdeltagerne kommer fra
de nordiske lande.

Projektansvarlig har veeret
projektleder Maarit Aalto,
Nordens Valfardscenter, der
sammen med projektgrup-
pen bestdende af fgrsteama-
nuensis Anita Gjermestad,
hgjskolelektor, cand polit
Laila Luteberget, begge Dia-
konhjemmets Hggskole, Ro-
galand og generalsekretaer
Tormod Mjaaseth, SOR, har
stdet for gennemfgrelsen af
projektet.




Gora livet begripligt, hanterbart och meningsfullt

Av Gunnel Winlund

Gunnel &r psykolog och specialist i Handikap-
psykologi- Hon jobbar inom Vuxenhabiliteringen
i Véxjo. Hon har p&§ uppdrag av Hjdlpmedelsin-
stitutet och FUB:s férskningsstiftelse ala genom-
fort utvecklingsprojekt fér att se hur personer
som har grav utvecklingsstérning kan 6ka sitt
sjalvbestédmmande genom kognitiva hjdlpmedel.
Hon har ocks8 samlat kunskaper om grav ut-
vecklingsstérning i en bok.

Personer som har en grav utvecklingsstérning
kan inte med ord beskriva hur de uppfattar sin
omvarld eller hur de vill att livet skall vara for att
det skall vara gott att leva. Men med kroppssprak
och minspel kan de visa vad de uppskattar eller
inte tycker &r bra. Den nara omgivningen mas-
te forsoka se, hora och forstd vad de uttrycker.
Samspelet mellan individen och de som ger stéd
ar en viktig utgangspunkt for forstielsen.

En god omvardnad &r alltid grunden fér ett gott
liv. En bra bostad, skéna klader, god och na-
ringsrik mat ar andra viktiga forutsattningar. Det
ar viktigt att f8 mojlighet att bygga och utveckla
relationer med andra ménniskor. Tillgdng till bra
hjadlpmedel goér livet lattare bade for individen
och de som ska hjalpa honom/henne. Hjalpme-
del som goér det mdjligt att delta och vara aktiv
i olika situationer och sammanhang ar en annan
aspekt av livskvalitet.

En viktig forutsattning for att man skall kanna sig
tillfreds och ma bra &r att man kan uppleva en kéns-
la av sammanhang, KASAM (Antonovsky 1987). For
att uppna den kanslan maste livet kénnas begripligt,
hanterbart och meningsfullt. Det blir da lattare att
klara livets pafrestningar. Kan personer som har en
grav utvecklingsstérning uppleva en kansla av sam-
manhang? Kan de kanna att livet &r begripligt, han-
terbart och meningsfullt? Erfarenheten tyder pa att
det ar mojligt och lika viktigt for dem som for andra
manniskor. Men det staller stora krav p& omgivning-
ens kompetens om livet skal bli begripligt, hanter-
bart och meningsfullt fér individen.

En begriplig vadrld kan de som ger stéd skapa
genom att forsoéka forstd vad individen uppfat-
tar och férstar och utgad dérifrén. Kunskapen om
individens verklighetsuppfattning gor det majligt
att anpassa miljon, informationen och kommu-
nikationen.. Men det kravs en stor lyhoérdhet for
de ofta sma uttrycken av naturliga reaktioner,
minspel och kroppssprak och vilja att férsta vad
individen uppfattar, intresserar sig for och for-
vantar sig for att livet ska bli begripligt.

N&r kraven fran omgivningen motsvarar indivi-
dens férmaga kan livet kdnnas hanterbart. Med
lite stéd fran en annan person eller hjdlpmedel,
kan kanske férmagan o6ka ytterligare. Nir om-
givningen ser, hér och svarar pa sucken, gésp-
ningen eller blicken blir kdnslan av hanterbarhet
stérre. Om aterkommande situationer och han-
delser ordnas pa ett satt som gor det méjligt for
individen att kanna igen sig, kan hon/han kan-
ske uppleva férvantan och delta mer aktivt.

Hjalpmedel av olika slag som t.ex. touchkon-
takter kan 6ka hanterbarheten betydligt. Det
kan bli méjligt att bestdmma om cd-spelaren
ska spela eller flakten ga. Det kan bli méjligt
att kalla till sig personal nar man vill ha sallskap
eller f& hjalp t.ex. pa toaletten. Det kan kanske
bli méjligt att kora sin rullstol pd en slinga. Att
kunna sysselsitta sig p& egen hand n&dr man
vill ta en paus frdn relationer eller nar den
ndra omgivningen ar upptagna av annat, okar
kanslan av hanterbarhet ytterligare. Det finns
manga situationer och omraden d&r touchkon-
takter och andra typer av hjdlpmedel kan gora
det mdojligt att delta aktivt, styra och kontrol-
lera sin omgivning. Hjalpmedel kan goéra livet
intressantare och trevligare.

Om situationen kanns intressant och meningsfull
o6kar motivationen att méta de utmaningar man
stalls infér. I en trygg miljo uppskattar de flesta
utmaningar av olika slag. Det galler dven perso-
ner med grav utvecklingsstérning. Men uppgif-
terna och utmaningarna maste alltid utgd fran
individens intressen, 6nskningar och férmaga.



Livet kan bli intressantare med nya féremal, si-
tuationer och upplevelser. (Winlund 2004, 1996)

Artiklarna i den har férsta delen av temahaftet
handlar om samspel som skapar mening, gor li-
vet begripligt, hanterbart och meningsfullt.

Torunn Joérgensen beskriver i sin artikel en si-
tuation dar eleven flyttas med hjalp av en lift
mellan tvd rum och tva olika aktiviteter. Situa-
tionen filmas. Analysen visar tydligt hur inten-
siv och tat relationen ar mellan lérare och elev
genom det samspel som uppstar. Genom filmen
blir det mojligt att se det som &r svart att hinna
uppleva nar man ar i situationen Det blir som
Torunn uttrycker det, mdéjligt att "beskriva det
obeskrivbara”. Det blir tydligt hur viktigt det ar
att ta vara pa alla situationer, bdde planerade
och oplanerade, dar samspel kan uppsta och ut-
vecklas. Ett citat fran texten: “Ved § veaera neer,
holde en h8nd p8, kan man kjenne spréket til
eleven. Spenner han musklene sine i ubehag el-
ler er han avslappnet?”. Genom att tolka de sma
signalerna och bekréfta dem uppstdr en stark
kansla av samhoérighet och sammanhang.

Mikael Gustavsson och Louise Lindholm férmed-
lar i sin artikel samma upplevelse av det ovan-
tade och oplanerade. I verksamheten anvander
de Marte Meo metoden som stéd vid analysen av
inspelade samspelssituationer. De tar upp fragan
vad som kravs fér att samspelet skall vara gott
och konstaterar att en 6ppen och férutsattnings-
[6s installning till vad som kan handa &ar en viktig

Ur ljudl8dan strémmar musiken nédr Lena trycker p8 locket

utgdngspunkt. D3 ékar narvaron, uppmarksam-
heten och féljsamheten och uttrycken blir tydli-
gare. Det &r vikigt att stanna upp och ta vara pa
de goda stunder som uppstar och vara lite min-
dre bunden av rutiner och planerade aktiveter.

Karin Stigsdotter och Nita Jonsson beskriver i sin
artikel hur arbetet med att 6ka sjalvstandigheten
hos de som bor i gruppbostaden bdrjade under
90-talet genom utvecklingsprojektet "Tank Om”.
Syftet med projektet var att underséka om kogni-
tiva hjélpmedel kunde 6ka deltagarnas mdjlighet
att paverka och kontrollera sin vardag. Erfaren-
heterna var goda. Nar projektet var slut, fortsat-
te arbetet med att géra livet mer hanterbart for
innevanarna i gruppboendet. Deras upplevelse
ar att livet blivit inneh3llsrikare for alla, indivi-
der som personal och att individerna pa ett battre
satt kan delta aktivt och sysselséatta sig sjalva nar
de vill vila fran relationer eller nér de ldmnas en-
samma en stund. Arbetet har gett och ger ménga
goda tillfallen till samspel och kommunikation.

Antonovsky, A (1987) Hé&lsans Mysterium Natur
och Kultur

Winlund, G & Rosenstrom-Bennhagen, S (2004):
Se mig! H6r mig! Férst8 mig! FUB:s forsknings-
stiftelse ala, Stockholm

Winlund, G (1996): Tdnk om. Beg8vningshjélp-
medel fér personer med grav utvecklingsstor-
ning. Handikappinstitutet & Stiftelsen ala




A beskrive det ubeskrivelige...

Av Torunn Jgrgensen

Torunn er forskoleleerer og jobber p§ en barne-
skole i Norge med barn med omfattende hjelpe-
behov.

I denne artikkelen vil jeg dele noen tanker fra
skolehverdagen til to ungdommer som hgrer til
den gruppen mennesker som har de aller stgrste
hjelpebehovene. Da behovet for en egen sko-
leavdeling, tilpasset de elevene med de stgrste
hjelpebehov meldte seg, ble det bygget ut en
egen avdeling i sentrums-skolen i kommunen,
en avdeling som skulle veere tilpasset de sva-
keste elevene sine behov. Denne avdelingen ble
tatt i bruk hgsten 2002.

Hovedmalet i arbeidet med denne elevgruppen
er hver dag & gi gode opplevelser i et milig som
er spesielt tilrettelagt, et miljg som er tydelig og
som gir mulighet for gjenkjenning, som er forut-
sigbart og som innbyr til den gode samtalen, det
gode samspill. Personalet har gjennom mange
3rs erfaring, veiledning og kurs, opparbeidet seg
en del av den kunnskapen og forstdelsen som
det er ngdvendig & ha for 8 mgte de barn / ung-
dommer vi her snakker om.

Alle rom i avdelingen pa skolen er innredet med
tanke pa gjenkjenning, stimulering og opplevel-
ser. Rommene er ulike bdde i farger og intimitet
og til hvert rom er det knyttet spesielle aktivite-
ter. Ved 3 tilrettelegge det fysiske miljget gir vi
elevene en mulighet til & kjenne seg igjen, vite
hvor de er. I Igpet av en skoledag blir de fleste
av rommene brukt av elevene.

Vi har filmet en forflytnings-situasjon og ved 3
se igjennom video-opptaket oppdager vi hvor
mange samspill-situasjoner vi har som ikke i var
planlagt. Vil her prgve & beskrive det som skjer
i en situasjon. Beskrive det ubeskrivelige, be-
skrive det som det er vanskelig 8 sette ord pa.

Per har veert pd badet og fatt det ngdvendige
stellet han skal ha etter frokost. N& skal han inn
pa det "bl8 rommet”. Han skal fra stolen sin, opp

i heis og legges pa benken for & ha "bgy og tgy”.
Dette er noe som skjer hver eneste dag.

Eleven og pedagog er ute i stuerommet og
stopper utenfor dara til det "bl§ rommet”. Rom-
met de g8r fra er lyst og "bl§ rommet” virker
mgarkt. (Vi opplever lyskontraster sammen)
Pedagogen sier: "A88 her er det morkt.”
Eleven ser opp i taket p§ lampene som s§ vidt
lyser. Lyset blir skrudd opp og det blir sagt: “N&
ble det lyst.”

(Vi opplever lyskontrast sammen igjen.)

Eleven ser mot lyset og pedagogen bgyer seg
ned til han og de opplever lyset sammen. Peda-
gogen bekrefter det de ser ved § si: “Ja.” (Opp-
lever bekreftelse og fellesskap ved a8 ha felles
fokus.)

Pedagogen sier s§: “N§ skal jeg finne heisen.
Reiser seg opp og sier samtidig noe om & ta bort
teppet og putene han har p8 seg.

Eleven er bare opptatt av lampene i taket.
Pedagogen stopper opp og sier: “Er det s§ mye
§ se p8 synes du?” (Bekreftelse og fellesskap
igjen.)

Pedagogen bgyer seg ned mot eleven igjen og
ser opp sammen med han, han kommer med en
lyd og et sukk som pedagogen tolker som at her
er det mye § se p8, og pedagogen svarer igjen
ved § si: “Ja det er det.”

Pedagogen retter s§ p§ puter og legger armene
hans bedre til rette der han sitter i stolen sin.
Eleven er bare opptatt av lyset i taket, pedago-
gen ser dette og falger opp ved 8 si: “Skal vi lage
det mgrkt?” Lyset blir tonet ned og pedagogen
sier med hgy og lys stemme:” N§ ble det markt
n8. Eleven svarer med en liten lyd og pedagogen
gjentar lyden, men s§ kommer eleven med en
gjesp og pedagogen sier: ” Vi skal ikke sove né,
nei!” og skrur opp lyset igjen samtidig som hun
bruker stemmen til 8 forsterke at det blir lyst.
Pedagogen ser hele tiden p§ eleven for & folge
med og se en evt. reaksjon. Eleven vender s§
hodet sitt mot pedagogen som sier: “N& ble det
lyst og det er godt for da kan vi se hverandre”

”

Eleven skal opp i heisen og det blir ordnet med
seilet han sitter pd. Pedagogen forteller hele ti-
den hva som blir gjort, sjekker hele tiden ut ved
3 se pa han og holde en hand pé han.

Ved hele tiden & se elevens ansiktsuttrykk kan



man fa en formening om eleven fglger med, er
aktiv i sitt ansiktsuttrykk, om han har et anfall
eller pd annen mate viser at han ikke er med i
situasjonen. Ved & veere naer, holde en hand pa,
kan man kjenne spraket til eleven. Spenner han
musklene sine i ubehag eller er han avslappet.

Eleven kommer stadig med sm3 lyder som pe-
dagogen bekrefter ved 8 svare med samme type
lyd samtidig som seilet blir ordnet med.
Pedagogen sier: "N8 skal jeg hente heisen”.
Eleven blir sittende “alene”, uten at noen har
en hdnd p8 han, men han kan hgre lyden av hei-
sen som beveger seg og en uro som beveger seg
og lager lyd. Eleven er aktiv med gynene sine,
heisen kommer helt inntil han og pedagogen tel-
ler til tre for § markere at heisen kommer ned.
Eleven beveger gynene sine igjen og pedago-
gen sier: "Du ser heisen du!”, han ser opp p&
den svarte bgylen som kommer ned mot han.
Han bruker ogs8 gynene aktivt ved & folge med
p8 stroppene som blir festet til baylen.
Pedagogen bemerker at han ser p§ og folger
med. S8 sier pedagogen: "En - to - tre og opp!”
Litt opp fra underlaget kommer eleven med en
lyd, ansiktsuttrykket endrer seg, nesten som
han smiler og han ser opp.

Pedagogen bgyer seg ned mot han, legger en

h8nd p8 brystet hans og sier: "Dette var godt.”
Hvorp8 eleven kommer med en ny lyd og f8r
et "jaaa” til svar. Han blir Igftet videre opp og
sier "aaa”, smiler og ”“snakker” med munnen,
smatter, kikker seg rundt. Eleven har blitt ek-
stra vdken i denne del av forflytningen, og han
f8r bekreftelse p8 det han formidler, nemlig at
det er godt § skifte stilling, godt 8 vaere naer og
godt 8 vaere sammen og prate om opplevelsene
underveis.

Slik eksempelet viser det i Igpet av en dag er
mange forflytnings-situasjoner for elevene. Elev-
ene har mye erfaring pa det & bli flyttet p3, fra en
aktivitet til en annen, fra et rom til et annet, og
fra en stilling til en annen, men fokuset har ikke
veert rettet mot det som skjer under forflytningen.
Forflytning er noe som har blitt gjort for & komme
seg fra et sted til et annet, eller for 3 foreta en
ngdvendig stillingsendring. Ved 8 legge forflytning
inn i dagsplanen som et pedagogisk tiltak vil man
fokusere pd det som skjer, her og nd, og vaere
dpen for gode samspillsituasjoner mellom to plan-
lagte aktiviteter. A ha en god livskvalitet innebae-
rer blant annet 8 veere trygg i en situasjon. For at
det 3 flytte seg skal ha noen mening og vaere en
positiv opplevelse er det noen enkle, men viktige
elementer som ma vaere tilstede.

—
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Hvor jeg er...

Hvor jeg skal...

Hva jeg skal...

Det er viktig & vite hvem jeg er sammen med
og at denne vet hvordan jeg er, hvordan jeg har
det akkurat i dag, i denne situasjonen, og at
denne vet hvordan 8 kommunisere med meg.
I alle lzerings-situasjoner er trygghet viktig, og
da m& man kunne kjenne igjen noe i situasjonen
man er i. Ved 3 tydeliggjere det fysiske miljget
ved hjelp av farger, lys-setting og lydopplevelser
og ved 3 knytte aktivitet og rom /sted i rom-
met sammen, vil vi veere langt p3 vei til & gjore
dagen trygg, oversiktlig, gjenkjennende og for-
utsigbar for vare elever. Med mye erfaring fra de
ulike plassene i miljget legger vi ogsa grunnlaget
for & kunne utvikle forventning hos elevene.

Vi flytter oss, fysisk, fra et sted til et annet.
Vare elever kan ikke gjgre dette pd egen hand,
altsd vi gjor noe sammen. Kroppen kommer i
bevegelse. Bevegelse er en endring fra det som
var, og endringer skaper vakenhet og interesse.
N&r vi flytter oss oppleves kontrastene i miljget.
Kontraster pa farger, lys og lyd skaper vakenhet
og interesse. Nar vi flytter oss fra et sted til et
annet er vi alltid naer hverandre. Narhet skaper
vakenhet og interesse. Nar vi flytter oss fra en
stilling til en annen gjgr vi det sammen, vi er
neer, tett pd og vi bergrer hverandre. Dette ska-
per vdkenhet og interesse.

Nar vi forflytter oss er méalet vart 8 komme fra
et sted til et annet og & kunne kjenne seg igjen
underveis, da ma vi stoppe opp og samtale om
det som skjer, det vi ser, hgrer, fgler. Det er en
forutsetning at vi er sensitiv i forhold til de ut-
trykk eleven har, og at vi tar oss god tid og kan
undre oss sammen, om det som skjer. Vi ma ha
felles fokus, veere her og n3.

For elever som sliter med kroppen sin, en kropp
med spasmer, feilstillinger og ingen egenakti-
vitet er selvfglgelig stillingsendring et mal. Ved
forflytning fra stol til en benk ved bruk av seil
og heis, foretar vi en svaert merkbar stillings-
endring.

Hvilke fglelser oppleves / skapes i samspillet,
under en forflytning?

Jeg mener vi kan snakke om de fglelser som
er tilstede i ethvert forhold mellom mennesker,
som: Forventning / skuffelse, behag / ubehag,
tilfredshet / utilfredshet, bekreftelse / avvisning,
fellesskap / ensomhet, glede / sorg.

For vare elever er det min oppgave & skape /
legge til rette for gode samspillsituasjoner. Vi-
ser min elev forventning til det vi skal gjgre
sammen? Hvordan kan jeg se om min elev viser
forventning? Er jeg naer og oppmerksom nok til
at jeg kan fange opp det initiativ som kommer
fra min elev? Er det behagelig 3 sitte i et seil
og dingle i lufta, eller er det ubehagelig? Kan
jeg se et eventuelt ubehag og gjgre noe med
det? Hvordan reagerer jeg pa uttrykk for behag?
Hvordan ser jeg tilfredshet / utilfredshet? Er min
elev tilfreds ndr han strekker p8 armer og ben,
lager en lyd og sukker? Opplever min elev at vi
gjgr noe sammen?

Nar jeg flere ganger hgrer, det jeg tolker som,
tilfredse sukk og lyder og ser et flyktig drag over
ansiktet som kan minne om et smil, eller jeg ser
et ansikt som har et avslappet uttrykk vendt mot
meg og gynene er 3pne og rettet mot meg, da
fgler jeg at denne opplevelsen er vi sammen om.
Det er da, i slike gylne gyeblikk jeg haper jeg er i
stand til & gi min elev en bekreftelse p& at han er
han, og jeg faler at han ser meg. For & kunne se
hva som skjer i en situasjon og prgve & tolke de
uttrykk som er og se den “samtalen” som finner
sted er det ngdvendig med video-opptak. Abe-
skrive det som skjer, sette ord p3, altsd beskrive
det ubeskrivelige, er en krevende og vanskelig
oppgave.

Har nd beskrevet en liten del av en forflytning.
Vi ser at mye skjer i Igpet av denne tiden og det
er mye & vaere sammen om, bare vi er oppmerk-
somme nok. Det som tidligere var 8 komme seg
fra et sted til et annet og fra en aktivitet til en
annen har blitt en samtale om lys og mgrke som
endte opp i en god stillingsendring. Den aktivi-
teten som var planlagt inne pa det "bld rommet”
har vi enda ikke begynt pa og er egentlig ikke sa
viktig i den situasjonen vi er i og opplever her
og nad. Vi ser at mye kan skje under en forflyt-
ning og at det er viktig & bruke de situasjonene
man har, for & skape gode opplevelser og gode
samspill, ogsd i de situasjonene som er ment til
bare & forflytte seg.



... tankar om vad som behovs

Av Mikael Gustafsson & Louise Lindholm.

Louise Lindholm &r sektionschef inom Dag-
lig Verksamhet, Sociala Resursférvaltningen,
Malmé Stad, Sverige. Hon ansvarar for enheter
med inriktning personer p4 tidig utvecklingsnivg
samt verksamhet foér utvecklingsfr8gor. Hon har
filosofie kandidatexamen frén férvaltningslinjen
med inriktning offentlig férvaltning samt ar legi-
timerad sjukgymnast.

Mikael Gustafsson &r pedagog inom Daglig Verk-
samhet, Sociala Resursférvaltningen, Malmé
Stad, Sverige. Arbetar med végledning och ut-
vecklingsfr§gor inom Daglig Verksamhet, framst
med inriktning personer p§ tidig utvecklingsniv4.
Har filosofie magisterexamen i pedagogik och ar
certifierad Marte meo véagledare.

Vi vill med denna artikel se pd innehdllet i de
goda stunderna, nar samspelet ar gott och upp-
levelsen blir gemensam. Vi inleder med ett tank-
vart citat.

“"Modet att sléppa lite p& kontrollen och lita p§ att
den andre kan bidra till situationen. Det medfér
att man blir mer ndrvarande i samspelet. Man
uppmdrksammar den andres signaler mer och
blir tydligare med sina egna signaler”

(Ur samtal med verksamhetspersonal).

Vi representerar tre Dagliga verksamheter inrik-
tade pa personer/deltagare pa tidig utvecklings-
niva i Malmo Stad. I dessa tre enheter har ca 80
personer sin Dagliga verksamhet. Férutom tva
chefer och personal med 6vergripande uppgifter
arbetar ungefar 30 personal direkt med perso-
nerna. Flertalet ar gymnasieutbildade och arbe-
tar som aktivitetsledare. I verksamheterna finns
aven hoégskoleutbildade omsorgspedagoger och
arbetsterapeuter. Vara aktiviteter &r upplevelse-
baserade och sinnesstimulerande, t ex upplevel-
serum, taktil stimulering, drama, musik och da-
toranvandning. Vart fokus &r samspel, "métet”,
och metoder vi anvénder ar Marte meo, snoeze-
len och Lilli Nielsen pedagogik.

Vi bérjade med att férsdka hitta exempel ur var-

dagen pa goda samspel. Tanken var att forsoka
forstd vad dessa samspel innebéar dels for del-
tagaren och dels for den personal som deltar i
samspelet.

Vi bad personalen pd de tre enheterna som ar-
betar med personer pa tidig utvecklingsniva be-
hov att berdtta om samspel - guldstunder. P3
alla tre enheterna kom det fram olika exempel
dar personalen upplevt en viss situation som ex-
tra betydelsefull.

Vi valde ut tre situationer som vi tittade n&rmare pa.

1. Den forsta situationen utspelar sig i ett
vindrum. Personalen och deltagaren sit-
ter nara varandra och upplever vinddraget
frdn en flakt tillsammans. Personalen star-
tar och stoppar flakten upprepade ganger.

2. Den andra situationen &r i en vatten-
sang. Personalen lagger sig nara deltaga-
ren och féljer dennes initiativ, vilket leder
till ett samspel dar deltagaren kanner pa
personalens ansikte och har. Persona-
len bekraftar med sitt tonfall och kropps-
sprak och gor sig tillganglig for deltagaren.

3. I den tredje situationen &r det deltagaren
sjalv som tar initiativ till var samspelet skall
ske genom att ta tag i en personal och leda
denne till ytterkladerna. Personalen bejakar
initiativet och g&r pa en promenad.

I tvd av situationerna har personalen tagit det
forsta initiativet till moétet. De har satt upp en
ram for var samspelet ska ske. Samspelet som
utspelade sig i vindrummet finns pa film som
vi visade for personalgrupperna. Vi bad sedan
personalen komma med egna tankar kring sam-
spelet. Vi utgick frén tva frdgor da vi tittade pa
filmen: Vad innebdr samspelet for deltagaren?
Vad innebédr samspelet fér personalen? Vi sam-
manstdllde sedan de tankar som framkommit:

e Deltagaren blir sedd och bekraftad for den
han ar.

e Kanslor: glad, forvantansfull, néjd/tillrack-
lig, val till mods.




e Samma sak upprepas hela tiden - forutsag-
bart for honom, vacker férvantan och han
vet vad som skall handa.

e Personalen ar lyhérd fér honom och startar
en ny sekvens nar han ar redo for det.

e Anpassade krav - uppgiften &r inte fér svar
for honom att genomféra. Situationen blir
lustfylld och lekfull.

e Personalen méter honom pa hans niva.

e Han ari centrum samtidigt som upplevelsen
delas.

e Personalen skapar en god stamning som de
delar, deltagaren &r ocksd pa bra humér.

e Ger manga signaler pd att det &r positivt,
ljud, skrattar, ror sig, ler.

e Blir sjalv bekraftad av deltagaren, ger till
varandra, delar upplevelser och kanslor, gér
ndgot gemensamt.

e Kravlést, lugnt, befriande, néjd, skont.

e Blir glad, upprymd, far energi nér personen
ar glad.

e Kanslan av att hitta ratt.

e Personalen kdnner sig avslappnad och trygg.
Hon kanner tilltro och vagar folja deltagaren
och I8ta honom bestdmma takten.

e Personalen kanner sig narvarande i situatio-
nen och ar uppmarksam p& det som hander
hdr och nu, delar samma upplevelse.

Innehdllet i situationerna &r till viss del oplane-
rat och forutsattningslost. Det finns en dppen
installning till vad som kan tankas handa eller
vad det ska innebdra. Personalen forséker mota
deltagaren i situationen pa deltagarens villkor.
Situationen skapas tillsammans utan att perso-
nalen har en fardig férestallning om vad som ska
ske. Personalen &r mer fokuserad pa deltagarens
signaler &n pd att styra i ndgon séarskild riktning.
Personalen tar fasta pd deltagarens reaktion
och initiativ och féljer och bekraftar det. Som
utvecklingsstérd pa tidig niva lever man har och
nu. I dessa situationer befinner sig aven perso-
nalen har och nu. Det finns ingen specifik uppgift
som ska utfdéras efter vissa regler och dar perso-
nalen befinner sig mentalt ett steg fére, som vid
mer styrda aktiviteter som t ex bakning.
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I situationerna ar det deltagarens initiativ som
personalen utgdr ifrdn och féljer. Deltagaren
hamnar i centrum och situationen anpassas och
formas efter deltagarens intresse och férmaga.
Vad pdverkar samspelet pa ett positivt satt -
vilka férutsattningar kravs? Manga faktorer och
omsténdigheter spelar roll - stora som sma. Yt-
terst kravs politiska beslut och viljeinriktning,
lagstiftning, resurser — ekonomiska medel. Det
behdvs personal med utbildning och engage-
mang som fortsitter vara inriktade pa ett livs-
I&ngt ldrande. Nagra av de faktorer vi diskuterat
och som vi tankt pd som viktiga ar den fysiska
miljon och hur den pdverkar bdde personalen
och deltagaren. Verksamheterna befinner sig i
lokaler som har anpassats till malgruppen ge-
nom ett samarbete mellan arkitekter och foretag
som forskat kring utvecklingsstérning och mil-
jon.

Andra saker vi ser ar att det finns mycket kans-
lor, framforallt glddje fran deltagarna och per-
sonalen. Det finns ett fungerande samspel aven
mellan personal som ar med i situationen. Per-
sonalen befinner sig fysiskt nara och har ofta
kroppskontakt med deltagarna nar de samspe-
lar.

Vi diskuterar dven vad det finns for olika kompe-
tenser i situationen. Vi tycker att det finns bade
formell och informell kompetens. Formell kom-
petens i form av adekvat utbildning ligger som
grund. Det kravs aven informell kompetens och
med detta menar vi bland annat intresse och en-
gagemang for den utvecklingsstérde personen,
lyhérdhet och narvaro, férmaga att skapa en
lugn och trygg stamning. Personlig mognad och
gott omdoéme ar viktiga kvaliteter i arbetet med




utvecklingsstérda personer. Den informella kom-
petensen har vi med oss i olika grad. Vi tror att
ju battre vi blir pa att beskriva vilken informell
kompetens som behdvs, desto lattare kommer
processen igang att dven tréna dessa fardighe-
ter och kvaliteter.

Vi har pratat mer om goda stunder. Det har gjort
oss mer uppmarksamma pa att kdnna igen dem
och vad som utmarker dem. Samtidigt har det
blivit mer accepterat att stanna upp och ta vara
pd dessa situationer. Vi hdller pa att forandra
strukturen pd dagen for att pa s3 satt lattare
kunna ta vara pa dessa tillfallen nar de dyker
upp, “planera det oplanerade”. Nar vi diskuterat
det dagliga schemat och férsékt komma pa idéer
for hur vi ska underlatta uppkomsten av dessa
"goda stunder” upptacker vi hur bundna vi ar av
traditioner och rutiner.

M3nga av de saker vi diskuterat har vi berort
tidigare, men det ar inte férrdn nu som vi verk-
ligen har lagt fokus pd dem. Som tradition har
vi haft aktivitetspass inlagda mellan 10-11 och
13-14. Vi har aven fika pa bade férmiddagen och
eftermiddagen. N&r vi nu ser pa exemplen med
de goda stunderna ar de inte situationer som ar
planerade aktiviteter som star p& schemat, utan
spontant uppkomna situationer.

Under dagen genomfdr en deltagare manga oli-
ka aktiviteter, bade stora och sma. Av dessa star
en del pd schemat. De aktiviteter som star pa
schemat har av tradition och kultur alltid setts
som viktiga. Ndgot som understryker det &r att
personalen dokumenterar alla dessa aktiviteter
efter att de ar genomférda. En gdng om aret
sammanfattas de och skrivs sedan in i perso-
nens individuella utvecklingsplan. Nar vi nu dis-
kuterar vad som ar viktigt fér personerna ar det
just dessa goda stunder som anses vara vikti-

gast. De goda stunderna kommer i skymundan
av de schemalagda aktiviteterna eftersom de av
tradition och kultur anses som viktigare. Vara
tankar handlar nu om hur vi ska kunna férandra
strukturen pa dagen for att pd sa vis gora dessa
stunder minst lika viktiga. Att en person har en
aktivitet som star pd schemat innebdar inte att
det inte kan uppstd en god stund i aktiviteten.
Malet och syftet med aktiviteten maste ge ut-
rymme till dessa stunder. Malet med bakning
som aktivitet &r idag mest fokuserat pa att ka-
kan ska bli klar. Frdgan ar om det &r personalens
eller deltagarens mal. Det &r viktigt att fundera
kring syftet med aktiviteten.

N&r vi tittar pd en aktivitet ser vi att den ofta be-
star av bade “uppgift” och “relation”. Nar man &r
i uppgiftsdelen &r man fokuserad pa att genom-
fora ndgot for att pd det sattet nd malet med
aktiviteten. Har samspelar man kring sattet att
nd malet. Nar man &r i relationsdelen tar man en
paus fran malet, atminstone for en stund. Har &r
man nu fokuserad pd relationen mellan varan-
dra utan att ha med arbetsuppgiften. Aktiviteten
ar i vissa fall inte det viktigaste utan den utgor
grunden for motet.

Det &r naturligtvis manga olika faktorer som pa-
verkar samspelet pd ett positivt satt. Det &r en
komplex uppgift att kommunicera och samspela
med en person med stora hjalpbehov.

Vi avslutar med samma tankvarda citat som vi in-
ledde med, vilket nastan kan ses som en samman-
fattning av vara tankar kring det goda samspelet.

“Modet att sldppa lite p§ kontrollen och lita p§ att
den andre kan bidra till situationen. Det medfér
att man blir mer nédrvarande i samspelet. Man
uppmérksammar den andres signaler mer och
blir tydligare med sina egna signaler”

(Ur samtal med verksamhetspersonal).
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Av Karin Stigsdotter och Nita Jonsson

Karin och Nita dr omsorgspersonal p8 M8nads-
vdgen, ett boende med sérskild service for per-
soner med utvecklingsstérning.

I bérjan av 1990 talet deltog nagra av de som
nu bor pd M3nadsvégen i ett projekt som hade
som syfte att 6ka personernas férmaga till sjalv-
stiandighet och méjlighet att paverka sin vardag.
De bodde d& i en annan gruppbostad. Nagra av
0ss som arbetar pad Manadsvagen arbetade da i
den gruppbostaden och deltog i samma projekt.
Projektet leddes av psykolog Gunnel Winlund.
Personerna som ingick i projektet fungerade alla
pa en tidig utvecklingsniva dvs. hade en grav ut-
vecklingsstdrning men de hade ocksa flera andra
funktionshinder.

Projektet borjade med att vi fick beskriva perso-
nerna, deras intressen och kunskaper, hur de kun-
de rora sin kropp, utrycka sina kanslor och behov
och mycket mer. UtifrAn svaren pa frdgorna fick
personerna prova olika saker fér att se vad som
kunde fadnga deras intresse. De fick tillgang till
olika typer av leksaker och vardagsféoremal som
t.ex. lampor, flaktar, dammsugare och matbere-
dare. Det foremal som valdes kopplades till olika
typer av touchkontakter fér att passa var och en.
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Ungefér en géng i veckan bestkte Gunnel perso-
nerna i gruppbostaden fér att handleda dem och
utvdardera framstegen. Mellan bestéken hjdlpte
vi till med traningen efter de instruktioner som
vi fick. Det tog inte 1dng tid innan personerna
tyckte det var roligt att f& pdverka sin omgiv-
ning. De bade skrattade och kampade for att
klara évningarna.

For en person var det speciellt svart att hitta en
l&mplig touchkontakt p& grund av stor spasti-
citet. Efter mycket testande fick han en touch-
kontakt som satt fast pd en bojbar vajer och
som fastes i rullstolens sida. Det blev d& latt
att &ndra laget pd touchkontakten s3 att det
passade det spanningstillstdndet han hade. Det
framgick tydligt att han tyckte det var mycket
trevligt att kunna paverka olika foremal och fa
saker att handa. I slutet av projektet fick han
ocksad testa att kéra elrullstol pd slinga. Den
gladje han visade nar han kunde forflytta sig
sjélv var obetalbar. An idag ger rullstolen ho-
nom mycket gladje. Han koér runt pfi en slinga
som bdrjar i hans lagenhet och fortsatter ut i
den allmanna delen av gruppboendet. Han kan
ta sig en tur och se vad som hander i den all-
maéanna delen och valja om han vill stanna eller
koéra vidare.

Vi forsokte ocksd ordna s att han skulle kunna
vélja mellan tvd vagar pa slingan men det vi-
sade sig for svart for honom att skifta lage pa
kontakten pa grund av hans stora spasticitet. I
stillet fick han en tuta. Nar han kommer &t den
roda knappen I3ter det haftigt. Han tutar inte
medvetet men tycker det ar fantastiskt roligt nar
han rdkar kommer 3t den réda touchkontakten
och tutan tjuter.

Projektet med kognitiva hjalpmedel avslutades
1995 men vi fortsatte att arbeta vidare.

Redan under projekttiden boérjade vi fundera
over om det skulle vara mdjligt for personerna
att med hjélp av en touchkontakt pa toaletten
ringa pd personalen nir de behévde oss. De
skulle pa sd satt kunna vara ostérda pd toalet-
ten s lange de ville. Vi s3g att det skulle vara
maojligt for en av personerna. Vi fick handledning



av Gunnel och hjalp att félja upp framstegen. I
bérjan hjalpte en personal personen att signa-
lera och en annan personal som fanns utanfér
dérren svarade pa signalen och erbjod hjalp. N&r
personen forstatt att ndgon kom in for att hjal-
pa honom nar han ringde och han kunde ringa
sjalv, kunde han ldmnas ensam pa toaletten.
Snart marktes det att han tyckte det var roligt
att ringa pa personalen. Hela tiden antecknade
vi vara iakttagelser och erfarenheter pa en séar-
skild blankett, se nedan.

Elrullstol p§ slinga

hjalpmedel som 6kat deras mdjlighet till sjdlv-
standighet. Vi upplever ocksd att mer ostord tid
pa toaletten har gjort att deras magar fungerade
battre och att de blivit sjélvstandigare pa flera
satt.

Den storsta svarigheten har varit att fa alla i
personalgruppen att gora lika. Efter flera miss-
lyckanden skrev vi till sist ned exakt vad vi skul-
le sdga och vad vi skulle géra i de olika situatio-
nerna. Ett exempel p& en fras som vi anvander
i toalettsituationen ar: Vi kommer nar du ringer.
Idag har vi kommit sd 1&ngt i var samstdmmig-
het att vi gor i stort sett lika med vissa sma un-
dantag.

Man maste bérja med att avsatta tid for perso-

nen for att tréna den nya funktionen s& ofta som

mojligt. Traningstiden kan vara kort, inte langre

in 15 minuter a8t gangen. I bérjan kandes det
o .

svart att hitta utrymme

for den individuella in-

Datum | Klockslag | Trycker
sjalv. med

handhjalp

Trycker
sjalv
personal
pa toalett

Trycker
utan personal
pa toaletten

sjalv| Kommentarer

satsen aven om det roér-
de sig om en s3 kort tid
tid, ljud, pro-| | men néar vi lyckades vi-
tester eller dy-| | sade det sig pa att resul-
likt) tatet blev mycket battre.
Korta traningspass fung-

(t.ex. hur lang

En av de andra som bor i gruppboendet hade
till en bérjan en touchkontakt som hon anvande
nar den skiva hon lyssnade var slut. Hon ringde
pa personalen for att f& hjélp att byta CD. Idag
har hon en touchkontakt pa toaletten som hon
anvander for att f& hjalp nar hon &r fardig att
l&mna toaletten. Personalen bér en larmdosa pa
sig som visar att hon ringer. Det fungerar ut-
maérkt. Hon har &ven en méjlighet att ringa pa
personalen vid sin sang men annu fungerar det
inte s& bra som vi hoppats. Vi arbetar vidare
med att f& henne att anvanda den och kanske
lyckas vi en dag.

Vi har sett att personerna uppskattar att kunna
pdverka sin omgivning, bdde féremal och per-
sonal och att touchkontakterna har varit ett bra

era ofta bast eftersom

personerna har svart att
koncentrera sig langre stund. Efter en tid, som
varierar fran en person till person, kan man ib-
land 6ka traningstiden nagot. Nar personerna
vet vad de kan gbéra med touchkontakten kan de
halla pd s ldnge de sjalva dnskar.

En bra handledning inspirerar personalen att
gora ett bra arbete. Vi har stdd av psykolog, tek-
niker och fordldrar och kanner att det ar mycket
viktigt for att lyckas.

Tack vare ett reld mellan elvispen och touchkon-
takten kan en person vara med nar vi bakar. Han
kan ocksd spela musik med hjalp av en kassett-
bandspelare och visa diabilder. Vi har installerat
en touchkontakt till en dator som ger mdjlighet
till egen sysselséttning. Personen kan titta pa
kort, anvdnda ndgot enkelt program och byta
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musik med hjalp av datorn och touchkontakten.
Genom att anvanda datorn flitigt har han tranat
upp bade styrka och rérlighet i sin tidigare nés-
tan obrukbara arm. En battre armfunktion har
dessutom medfort att han nu kan spela bowling
om klotet ligger pa en speciell stallning s& han
kan na det.

gy

!,l

Vi utvecklar hela tiden vart arbete och férséker
komma pa nya saker som underlattar for per-
sonerna och gor att de kan paverka sin vardag
pa ett battre satt. Arbetet med touchkontakter
har gett tillfallen till en fin kommunikation med
personerna varje dag. Arbetet tar tid men det
ger mycket tillbaka bade till personerna och na-
turligtvis ocksa till oss sjalva.






Av Anita Gjermestad

Anita er forsteamanuensis ved Diakonhjemmet
Hgyskole Rogaland i Norge.

I denne andre delen av temaheftet er det kom-
munikasjon, fglelser og bergring som star i
sentrum. Gjennom hele prosjektperioden har
kommunikasjon, fglelser og bergring veert gjen-
nomgadende tematikker som har blitt diskutert
og reflektert rundt pa flere ulike mater av pro-
sjektdeltakerne. I mgte med personer som har
store hjelpebehov far vare folelser, var kom-
munikasjon, neerhet og bergring stor betydning
Hautaniemi 2004, Gjermestad 2009). En grunn-
holdning i prosjektet nar det gjelder forstdelse
av samspill og kommunikasjon er at det er kom-
munikasjon i alt vi gjgr og uttrykker i samspill
med andre. Og at alle menneskers kommunika-
sjon har en kroppslig innramming i form av ulike
kroppslige uttrykk slik som gester, mimikk, an-
siktsuttrykk, falelsesuttrykk, pust (Sollied 2009,
Gjermestad 2010).

Denne grunnholdningen til kommunikasjon og
samspill kommer til uttrykk pa ulike mater i de
tre artiklene som inngdr i denne delen av heftet.
Betina Haa Sg@rensen fokuserer pa det hun kaller
for pedagogisk massasje i den fgrste artikkelen.
I artikkelen er hun seerlig opptatt av massasje
som pedagogisk redskap til ikke-verbal kom-
munikasjon mellom mennesker med omfattende
hjelpebehov og deres naerpersoner i hverdagen.
Den kroppslige bergringen som er en natur-
lig del av massasje skaper gode betingelser for
kommunikasjon og samspill.
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Danica Ivulic-Shattel er pd samme mate som
Betina Haa Sgrensen opptatt av neerveeret og
samspillet som skapes i de naere samspillene.
Danica beskriver basal stimulering (Frglich
2005) og hvordan det jobbes etter denne me-
toden pd Avantisenteret i Trondheim. Den ba-
sale stimuleringen som presenteres er ikke en
behandlingsmetode som utelukkende styres
av terapeuten. Det handler imidlertid om felles
aktiviteter som krever gjensidig sensitivitet og
vakenhet for 8 kjenne og fornemme hverandres
kroppsbevegelser.

Turid Horgen beskriver det hun kaller for det
naere spraket i sin artikkel. Gjennom beskrivel-
ser av Une, en jente pa 2 ar, viser Turid hvordan
det kan etableres samspill og kommunikasjon
mellom barn som Une og de personene som star
henne nzer. I det naere spraket beskriver Horgen
tre utviklende mater 8 vaere sammen pa.

Gjermestad, A (2009): Skjgre samspill. En de-
skriptiv og fortolkende studie av barn med dyp
utviklingshemming og deres naerpersoner i bar-
nehage og skole. Doktorgradsavhandling. Det
humanistiske fakultet. Universitetet i Stavanger.

Hautaniemi, B (2004): Kénslornas betydelse i
funktionshidnrade barns livsvérld. Doktorgrads-
avhandling. Pedagogiska Institutionen. Stock-
holm Universitet.

Sollied, S (2009): Undring og Ubehag - et blikk
p8 effekten av veiledning i spesialpedagogisk
praksis. Doktorgradsavhandling. Det samfunns-
vitenskapelige fakultet. Universitetet i Tromsg.



Av Betina Haa Sorensen

Betina er utdannet sosialpedagogog er leder for
Kronborghus i Danmark. Kronborghus er et bo-
og servicetilbud for voksne utviklingshemmede.
Hun har ogs§ videreutdanning innen pedagogisk
massasje.

Kronborghus er et bo- og servicetilbud med 21
lejligheder for voksne udviklingshaemmede. Be-
boermalgruppen er de svagest kommunikative
beboere. P& Kronborghus arbejder vi med den
paedagogiske referenceramme "Det Kan Nytte ',
hvor en af de mange tilgange til det naere sam-
spil er at bruge massagen til at mgde beboeren.
Vi har gode erfaringer med dette paedagogiske
redskab til at danne dybe relationer til beboerne,
og ud fra disse relationer kan beboeren og pae-
dagogen se muligheder frem for begraensninger
sammen. De fysiologiske gevinster i paedagogisk
massage er sekundaert, en ekstra bonus. Det er
det naere samspil, der er fokus for aktiviteten.

Paedagogisk massage kendetegnes ved at det
er en sarlig hensynstagende massageform, der
kombinerer paedagogisk viden med kunsten at
kommunikere gennem bergring, massage og
sanselegeaktiviteter. Bergring har afggrende
betydning for menneskets trivsel og udvikling.
Dybest set er den en livsngdvendighed for over-
levelse, eksistens, identitet, social samhgrighed
og laering. Fglesansen er den tidligste og mest
omfattende kontaktkilde til p& samme tid at op-
leve sig selv og omverdenen.

Massage som paadagogisk redskab er en non-
verbal kommunikationsform mellem personale
og beboer. Her skabes fundamentet for et sam-
spil. Det vigtigste er ikke umiddelbart selve mas-
sagen, men et faelles tilhgrsforhold hvor vi mg-
des og samspil opstar pd beboerens praemisser.
Her er det vigtigt, at vi som paadagoger udviser
troveerdighed og lader beboeren bestemme, sd
der fgles en ligeveerdighed og respekt. At op-
bygge positive nuancerede bergringserfaringer
i et tillidsskabende samspil, danner grundlag

1 Den pedagogiske referanserammen "Det kan nytte”
beskrives i en egen artikkel i dette temaheftet.

for selvopfattelse og relationsdannelse og har
indflydelse pa lyst og evne til at give sig i kast
med livet. Massage giver trivsel og velveere. Den
fremmer fglsomhed og kropslig bevidsthed samt
en positiv holdning til andre mennesker. Massa-
ge medvirker til at styrke selvopfattelsen, som
er et vaesentligt fundament for lyst og evne til at
indgd i samspil med andre.

Fglesansen danner grundlag for al indlaering,
bdde den kropslige og den intellektuelle. Fgle-
sansindtryk bearbejdes og har indflydelse pa,
hvad der foregar og opleves i hele mennesket.
Fysiologisk stimulerer det blodcirkulation, stof-
skifte og hormonelle processer. Psykisk pavirker
det fglelser og hukommelse, og intellektuelt har
det indflydelse pd kognitive processer med op-
fattelse, analyse, erkendelse og planlaegning.
Tilsammen far de afggrende betydning for or-
ganfunktion, sundhed, selvopfattelse, trivsel,
problemlgsning og handling.

Folesansindtryk fas i samspil med andre og med
omverdenen, og derved far andre og omver-
denen stor betydning for, hvordan det enkelte
menneskes vilkar bliver for at trives bade indeni
sig selv og udadtil samt betydning for udvikling
og leering. Derfor er det vigtigt at det pasdago-
giske personale giver muligheder for fglesan-
sindtryk i hverdagen. Det kan vaere en langvarig
proces med at hele tiden fokusere pd beboerens
signaler, kropssprog og male de sma, naesten
usynlige fremgange. Med tdlmodighed og aner-
kendelse kommer vi til fantastiske resultater.

Huden er kroppens stgrste organ, dannet fra det
samme cellelag som vores centralnervesystem.
Dette beviser den utrolige sammenhaeng for
hvilken betydning fglesansen har for kroppens
helhedsopfattelse. Fglesansen er den fgrste sans
der udvikles. Denne udvikling kraever at myeli-
sering kan foregd uhindret, her har mange af
vores beboere faet en skade. De har ikke den
optimale forbindelse mellem hud og hjerne. Ved
omsorgssvigt eller manglende teet tilknytning,
sker der en ubalance i fgleimpulsernes vej til
hjernen.
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Massagen kan skabe sammenhaang og udvikling
i den udstreekning beboeren kan deltage.Det
geelder om at mgde mennesket, hvor menne-
sket er. Kulturelt betinget socialt samvaer som
f.eks. dans, leg og idreet er vigtige dele af vores
kropskultur. Men der er stor forskel pa. i hvilket
omfang og i hvilken grad, vi i Norden praktiserer
denne kropskultur, og hvor meget vi som pzeda-
gogisk personale er os den og dens betydning
bevidst.

Massage kan virke positivt for fysisk, psykisk og
socialt handicappede mennesker, fordi den kan
medvirke til at afbalancere nervesystemet og
dermed krop og sind. Mennesket kan abne op
for nye ressourcer til at inddrage nye livskvali-
teter. Paedagogens evne til at rumme og stgtte
beboeren - det vil sige forstdelse for at de pro-
cesser beboerne gennemlever - kan udvikles,
s& man med et stgrre medmenneskeligt enga-
gement formar at skabe en positiv involvering.

At veere fysisk og psykisk udviklingshaammet in-
debezerer ofte, at eksistensen udprasget opleves
gennem den sansende og handlende krop. Det
er kroppen man "teenker” med, og det foregar
fortrinsvis i ubevidste og automatiserede pro-
cesser. Kroppen har en tavs viden om sig sely,
og det er denne viden kroppen handler ud fra.
Her vil krops- og sanseoplevelser virke motive-
rende og vaekke den opmaerksomhed hvortil den
kropslige bevidsthed kobles.
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Der skal i massagen fokuseres pa tilvaen-
ning, hvor der skabes tillid og tryghed mellem
paedagogen og den udviklingshaemmede og
overfor den forestdende handling. Trygheden
understgttes af genkendelighed i form af gen-
tagelser og forudsigelighed i rammer og hand-
ling. Opbygningen i bergringskontakten skal
her foretages gradvist, og hvert tiltag m3 fra
giverens side fglges op af afventning pa mod-
tagerens nonverbale eller verbale accept eller
afvisning.

Sanseintegration forstyrrelser i fglesansen kan
fgre til underreagerende eller overreagerende
fglesansning. Fzelles for dem er, at de ofte resul-
terer i mangelfuld fgleerfaring (sensorisk depri-
vation). Fglgerne heraf kan vaere social isolation
og konfliktfulde relationer og deraf ensomhed.
Det er derfor yderst vigtigt med en malrettet,
tidlig og opfglgende indsats, hvor bergring, san-
selege, og massage er et velegnet padagogisk
middel til at stabilisere, modne og udvikle det
taktile sansesystem. Mennesker med fglesans-
integrations-forstyrrelser bliver ofte taktilsky,
men har ligesom normalt reagerende menne-
sker brug for naerhed og sansestimulation for at
trives og udvikles.

Arbejdsmetoden i paedagogisk massage baseres
pa et samspil mellem giveren og modtageren.
Samspillet er kendetegnet ved, at begge parter
pavirker forlgbet og bidrager til det. I kommu-
nikationen gar verbale og nonverbale meddelel-
ser begge veje - fra paedagogen f.eks. i form
af opmaerksomhed, naerveer, initiativ, spgrgsmal
og involvering og fra den udviklingshaemmede i
form af respons, fordybelse og udtryk for gnsker
helt ned til et Igft af et gjenbryn....

Den naturlige og legitime naerhed, som falger
af bergringen i massagen, giver fortrolighed og
skaber tillid. N3r tilliden bliver gensidig, opstar
dbenheden for dannelsen af sociale relationer.
Kontaktforholdet ma, fra paedagogens side,
rumme kvaliteter som forstdelse, respekt og
empati, og der ma i praksis vaere kontinuitet,
forudsigelighed, afpassede udfordringer og ram-
mer for aktiviteten, ligesom der ma vises under-



stgttende holdning til den udviklingsheemmedes
motivation, initiativer, engagement og udhol-
denhed.

I samspil med udviklingshaemmede kommunike-
rer signaler i kropssproget langt mere, end man
almindeligvis tillaegger det i forhold til det verba-
le sprog, og kropssproget har dermed vidtraek-
kende betydning i den samlede kommunikation.

For at kunne forsta og tolke den udviklingshaem-
medes kropslige signaler er det vigtigt, at pee-
dagogen har kendskab til modtageren og bruger
sin intuition, empati, iagttagelsesevne og faglige
viden til at opfange og vurdere de mange for-
mer for signaler, der fremkommer, isaer gennem
kropssproget i forbindelse med massage.

Ved massagen kan der for nogle opsta en fglelse
af velvaere, som hos mennesker med udviklings-
haemning kan igangsaette en fglelse som de op-
lever seksuelt. Dette er jo fuldstaendigt normalt,
og her ma aldrig ske en afvisning, eller at man
traekker sig vaek fra beboeren. Man skifter bare
fokus pa kroppen, og sndrer selve strgget, tryk-
ket eller hvad der har udlgst fglelsen, og vender

efter en stund tilbage til sit fokus. Min personlige
erfaring med dette er at de beboere som jeg of-
test er i bergring med er s& “sma” i udviklingsal-
der, at det sjeeldent sker. Pedagogisk massage
handler ogsd meget om at man bliver rigtigt
"lejret” og kroppen afdaekket rigtigt og ikke er

ret teet pa intimsfeerer.

At have respekt for det enkelte menneske, giv
tid og ga forsigtigt frem, vaer meget opmaerk-
som pa at relationen danner grundlag for videre
forlgb. N&r relationen er opbygget, gaelder det
0gsd om at turde udvide graenser sammen, ani-
mere, lokke, hjselpe. Etikken er selvfglgelig en
vigtig faktor, forst3else for de personlige green-
ser eller mangel p& samme. At modtage fglesan-
sindtryk gennem huden har stor indvirkning pa,
hvordan vi har det bade fysisk og psykisk - og
pd, hvordan vi oplever det “at veere til”.

Eirik Tollefsen & Hanne Borup (2008): Bergring
og dens betydning — massage som padagogisk
redskab. Center for Paedagogisk massage. Sy-
stime Forlag

www.paedagogisk-massage.dk
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Av Danica Ivulic Shattel

Danica er miljgterapeut og jobber ved Avanti-
senteret. Avantisenteret er et dagtilbu for voks-
ne utviklingshemmede i Trondheim, Norge.

Ved dagtilbudent Avanti i Trondheim far mul-
tifunkjonshemnede og andre brukere oppleve
gode reiser inn i sansenes rike. Kommunika-
sjon, kontakt og kroppbevisshet stdr gverst pa
agendaen. Avdelingen er innrettet for mennes-
ker med alvorlige funksjonsnedsettelser av fy-
sisk eller psykisk karakter. Den typiske bruker er
en barn- unge- eller voksen person med psykisk
utviklingshemming og fysiske tilleggshandikap.
Avanti har spesiell kompetanse i forhold til ut-
fordringer ved multifunksjonshemmedes man-
glende mulighet til kommunikasjon. Total kom-
munikasjon er derfor et ngkkelbegrep i tilbudet
som gis; man tar i bruk alle sansekanaler og
hjelpemidler for & forstd hverandre.

Avanti er ikke et dagtilbud der en er hver dag,
hele dagen, fem dager i uken. P& Avanti kom-
mer en, er en time eller to, tre.. og gar igjen. Pa
Avanti skal en vaere vaken og ta til seg alle san-
selige opplevelsene senter kan by pa. Ingen skal
vaere alene p% Avanti, her er vakenhet, kontakt
og kommunikasjon det viktigste.

Vi har et snoezelrom som er en vesentlig del av
tilbudet pd Avanti. Dette rommet gir for mange
en indre ro- for andre fungerer det stimulerende.
I snoezelrommet finnes diverse effekter blant
annet vannseng, behagelig musikk - forskjellige
lyseffekter- mulighet for @ vise film m.m

A kommunisere med sterkt funksjonshemmede
personer byr pa saeregne og individspesifikke
utfordringer. Det allmenne spraket er ikke til
stede, og uttrykksmessig kan man dra sammen-
ligningen mot spedbarn. Faktisk vil en multi-
funksjonshemmet person ha mange av spedbar-
nets ferdigheter ndr det gjelder & fgle energier
i rommet, s& som kilder til angst eller trygghet.
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A forstd omgivelsene gjennom sansene er det
viktigste, ord er uforstdelige for mange. Faktisk
kan ord og ukjente stemmer noen ganger vaere
kilder til angst og utrygghet. Dessuten; vare fg-
lelser, og energier som strgmmer fra oss, opp-
fattes umiddelbart av den andre.

Ofte er ord overflatisk kommunikasjon. Kommer
man i kontakt med personen pa et dypere niva,
betyr dette at kommunikasjonen er mer subtil
og avansert. Dette er arsaken til at ord og tek-
nikk ikke er tilstrekkelig. Man ma se den andre
slik han eller hun virkelig er, krype under huden
til den andre, og forsgke a tilegne seg et kom-
plett bilde av hva det vil si 8 veere den personen,
3 fole som ham eller henne: Hvordan er det a
veere i din kropp? Hvordan er det & befinne seg
i din tilstand?

Tenk pd hvordan det fgles 8 ikke kunne uttrykke
noe av det du trenger, det du frykter eller leng-
ter etter. Kanskje er du ogsa ute av stand til a
bevege deg, sa du kan ikke gjgre noe pa egen
hénd. Du er helt og holdent i andres hender, og
kan ikke si f. eks at “jeg har vondt i kroppen
av 3 ligge i samme stilling s lenge” eller "jeg
er tgrst” sa du kan fa drikke med en gang, og
slipper & vente til noen kommer og tilbyr vann,
eller "noe stikker i klaerne mine, det klgr, kan du
hjelpe meg?” eller “jeg har vondt her”...eller ” jeg
er redd”... osv.

Mine tanker er: Det som teller mest er hvor mye
kjeerlighet og oppmerksomhet du legger i det du
gjer. En omsorgsfull, varm og kjzerlig bergring
trgster, varmer og gir mye mer enn en kald, in-
strumentell og sdkalt profesjonell kontakt.

Det er ogsa viktig & legge seg p& minnet at hver
eneste person er unik pd alle mater. Personlig-
heten, sammen med omgivelsenes pavirkning,
grad av tilstedeveerelse, kroppslig tilstand, be-
hov og emosjonsberedskap bestemmer perso-
nens uttrykk og gir variasjoner i humgr og til-
stand, akkurat som hos alle andre. Ogsd meg
selv. Derfor er det av avgjgrende betydning at



den andre mgtes med intuisjon, kreativitet, og
et tilpasset, dpent sinn og hjerte, slik at jeg kan
gi, og den andre kan motta, akkurat det som
trengs i gyeblikket. Slik blir hvert eneste mgte
verdifullt, unikt og harmonisk.

I henhold til Skdrderud og Isdahl (1998) er
kroppen en kilde til erfaring, erkjennelse og me-
ningsfortolkning, er m&ten som vi er pa i verden.
Utviklingshemmede har en kropp som gir dem
store begrensninger med 8 erfare eller erkjenne
verden og seg selv. For & finne en vei ut av den
isolasjonen dypt psykisk-utviklingshemmende
befinner seg i, trengs etter bestemte metodis-
ke fremgangsmater som er tilpasset de spesi-
elle behov og muligheter de har (Frglich 1999).
Frolich pdpeker videre at basal stimulering® er

1 Basal stimulering ble i 1975 utviklet av prof.
Andreas Frohlich. M&let var & tilby funksjonshemmede barn
meningsfull og malrettet informasjon (stimulasjon) over egen
kropp og omverdenen gjennom en velkjent og elementaer
(basal) kommunikasjonsform.

Basal Stimulation i er et pedagogisk konsept hvor det gis
tilbud uten forbehold til pasienter med begrenset eller
forstyrret iakttakelse, bevegelighet og kommunikasjons-
evne. Konseptet dreier seg om & stimulere, fglge og fremme
pasientenes individuelle lezereprosesser. En holistisk pleie som
Basal Stimulasjon er ikke en spesiell teknikk som kan overfg-
res fra en pasient til den neste. Blikket rettes mot pasientens
utviklingspotensial og det tilbys individuelle sanseopplevelse,
hvor virkning og videreutvikling er opp til pasienten.

en slik metodisk fremgangsmate som hjelper
en sterkt funksjonshemmet til 8 oppdage sin
egen kropp, sitt jeg og sine muligheter. Gjen-
nom basal stimulering prever man & mobilisere
hele sanseapparatet hos et menneske og rette
det mot noe.

Basal stimulering er ingen behandlingsmetode der
all aktivitet utgdr fra terapeuten, det dreier seg
om fellesaktiviteter, det krever aktivitet og vaken-
het for & kjenne kroppsbevegelser, 8 fornemme
hvor man seg befinner seg i rommet og oppta san-
seinntrykk som bergring, vibrasjon, lyder eller lys.
Malet for disse varierende aktivitetene er at den
utviklingshemmende kommer i kontakt med seg
selv og omgivelsene, og slipper ut av den isolasjon
som funksjonshemmingen skaper.

Vi oppfatter vare omgivelser og var egen kropp
gjennom vart sansesystem. Til dette systemet
hgrer bergring, temperatur, smerte, smak, lukt,
syn, hgrsel og sansing av bevegelser, kropps-
stillinger og vibrasjon. ( Frglich, 1995). Sansene
begynner allerede & fungere i fosterstadiet og
brukes ved basal stimulering for & gi den utvi-
klingshemmede mulighet til 8 oppdage sin egen
kropp og omgivelser.

Frglich omfatter grunnleggende tiltak ved basal
stimulering somatisk stimulering av hele krop-
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pen, vestibular stimulering av balansesystem
og vibratorisk stimulering basert pd sansing av
svingninger. Utgangspunktet for sansemotorisk
stimulering er & gi brukere en fglelse av trygg-
het, tillit, naerhet og aksept, og gjgre brukere
fortrolig med sin egen kropp i samspill med an-
dre. Dette forutsetter en veldig nezer relasjon
mellom behandler og brukere, som innebaerer
mye kroppskontakt. Denne gruppen bestar av
personer med store omsorgsbehov. De har sto-
re kognitive vansker, som gjgr kommunikasjon
vanskelig. Ingen har talesprak, kommunikasjon
skjer gjennom emosjonelle utrykk. Funksjons-
hemmingen gir seg ofte utslag i store lammelser
som fgrer til manglende kontroll over bevegelser
av hodet, armer og ben. A sitte, std, krabbe el-
ler gd er erfaringer som ingen har fatt tatt del
i. Arbeid for og med personer med dyp psykisk-
utviklingshemming krever i saerlig grad neerhet
og kroppskontakt.

En ma veere konsentrert og aktivt tilstede, og
leere 8 tolke signaler fra brukerne. For meg er
vare brukere mennesker som er som de er. De
er forskjellige i temperament og @nske, noen li-
ker ro og stillhet, andre liker brak og fart, noen
er t%lmodige, sjenert, smilende eller tilbaketruk-
ket. Andre mer kravstore. De omfattende skade-
. o .

ne gir vare brukere fysiske problemer, svakheter
og ofte lite motstandskraft. Vi ser at de kanskje
lever pa grensen av det som er mulig. Etter vare
erfaringer vet vi ogs% at noen ikke kommer til
o . o . o . o
a bli sa veldig gamle. Derfor ma vi fokusere pa
mulighetene deres. Livet deres her og na!

Miljoet ma veere preget av omsorg, tillit og naere
relasjoner. Denne grupper er henvist i stor grad
til nd - situasjoner som de kan oppfatte med
kroppen. Verden utenfor har ingen stor betyd-
ning. Det som sanses og skal sanses ma vi brin-
ge helt nzer. Vi ma befinne oss helt i den andres
sansefelt. Personen sanser oss og gir respons
pa sin egen mate. Basal stimulering er et viktig
aspekt for & erfare egen kropp, sitt eget jeg og
omgivelsene.

Hvordan er Avanti sitt program for arbeid med

Basal stimulering ut?

e & gke kroppsbevissthet

e forbedre vakenhet

e & gke velveerefglelse

e a finne aktiviteter som tilpasses brukeres
behov.

e legge til rette for samspill, avslapping og gkt
tilgjengelighet.

e gke bevegeligheten, blodsirkulasjonen og
forebygge stivhet
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For & oppna dette mal blir han eller hun stimulert
med forskjellige sanser: Somatisk stimulering
av hele kroppen gjennom taktil, auditiv, visuell
, smak, luktstimulering og proprioseptive stimu-
lering. Vestibular stimulering av balansesystem
gjennom forskjellige bevegelser og vibratorisk
stimulering gjennom svingninger i underlaget

Ved taktil stimulering kommer vi i hudkontakt,
brukeren far massasje, han eller hun kan kjenne
forskjellen mellom varme og kulde, og mellom
dypt og lett trykk. Det er viktig for meg & obser-
vere om han nyter naerhet, leter etter kontakt
og hvordan han reagerer pa bergring.

Effekten av kroppsmassasje er ofte at han slap-
per helt av. Ved auditiv stimulering bruker vi
forskjellige lyder, vi snakker med personen i
forskjellige intonasjoner. Vi prgver ogsa & imi-
tere lyder han lager, fordi ofte ser jeg en tydelig
gjenkjenning pd en slik imitasjon. Visual stimu-
lering skjer gjennom variasjon av lysintensitet
og farger. Smak blir stimulert med essenser av
salt, grapefrukt, sitron og sukker. En smaksob-
servasjon er ogsa en del av daglige arbeid nar
brukerne spiser. Lukt blir stimulert gjennom la-
vendel, vanilje og ulike parfymer. (Ikke - aller-
gifremkallende)

Den vestibulzere systemet arbeider tett sammen
med det propioseptive systemet (muskel/ledd-
sasen). Det gir oss informasjon om kroppsstillin-
ger. Sansereseptorer ligger dypt i muskler, sener
og beinstrukturer For propioseptiv stimulering
blir hele kroppen systematisk mobilisert og be-
veget, denne sansen ka vi 0ogsa stimulere ved 3
gi dyp fast trykk p& muskler og ledd, f.eks nar vi
holder rund en person som er urolig, bruker vi
propioseptiv stimulering som virker samlende og
beroligende. Det blir ogsd brukt kuledyne (ku-
ledynen er basert pd dette).Dette forer ofte til
gkt oppmerksomhet og vdkenhet for leddsans
og leddposisjoner. Gjennom vestibular stimu-
lering gker vi oppmerksomhet og vakenhet for
rytmiske svingninger og forskjellige bevegelser
av hele kroppen. Etter vare erfaringer blir bru-
keren vaken, mer oppmerksom mot seg selv og
omgivelsene.

Det ser ut til at aktivitetsnivdet generell gker. Vi
tror at de gjennom et slikt behandlingsopplegg
kommer videre i sine utviklingsmuligheter. Dette
gjelder szerlig med hensyn til & erfare og lzere
hva som er behagelig og hva som gir naerhet og
trygghet for den enkelte.

De sentrale mélene for Basal Stimulasjon slik de
ble utviklet av C. Bienstein og A. Frohlich (1995)
o A bevare liv og 3 oppleve utvikling



e A kjenne sitt eget liv

o A oppleve sikkerhet og & oppbygge tillit

e A utvikle sin egen rytme

o A oppleve den ytre verden

o A ta kontakt og & skape et mgte

e A gi mening og betydning

o A forme sitt liv

o A oppleve autonomi og ansvar

Til syvende og sist handler alt om kommunikasjon.

Utgangspunktet for sansemotorisk stimulering
er 8 gi brukere en fglelse av trygghet, tillit, naer-
het og aksept, og gjgre brukere
fortrolig med sin egen kropp i sam-
spill med andre. Dette forutsetter
en veldig neer relasjon og sam-
spill mellom behandler og brukere,
som innebeaere mye kroppskontakt.
Gjennom en systematisk kropps-
stimulering v8kner hos mange
dypt  psykiskutviklingshemmede
en fglelse av sensualitet, nytelse
og velveere. Jeg har opplevd at
noe kan vise tydelige seksuelle re-
aksjoner. For & kunne si noe om
hvordan en behandler kan forholde
seg til disse situasjoner om seksu-
alitet hos brukeren generelt er det
ngdvendig & analyser begrepene
seksualitet, sensualitet og bergring
naermere.

En viktig konklusjon etter reflek-
sjon rundt begrepene seksualitet,
bergring og sensualitet vil veere at
seksualitet er avavhengig av vart
sanseapparat og at sanseapparatet
og seksualiteten er systemer som
hgrer tett sammen. Dette betyr at sanseinn-
trykk og sanseopplevelse i stor grad paviker var
seksualitet(Almas &Benestad,1998) En annen
viktig konklusjon er at finnes store variasjoner
pd hvordan begrepet seksualitet blir definer og
forstatt noe son kan ha betydelige konsekvenser
for funksjonshemmede mennesker .At mennes-
ker som vi mgter i var hverdag har et seksual-
liv er vanligvis ikke noe som man tviler pa. Nar
det gjelder dypt psykisk utviklingshemmende er
dette ikke like selvfglgelig, da disse menneskene
har ingen tale og store kroppslige funksjonshem-
ming, som vil ha store konsekvenser ogsa for de-
res seksualliv.

For meg er vare brukere mennesker som er som
de er. De er forskjellige i temperament og gnske,
noen like ro og stillhet, andre liker mer brék og
fart, noen er tadlmodige, sjenert, smilende eller til-
baketrukne. Andre mer kravstore. De omfattende
skadene gir brukere fysiske problemer, svakheter
og lite motstandskraft.. Vi ser at de kanskje lever
pa kanten av det som er mulig. Etter vare erfarin-
ger vet vi ogsa at noen ikke komme til & bli sa vel-
dig gamle. Derfor ma vi fokusere pa mulighetene
dere. Livet deres er her og na. Miljget ma veere
preget av omsorg, tillit og nzere relasjoner. Vare

brukere er henvist i stor grad til nd situasjoner
som kan omfatte med kroppen. Verden utenfor
har ingen stor betydning for dem. Det som sanses
og skal sanses ma vi bringer helt nzer. Dette skjer
nar vi er helt i deres sansefelt, brukere sanser oss
og gir svar pa sin mate.

Frglich, A (1995): Basal simulering. For men-
nekser med multifunksjonehemming. Ad Notam
Gyldendal
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...alternativ kommunikasjon og barna med de
mest omfattende funksjonsnedsettelsene

Av Turid Horgen

Turid Horgen er leerer og spesialpedagog. Hun
jobber som r8dgiver ved Torshov Kompetanse-
sentertsom er et statlig spesialpedagogisk kom-
petansesenter for mennesker med store og om-
fattende funksjonsvansker i Norge.

Une var snaut to &r da vi mgtte henne fgrste
gang. Ei nydelig lita jente som sov under hele
det lange mgtet med mange mennesker til
stede. Hun satt i den tilbakelente og tilpassede
stolen sin, godt festet. Hun hgrer til blant de
barna hvor det ikke er noen tvil om at foreldre
og hjelpeapparat pd alle omrader ma yte en tid-
lig, stor og uvanlig innsats. Une skal guide oss
gjennom omradet alternativ kommunikasjon og
barna med de mest omfattende funksjonsned-
settelsene.

Barn som Une sliter, med CP som hemmer en-
hver bevegelse, Une har f& om noen viljestyrte
bevegelser. Epilepsien forstyrrer henne mye, det
er sa lite som skal til fgr hun rykker til i anfall.
Undersgkelser viste vedvarende epileptisk bak-
grunnsaktivitet. Hun far maten i sonde rett i ma-
gen, men hun gulper den altfor lett opp igjen til
stor bekymring og hun sliter med Iuftveisinfek-
sjoner. Det er vanskelig & fa kontakt med henne.

Det er akkurat like viktig for barn som Une 3
komme i kommunikativ interaksjon med de
naere voksne som for det vanlig spedbarnet. Men
det er vanskeligere. Kunnskap om dette springer
ikke ut "av seg selv”, verken hos nybakte for-
eldre, barnehage eller senere skole, ofte heller
ikke i hjelpeapparatet. Kunnskapen ma utvikles.
Bade fordi uttrykkene til barnet med store funk-
sjonsnedsettelser er annerledes og svake og
fordi hvert barn er unikt i seg selv. I tillegg er
fagomradet kommunikasjon og muligheter for
barna med de mest omfattende funksjonshem-
mingene nytt. Ofte forblir fokus alene pa alle de
somatiske, store problemene.
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Fokus her er hvordan det er mulig @ etablere
samspill og kommunikasjon mellom barn som
Une og hennes nare. Denne artikkelen skrives
pd bakgrunn av erfaringer fra Torshov kom-
petansesenter, m-seksjonen. Torshov kompe-
tansesenter har hatt oppgaven nasjonale utvi-
klingsoppgaver overfor elevgruppa mennesker
med dyp utviklingshemming.

Sj@lsagt er det viktig for barn som Une at de
naere voksne har kunnskap og evne til & eta-
blere samspill og kommunikasjon sa tidlig som
mulig. I tillegg er det to omrader med kunnskap
innenfor den aller tidligste utvikling som er nyt-
tig. Det gjelder kunnskap fra den nye relasjonel-
le spedbarnsforskingen og nyere kunnskap om
fortidlig fadte barn. Nar denne kunnskapen ko-
bles sammen med kunnskap om konsekvenser
av funksjonsnedsettelsene gir det oss hjelp til &
se barnets behov. Et sterkt og sveert nyttig red-
skap er videoopptak. Da kan vi observere barnet
sammen med de nezere voksne, se om igjen det
som gikk s& fort, se bilde for bilde. Vi kan se
etter hva barnet gjorde og hva den voksne gjor-
de, Se med &pne, nysgjerrige og aksepterende
gyne. Vi leter etter de gode episodene, der de to
far det til. Det er det vi trenger og det er der de
beste hemmelighetene ligger. Inspirasjonen fra
relasjonell spedbarnsforsking.

Det er nyttig & sammenfatte kunnskapen om
hva som kan gi samspill og kommunikasjon
mellom barn med de stgrste funksjonsnedset-
telsene og de nzere voksne inn i teoriramma
til Daniel Stern, slik han utvikler den i Barnets
interpersonlige verden (2003). Han og andre
spedbarnsforskerne (f.eks. Braten,2000, 2004,
Trevarthen,1993) har satt fokus pa den relasjo-
nelle kunnskapen i det tidlige samspillet. Blant
det nyttige er en revisjon av forstaelse for hvor-
dan utvikling skjer. Den tradisjonelle forstdelsen
var at utvikling skjer i stadier, hvor et nytt ut-
viklingsstadium fortrenger og omskaper de mer
primitive reaksjons- og handlingsmgnstre til et
mer avansert. Stern etablerer isteden en lagdelt



utviklingsmodell med livstema og papeker at alle
utviklede kommunikasjonsmgnstre og mater a
forsta hverandre pd beholdes hele livet, de un-
derstgtter og spiller sammen med de mer avan-
serte uttrykkene. Han kaller det "mater 8 vaere
sammen med den andre pd”. En enkel mate
fatte (noe av) dette pd er at vi ikke forstar et ut-
sagn ut fra ordene alene, men maten de sies p3,
uttrykket i stemmen, bevegelsene som fglger
ordene, pausene osv., sammen med konteksten
de uttrykkes i, gir alt mening til utsagnet.

Det er en utvidende forstaelsesmate. Den naere
voksne kan hente ut sin beredskap for naer kom-
munikasjon - er det ikke akkurat det vi ser nar
nybakte foreldre og alle voksne som gnsker kon-
takt, tilpasser ansikt og lyder til det spedbarnet
blir mest fanget av? De tilpasser seg samtidig til
de kroppslige uttrykkene til barnet ndr det gjel-
der maten & holde og roe. Vi kan lete oss fram
til hva slags neer kommunikasjon Une trenger
for & bli oppmerksom, holde oppmerksomheten
og fatte det som den naere voksne sgker & kom-
munisere til henne. Det gjelder bade ndr hun er
snaue to ar og nar hun blir seks og tjueseks ar.
Tema-modellen etablerer et fokus pa det som er
grunnleggende for alle, hva slag tilnaerming som
skal til for & skape kommunikasjon og gjensidig
forstaelse.

Fra start og fram til tidspunktet i spedbarnets
utvikling hvor begrepsutviklingen skyter fart (fra
0 - ca 18 mnd), skisserer Stern tre store omra-
der eller tema i disse matene & vaere sammen
pa. De to fgrste tema framtrer ogsa fra starten
i samspillet, mens de har perioder hvor de er
hovedtema. Inspirert av dette, koblet sammen
med kunnskap om konsekvensene av funks-
jonsnedsettelsene, skisserer jeg tre utviklende
mater & veere sammen med barn som Une. Det
kan ogsa forstaes som tre grunnleggene mater
& veere sammen pd - som mange flere enn barn
som Une har nytte av (Horgen 2006).

De tre matene er karakterisert av den nzere
voksnes vaeremate og handlinger. Innstillingen
bak, holdningen om vi vil, er viktig. Innstillin-
gen kan kanskje sammenfattes som aksept,
som en interessert sgken etter hva barnet ut-

trykker - akkurat nd - slik som det har det. En
ekte interesse for & nd den andre, dette annerle-
des mennesket. Den naere voksne framtrer som
innlevende, medlevende og ngye tilpasset alle
barnets bevegelser og lyder. Synkron i uttykket.
Dette er felles for de tre vaerematene. Med in-
spirasjon fra Stern kaller jeg de tre vaerematene
for den selvregulerende, den samklingende og
til slutt den naerveerende andre. Disse tre vaere-
matene mgter utviklingsmessige behov hos bar-
net med omfattende funksjonsnedsettelser. De
fremmer sjglsagt samspill og kommunikasjon,
men gir ogsa forutsetning for & ga inni samspil-
let for barnet og utvider samspillet til omverden
og hjelper barnet til mestring og mening i og av
omverden. Nar vi studerer barnet og den voksne
i de gode episodene finner vi at vaerematene
overlapper hverandre og den voksne veksler
mellom dem innenfor noen f& minutter kan alle
tre opptre. Men for framstillingen ma de skilles
ad.

Barn som Une sliter, ndr hun gulper opp maten
eller hoster fortvilet er det akkurat det hun gjar,
hun far ikke med seg noe som helst annet. Den
naere voksnes oppgave er a gi henne hjelp til
& regulere seg selv, slik at hun kan rette opp-
merksomheten ut mot omverden. Ofte overma-
ner trgttheten barna som Une, forholdet mellom
sgvn og vakenhet er vanskelig. Kanskje er det
ikke noe som fenger i det som skjer rundt bar-
net, kanskje er det for mye til at det kan fattes.
Da kommer trgttheten sigende, kanskje er ikke
nattesgvnen god. Det er et vanskelig omrade for
regulering. Nesten alle barn som Une har en-
ten for hgy eller lav muskeltonus, Nar de for-
skrekkes eller blir glade spenner musklene seg
og sender barnet i en bue bakover i stolen. Da
er det ikke mulig for dem & veaere oppmerksomt
tilstede. Une slet med vedvarende sma epilep-
tiske anfall da vi mgtte henne. Alt dette er pe-
dagogiske tema. Det krever sjglsagt kunnskap
om hvordan & mgte hvert av problemene. For
eksempel trenger mange skjermede hvilesteder
0gsa pa dagtid.

Kunnskap og samarbeid med helseinstanser er

ngdvendig. Utover denne kunnskapen er det
ngdvendig a8 utvikle kunnskap om hvordan a
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mgte barna nar de sliter. Akkurat her er opp-
gaven som den selvregulerende andre viktig. Vi
kan ikke ta vekk dette "slitet” eller "forstyrrel-
sene”, men vi kan leere & mgte barnet slik at
det far best mulig hjelp til & regulere seg selv.
Det kan beskrives som & "snakke med” de ure-
gjerlige musklene, den for trgtte kroppen eller til
og med de sma epileptiske rykkingene (Horgen,
Lavas og Nilsen 2002). Det er et dialogisk sam-
spill med kroppen til barnet, slik den uttrykker
hvordan barnet har det, for & hjelpe barnet til 8
fa kontroll. Barnet trenger denne hjelpen for &
kunne rette vdken oppmerksomhet ut mot men-
nesker og gjenstander i omverden.

Oppgaven til den samklingende andre er & skape
dialog hvor de to er gjensidig oppmerksomme
overfor hverandre. Vakent rettet mot hverandre
med vekslende innspill. Alle kroppslige uttrykk;
pust, lyd, bergring er gyldige. A svare pa barnets
sukk gir kanskje mulighet til & utveksle sukk. A
dele gledeslyder over & f.eks svinge i en huske,
gker uten tvil den felles fryden. A lene seg mot
den naere voksne, fra & sitte godt omsluttet pa
fanget, kan for noen bli starten pa en frydefull
"bytte nese” lek.

Oftest er oppgaven til den naere voksne 3 ta
utgangspunkt i barnets lyd eller bevegelse og
svare pa det, med pust, lyd, tempo og "kraft” i
bergring, ngye samsvart med barnets uttrykk. A
klinge sammen med barnet er en treffende be-
skrivelse nar det gar godt.

Regler og sma& sangsnutter er gode hjelpemidler,
de skaper rammer som de to kan handle innen-
for. Alle de tidlige vanlige barnereglene er bygd
opp rundt kroppslige bevegelser som det spe-
de barnet etter hvert mestrer. Bake kake sgte
"starter” nar barnet greier & klappe hendene
sammen, ride ranke baserer seg pa fryden over
& humpe pa fanget.

Den naere voksne til barn som Une ma lage san-
gene eller reglene eller tilpasse de kjente til det
barnet kan bidra med, slik at de to kan klinge
sammen. Gjennom dette far begge to grunn-
kompetanse i dialog - de to leerer & leere av
hverandre.
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Utviklingen av denne gjensidige forstdelsen,
dette neaere spraket, skjer i alle dagens handlin-
ger og hendelser. Det dreier seg om ndr barnet
skal Igftes ut av senga om morgenen, om stellet
og 3 Igftes ned i rullestolen, inn i bilen - og vi-
dere om hver eneste hendelse i Igpet av dagen.
Alle de aktivitetene som skjer hver eneste dag,
rutinene som er helt ngdvendig, i alle planlagte
aktiviteter og i tiden som er mellom dette.

Oppgaven til den naervaerende andre begynner
ndr barnet greier & rette oppmerksomheten ut-
over de to, mot en hendelse eller gjenstand eller
et annet menneske i omverden. Oppgaven er
lete etter hva som kan sanses ut fra de sansefor-
utsetningene barnet har, introdusere og gjerne
gi liv til gjenstanden. Stjernedrysset glitrer fint
med sine gyllne barrer og det klinger vakkert.
Une synes det er lekkert, hun kan ikke nd den
med hendene, men nar hun blir ivrig lgfter hun
albuen. Da kan hun selvsagt utforske stjerne-
drysset med albuen. Det er den voksnes naerveer
som avgjgr om de ivrige bevegelsene, som ofte
er bade sma og uvanlige, skaper en ny erfaring
for barn som Une.

A erobre omverden er en utfordring bade for
barnet med de omfattende funksjonsnedsettel-
sene og for den nare voksne. Et barn med be-
vegelsesmuligheter vil oppsgke attraktive gjen-
stander og hendelser, manipulerer og erfarer.
Alt dette m& en god hjelper vakent bidra til. Det
gjelder bade & finne hva som barnet kan nd med
sansene sine og hvordan barnet kan pavirke
og fa erfaringer. Det krever et intenst naerveer,
vaere sammen med, og se barnet i vid forstand,
utvide med noe barnet kan fatte, skape varia-
sjon og gi mening.

Barn som Une vet ikke hva en klangstav (eller
noe annet) er fgr hun har prgvd den selv. Gjen-
standen for henne blir til i mgtet med den. Den
voksne ma bringe gjenstanden - det sansemes-
sige gripbare til Une, eller Une til gjenstanden.
Det er spennende nar Une selv skaper klang
med egen bevegelse - enda mer spennende enn
ndr den voksne lager lyden. Gleden, den fglel-
sesmessige opplevelsen kanskje spesielt over a
lage lyden sjgl, skaper hukommelsesspor. Ut av



disse sporene, hvordan det er moro a lage lyd
sammen med den nezere voksne, trer etter hvert
delene fram. Da er muligheten der for at lyden
"stjernedryss” og “spille” kan referere til gjen-
standen og handlingen.

Her er disse tre matene & veere sammen med
barnet med store funksjonsnedsettelser, den
selvregulerende, samklingende og naervaerende,
sveert kort skissert. Forsgksvis sammenfatter
disse vaerematene kunnskap som er nyttig nar
det gjelder & etablere kommunikasjon og ska-
pe felles forstdelse mellom barnet og den naere
voksne og videre 8 etablere og utvide forst3el-
sen for omverden.
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Av Laila Luteberget

Laila Luteberget er hgyskolelektor ved Diakon-
hjemmet Hpyskole Rogaland i Norge.

I denne tredje delen av temaheftet “Det Gode
Samspill” retter flere av artiklene fokus pa kvali-
teter i omsorgsmiljget som bidrar til 8 skape gode
utviklingsmuligheter bade for de som bor og lever
sine liv i boligene, og for de som arbeider der.
Flere av tekstene formidler at utvikling, lzering og
omsorg er to sider av samme sak. Et miljg som er
opptatt av utvikling og laering ma ogsa sikre seg
at omsorgsdimensjonen er ivaretatt.

Trygghet er en av kvalitetene ved omsorgsdi-
mensjonen som gis oppmerksomhet av artikkel-
forfatterne. Trygghet er viktig for 8 skape mulig-
heter til livsutfoldelse, utvikling og lzering. Karin
Stigsdotter og Nita Jonsson skriver at trygghet
skaper gkt interesse for & uttrykke sine fglel-
ser og behov og at trygghet er en forutsetning
for delaktighet i samspill og samhandling med
andre. Deltakelse sees som forutsetning for a
kunne inkluderes i bofellesskapets sosiale liv, for
den enkeltes mulighet til & utvikle seg, for lze-
ring og ikke minst mulighet til selvbestemmelse,
veere aktgr i eget liv (Lisa Praebel, Eli Nesteby,
Rie Martekilde og Kirsten Grgnborg).

Trygghet for personalet kan innebaere mulighet til
& utvikle sin kompetanse til & mestre utfordrin-
gene det gir @ arbeide i bolig for mennesker med
store omsorgsbehov. Sgrensen fremhever i sin ar-
tikkel at temaer som: holdninger til annerledeshet,
menneskesyn, kunnskap om utvikling og lzering,
kunnskap om rammevilkdr for virksomheten og
kommunikasjon er viktige omrader for personalet
& ha et bevisst forhold til, fordi det pavirker hvilke
kvaliteter som far utvikle seg i relasjonene mellom
beboere og de som arbeider der.

Laufey Elisabet Gissurardottir, Bryndis Gud-
mundsdéttir og Gudny Sigurjénsdéttir papeker
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viktigheten av & bevisstgjgre seg hvordan vi for-
star utviklingshemning, og hvordan det pavirker
deres muligheter til deltakelse og inkludering
i ulike felleskap. De sier at det er ikke nok a
snakke om holdninger i samfunnet generelt, like
viktig er det & begynne med seg selv. De for-
teller om hvordan de har jobbet med & vende
blikket mot hemmende faktorer i omgivelsene,
mer enn & fokusere pa hva personene ved dag-
tilbudet ikke kan.

Artikkelen tar og opp betydningen av at omgi-
velsene bidrar til at personer med utviklings-
hemning far mulighet til & utvikle verdsatte so-
siale roller. Men hvem definerer hva en verdsatt
sosial rolle er for hvem? Hvordan oppfatter vi
og verdsetter forskjellighet? Enhver har krav pa
respekt og rett til & vaere seg selv. Dette inne-
baerer 0ogsa en rett til 8 vaere annerledes. Det er
en stor utfordring & mgte hverandres sveert ulike
behov, som de unike mennesker vi er.

Artiklene fokuserer betydningen av 3 diskutere
hva det gode liv kan veaere for den enkelte. De
fremhever at en slik diskusjon forutsetter naer-
veer i samspill med den enkelte beboer, evne til
3 se den enkelte person og ikke tenke at det
finnes ett enkelt svar pd hva det gode liv er.
Det gode liv er mangfoldig. Kvaliteter ved om-
sorgsmiljg som oppleves som betydningsfulle i
tekstene er:

e At beboerne opplever seg sett - hgrt - og
forstatt

e At beboernes "ve og ve
gjgrelser tas

e At beboerne far muligheter til & vise sine
ressurser — oppleve a bety noe for andre

e Mulighet til & utvikle en verdsatt sosial rolle

e Ha gode rutiner / struktur som skaper gjen-
kjennelse og forutsigbarhet i hverdagslivet-
samtidig evne en hvis fleksibilitet

e Legge til rette for deltakelse og samtidig
evne 3 gi frihet til 8 velge

e At bruk av IKT er mer en teknisk kunnskap

|"

er i fokus nar av-



Evne til 8 forstd den enkelte beboer utfordrer
de som arbeider i boligene til 8 arbeide med sin
egen relasjonskompetanse. Det forutsetter en
kompetanse som gar ut over boklig laerdom. A
utvikle evne til & se den enkelte som et med-
menneske er ikke noe man kan lese seg til men
som krever naervaer og en ekte interesse for be-
boernes ve og vel. I iver etter & gjgre godt eller

rett er det et menneskelig trekk a8 legge egne
normer, forstaelser eller tolkning av situasjoner
til grunn nar vi skal hjelpe andre. Tekstene som
folger fremhever viktigheten av a forsta hjelpe-
kunsten som noe ut over dette, om 3 veere 3pen
for & forstd hvordan ting kan oppleves av andre.
Det er dette Sgren Kierkegaard (1962) bergrer i
sitt kjente utsagn:

“For & hjelpe noen m4 jeg i sannhet forst§ mer enn det andre forstér,
Men forst og fremst forst§ det den andre forstér.
Om jeg ikke kan det, hjelper det ikke at jeg kan og vet mer.
Vil jeg likevel vise hvor mye jeg kan, s§ kommer det av at jeg er forfengelig og
hgymodig og egentlig vil bli beundret av den andre
i stedet for & hjelpe han”.
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Av Karin Stigsdotter och Nita Jonsson

Karin och Nita &r v8rdare p§ M8nadsvégen som
&r en gruppbostad i Véxjé for personer med ut-
vecklingsstérning och flerfunktionshinder.

P& Manadsvagen, en bostad med sarskild ser-
vice, bor fem personer varav fyra fungerar pa
tidig utvecklingsniva, det vill sdga har en grav ut-
vecklingsstérning. Alla har dessutom flera andra
funktionshinder t.ex. autism, rérelsehinder, syn-
nedsattning m.m. Alla bor i egen lagenhet och
trivs bra dar. De bjuder garna in sin familj och
sina narmaste vanner till sitt hem. Men i grupp-
bostaden finns ocksd en stor allméan del, dar alla
kan umgas, dta mat tillsammans eller ha fest.

Rulla p& bollen, vem styr?

Varje person har tva kontaktman i personalgrup-
pen och de arbetar alltid med sin omsorgstagare
nar de &ar i tjanst. En eller b8da kontaktmé&n-
nen foljer med p8 lakarbesok och fritidsaktivite-
ter och har den nara kontakten med anhériga.
Det ger stor trygghet och 6kar mdjligheten for
personerna att vara delaktiga. Alla som bor pa
Manadsvagen ar mycket kansliga individer och
det ar darfor viktigt att férsdka 6ka tryggheten.

N&r personerna kanner en inre trygghet ékar de-
ras intresse att uttrycka sina behov och kanslor
framst med hjalp av kroppssprdk och minspel.
En utstrackt tunga kan t.ex. betyda “nej jag vill
inte”. Vi anvander kroppssprak, minspel, talat
sprak men ocksd foton och enkla bilder for att
gora vart budskap tydligt fér personerna. Vi pra-
tar med personerna pa samma satt som om de
hade kunnat tala sjélva. Vi fragar alltid om det
&r ok innan vi gér ndgot med personen och visar
pa sd satt respekt.

Vi forsoker alltid hitta signaler eller uttryck som
kan hjalpa oss att veta om personen vill delta el-
ler inte, sager nej eller ja till ett erbjudande. En
av personerna kan nu visa vad han vill, svara ja
eller nej pa sitt satt. Han kan visa vad han vill ha
t.ex. valja klader, mat och dryck. En av de andra
personerna kan valja sysselsattning och visa var
hon vill sitta. Hon valjer ocksd mat och dryck

Att fa vara delaktig ar viktigt. Delaktighet inne-
bar att de boende kan pdverka sin vardag pa
olika satt genom sitt kroppssprak, minspel
och olika ljud men ocksd med hjélpmedel som
touchkontakter. Arbetet med touchkontakter re-
dovisar vi i ett annat avsnitt.

Det &r viktigt att fraga och géra frdgan tydligare
med hjalp av olika féremal och bilder, t.ex. visa
en jacka, mat och dryck av olika slag nar perso-
nen kan valja.

Har &r ndgra exempel pd vad personerna kan
paverka, visa eller vélja

e Drycker
e Klader



e Musik

e Hur man vill ligga

e Vad man vill géra

¢ Om man vill vara ensam eller i grupp

e Om man gillar massage eller kroppsvard

Vi har lart oss att alla oavsett utvecklingsnivd
kan kanna igen 3terkommande handelser om
delmomenten upprepas pd samma sétt i samma
ordning. Om olika delmoment fogas samman i
ndgot som kan likna kedjor kan ett delmoment
i kedjan ge kunskap om nasta steg. Vi har dar-
for skrivit ned de viktiga aterkommande handel-
serna s3 att varje delmoment blir tydligt. Nagra
exempel pd sddana handelser &r:

e Morgon-, eftermiddags- och kvallsrutiner
e Frukost

e Egentid

e Innehdllet i ADL dagen

Genom att vi dokumenterar hur var och en av
personerna vill ha det, arbetar vi i personalgrup-
pen pa samma satt. Det gor det lattare for per-
sonerna att forvanta sig nasta steg i handelsen.

De flesta vardagliga situationerna kan delas in i
delmoment som personen kan ké&nna igen sig i,
t.ex. att man 95r till afféaren, képer en blomma,
blomman satts i kruka i hemmet och sedan i
fonstret for att kunna bli beskddad av personen
i lugn och ro. Att tanka i aterkommande kedjor
gor det lattare for personen att forstd vad som
ska handa t.ex nar man stadar, lagar mat, put-
sar fonster m.m. hos dem.

Alla personer har en parm dar vi skriver ned
hur de vill bli bemétta i olika sammanhang bade
till vardags och i kansliga situationer. Dar finns
ocksa handlingsplaner nedskrivha hur man skall
géra nar personen far kramper, vistas pa sjuk-
hus eller visar ilska och aggression. Nar n%got
dndras t.ex. nar ndgon rutin &ndras, gérs en
andring av informationen i parmen. Det &r kon-
taktmannen som ser till att parmen ar uppdate-
rad och innehaller nédvéndig information. Syftet
med pdrmen &r att ge stéd till personalen s3 att
personerna kan kanna sig trygga i sin vardag,
gora det maojligt for dem att kanna att de ar del-
aktiga och har en god livskvalitet

Vi arbetar under en uppgjord struktur (10 veck-
ors schema).

Kontaktmannen har den person som man ar
kontaktman fér och en av dom andra fyra un-
der arbetspasset. Vi roterar strukturen. Det ar

mycket viktigt att man far ta hand om alla fem,
sa man lar kdnna var och en. Alla fem har en
dag i veckan i koket tillsammans med sin kon-
taktman. D3 lagar vi mat gemensamt, smakar,
dukar och plockar undan tillsammans.

I strukturen stdr ocksd vem som stadar, fixar
fika m.m. Dé&r stdr ocksd vem som tar dver vid
personalbyte och vem som hamtar pa daglig
verksambhet.

Arbetssattet gor det |att att veta vad man skall
gobra under sitt arbetspass och hur man skall pla-
nera sitt arbete. Det blir l&tt att ta vara pa alla
stunder pa ett bra satt for personen man hjélper.
Miljon blir avstressad. De individuella parmarna
gor det ocksa lattare for vikarier att komma in
i arbetet. Vikarierna far forst ldra kanna tva av
personerna i boendet innan de knyter kontakt
med de ovriga. Det underlattar fér omsorgs-
tagare att kanna trygghet med ny personal. Vi
undviker pa sa satt kaos och sammanblandning.

De mest kansliga omsorgstagarna far pa sa satt
lara kanna vikarien innan hon/han slapps in i
deras lagenhetet. Vi har ocksa en speciell som-
marstruktur for vikarierar, for att alla skall fa en
sa bra sommar som méjligt. Till varje nyanstalld
personal utses dessutom en fadder bland or-
dinarie personal for att introduktionen skall ga
smidigt. Arbetsstrukturen &r en standig pagaen-
de process som omarbetas vid varje férandring
runt en omsorgstagare eller personalférandring.

Vi planerar utvecklingsmalen for varje individ
tilsammans i hela personalgruppen under en
planeringsdag pa varen. Vi foljer sedan upp hur
det gdtt under en utvadrderingsdag pa hésten.
Fungerar arbetet bra och malen verkar realis-
tiska fortsatter vi arbetet annars avslutar vi det
och véantar till kommande var innan nya mal
satts. Det ger en bra arbetsstruktur.

Det &vergripande malet &r att alla skall kdnna
trygghet och f& majlighet att utvecklas efter sin
formaga. Det géller att ta vara pa alla stunder.




Presentasjon av en paedagogisk referanseramme

Av Betina Haa Sorensen

Betina er utdannet sosialpedagogog er leder for
Kronborghus i Danmark. Kronborghus er et bo-
og servicetilbud for voksne utviklingshemmede.
Hun har ogs8 videreutdanning innen pedagogisk
massasje.

Kronborghus blev oprettet i 1988 af tidligere
Frederiksborg amt, og skulle fungere som re-
gionsinstitution. Kronborghus fik til huse i en
tidligere ungdomspsykiatrisk afdeling pa Mon-
tebello. Ideen til det paedagogiske fundament
blev lavet mellem Kronborghus! og Socialpseda-
gogernes? Landsforbund. Dette arbejde resulte-
rede i et ide-brev til alle ansatte om hvad grund-
laget for det paedagogiske arbejde var og hvilke
tiltag, der uddannelsesmaessigt skulle veere i
1988 - 1991.

"Det Kan Nytte” (DKN) startede d. 1. april 1986,
som et projekt i samarbejde mellem Socialpae-
dagogisk Landsforbund og tidligere Frederiks-
borg og Storstrgms Amter. DKN tager udgangs-
punkt i det nzere samspil. Det er essentielt at
saette beboeren i centrum og lzegge egne nor-
mer og forventninger vaek, s& man er helt til-
gaengelig i neervaeret. Man ma, som paedagog,
turde involvere sig fglelsesmaessigt og seette al
energi ind pa at afleese beboerens kommunika-
tion, selv de bitte sma signaler. Menneskesynet
og referencerammen i DKN er tydeligt defineret
og dette er grunden til, at vi som Bo-tilbud med
denne paadagogik blev udpeget til, at deltage i
projektet Det Gode Samspil.

Forlgberen for "DKN” var et samarbejde mellem
socialministeriet og Socialpsedagogernes Lands-
forbund, 1985/86, om kurser med titlen “Arbej-
det med de svageste brugere” med Poul Erik
Larsen som faglig konsulent.

e At forbedre udviklingsmulighederne og livs-
kvaliteten hos mennesker, der er udviklings-

haammede.
1 v/ Ditte Sgrensen, Anne Lassen og Jgrgen Kristensen
2 v/ Jgrn Foss og Lisbet Mgiller, tidligere Frederiks-

borg amt og med en uddannelsesaftale med Poul Erik Larsen
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e At bidrage til en personaleudvikling, der er
baseret pa en sddan faglig viden og forsta-
else, at den enkelte medarbejder fgler sit
arbejde som ansvarsfuldt og vaerdifuldt - og
hvor den enkelte selv skaber nye udviklings-
muligheder.

e At bidrage til at fremme forstaelsen for en
forbedret indsats overfor mennesker, der er
udviklingshaemmede i forhold til de admini-
strative og politiske systemer - og overfor
befolkningen i almindelighed.

"DKN” er i dag ikke lzengere et projekt. I stedet
kan man sige, det er blevet et begreb og en or-
ganisation med udgangspunkt i en teoridel og en
virksomhedsdel. Velfeerdsministeriet har under-
stgttet omradet ved i 2008 at afsaette satspulje-
midlerne pa det sociale omrade til viderefgrelse
af tidligere projekter vedr. “Det kan nytte”.

e Kronborghus er et hjem for voksne med
nedsat eller varig funktionshaemning, der i
vid udstraekning behgver personlig omsorg
og hjaelp

e Udgangspunktet er “"Det kan nyttes” refe-
renceramme, som indebaer at beboerne har
retten til livskvalitet, far succesfulde ople-
velser og erfaringer, samt lyst og mulighed
for udvikling

e At opfylde socialudvalget mal

P& Kronborghus er det vaerdifuldt for beboerne

e At have lyst til livskvalitet

e At fa hjzelp til Igsning af livets opgaver

e At fa naerende sansemotoriske oplevelser

¢ At kunne overskue sit liv

e At fa lyst og have ret til udvikling

e At have ret til at treeffe valg om eget liv

e At blive mgdt hvor man er, fgle sig gnsket,
blive set, hgrt, maerket og forstdet

Det psedagogiske arbejde p& Kronborghus skal
baere preeg af abenhed, troveerdighed og reflek-
sion, bdde overfor det kendte og overfor nye
veje. De padagogiske veerdier tager udgangs-
punkt i beboernes behov, udviklingstrin, livshi-
storie, folelser, tempo og verdensbillede.



- Det hele menneske

Vi rummer det hele menneske ved at fokusere
pa det enkelte menneskes ressourcer, og vi tager
udgangspunkt i samveeret. I vore relationer til
beboerne arbejder vi med at rumme alle fglelser.
Den paedagogiske praksis laegger op til en kultur,
der forudseetter hgj grad af ansvar, hvor vi mg-
der den enkelte med respekt, accept, i naerveer
og med ydmyghed.

- Kommunikation

Vi arbejder udfra at kommunikation er af afgg-
rende betydning for menneskers udvikling og vi
tager derfor udgangspunkt i den enkeltes udvik-
lingstrin. Kommunikationen er praeget af sam-
spil og dialog.

Vi vil skabe en atmosfzere, hvor den enkelte far
lyst til at forstd og blive forstaet.

I samspillet er vi opmaerksomme pa den enkel-
tes signaler, og udviser 8benhed og indlevelse.

- Samspil

Vi giver plads til samspil, der indeholder leg og
oplevelser, som stimulerer nysgerrighed og ska-
ber fordybelse, ro, glaede, sjov, ballade og det at
turde veere i nuet.

Vi skaber rammer for den enkelte ved at veere
forudsigelige og skabe genkendelighed. Vi viser
overblik, mod, fantasi og kreativitet.

I "DKN” anvendes forskellige redskaber til af-
daekning af den enkeltes ressourcer og proble-
matikker:

e Funktionsbeskrivelsen (sanser, selvhjeelp,
orientering, osv.)

e Udviklingsbeskrivelsen (kognitiv, sproglig,
psykisk og kommunikativ udvikling)

e Det sociale resumé (vigtige begivenheder i
beboerens liv)

e Den paadagogiske analyse

Den paedagogiske analyse er en model/metode vi
kan bruge sammen, pd personalemgderne, til at
analysere, lzere en ny beboer at kende p3, fa et fael-
les billede af borgerens kompetencer og interesser
og derudfra udarbejde paedagogisk praksis, som vi
som omsorgspersoner ser, at beboerne profiterer af.

Derefter spgrger vi beboerne: “Er det ogsd sa-
dan du kan teenke dig din hverdag, dit liv, dine
muligheder og valg skal se ud”. Sdledes at vi hele
tiden har etikken og menneskesynet pa plads,
hvor det er beboeren der er i centrum. Nar
vi udarbejder den paedagogiske analyse, starter
vi med at afdaekke den enkelte borgers livshi-
storie og udviklingsprofil, sa vi far en viden og
indsigt i beboerens liv.

Den paedagogiske analyse bliver aldrig feerdig,
vi kan hele tiden arbejde pd den; f& mere vi-
den, afdaekke uvisheder, evaluere, seette fokus
pd, fa kigget pd vores made at arbejde pd (den
paedagogiske praksis). P& denne made skulle vi
sikre, at vi lever op til servicelovens intentioner,
de politiske malsaetninger og Kronborghus’ vaer-
dier og at vi mgder det andet menneske, hvor
det er, s8 vi kan gge deres livskvalitet og med-
bestemmelse og derved bl.a. kunne minimere
magtanvendelser.

Den paedagogiske analyse skal fgre frem til en
samlet oversigt og forstaelse for den enkelte be-
boers vanskeligheder og ressourcer: Den paada-
gogiske analyse har til formal at omformulere
medicinske diagnoser til paedagogiske problem-
stillinger og handlemuligheder. Analysen skal
fore til en samlet oversigt og forstaelse for bebo-
erens problemstillinger, at afdaekke det enkelte
menneskes ressourcer og syn pa livet og egen
plads i tilveerelsen. At fa et overblik over hvad
"et godt liv” vil sige for den enkelte og sa be-
streebe sig pa at give den person de muligheder,
der kan gives for at realistisk naerme sig det liv
de gerne vil have.

Dette vil selvfglgeligt vaere meget individuelt og
ma ikke preeges af personalets/foraeldre/ andre
pargrendes syn pa “det gode liv”. Den paedago-
giske analyse bestar af 5 elementer, der alle skal
vurderes og beskrives. P& Kronborghus har vi
ogs§ neuropaedagogiske screeninger, som sam-
men med analysen giver et godt billede af den
enkelte beboers muligheder og ressourcer.

Vi har arbejdet pd en sammenskrivning af de 2
redskaber, da vi kunne se hvordan de overlappe-
de hinanden. Dette hdber vi pa bliver et endnu
bedre redskab med nye vinkler og fornyelse.
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1. Det medicinske aspekt (De konkrete skader
0og handicaps)

2. Det konkrete aspekt (De konkrete vanskelig-
heder handicappet medfgrer for beboeren)

3. Det psykologiske, fglelsesmaessige og ud-
viklingsmaessige aspekt (De udviklingsmaes-
sige konsekvenser og hvordan det opleves
fglelsesmaessigt af beboeren)

4. Det adfserdsmaessige aspekt (Reaktioner pd
problematikkerne)

5. Det pzedagogiske aspekt (Hvordan det pro-
fessionelle personale skal kompensere for
problematikkerne og forsgge at hgjne livs-
kvaliteten)

N&r alle informationer er samlet kan planlaegnin-
gen begynde. Der udarbejdes en problemformu-
lering og afgreensning, selve analysen, en sgge-
model, en malformulering og en handleplan.

Ved begrebet kultur forstds her fgrst og frem-
mest relationerne mellem beboerne og med-
arbejdere. Hvordan har vi det sammen? Hvad
foretager vi os sammen? Hvordan kommunike-
rer vi sammen? Hvordan taler vi til hinanden?
Hvordan er de indbyrdes magtrelationer? Og
hvordan kommer disse til udtryk? Her ma om-
gangsformen altid sigte mod at skabe de bedste
forudsaetninger for:

e Udvikling, og
e Livskvalitet

Derfor vaegtes fglgende elementer:
e Det hele menneske

e Accept og respekt

e Magtrelationer

e Kommunikation

e Samveer 0g naerveer

e Tryghed og kaos

Der laegges saledes op til en kultur, der forud-
seetter en hgj grad af faglig viden og personligt
ansvar og engagement hos den enkelte medar-
bejder.

Kultur i "DKN” regi betyder fgrst og fremmest
relationer mellem beboere og personalet og en
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kultur i huset og organisationen. Omgangsfor-
men ma altid sigte mod at skabe de bedste for-
udsaetninger for udvikling, livskvalitet og retten
til at bestemme over eget liv. Samspil er en for-
udsaetning for at mennesket oplever, at det har
indflydelse og kan indgd i relationer med bade
de naermeste og omverdenen. Samspil er en for-
udsaetning for, at mennesker med kommunikati-
onsvanskeligheder kan f3 indflydelse pa eget liv.
De udviklingsheemmede er afhaengige af, at vi
som kompetente paadagoger opstiller mulighe-
der for at deltage i samspillet.

Det er essentielt for mennesket at fgle sig set,
hort, maerket og forstdet. Da dette til tider er
en tolkningssag uden objektivitet ma det for-
ventes, at personalet arbejder med bevidst fg-
lelsesmeaessig involvering uden dog at omklamre
og fgle "ejerskab” overfor det enkelte menne-
ske men med empati for den enkelte og med
hgjtfagligt fundament for at afdaekke det enkelte
menneskes behov.

Det er vigtigt, at personalet tager udgangspunkt
i beboerens interesser og ressourcer for over-
ordnet at se hvad der er "Det gode liv” for hver
enkelt. Det, at leve et liv s8 nzer det normale
som muligt, er ikke ngdvendigvis ensbetydende
med livskvalitet. Det normale liv er ikke altid -
og for alle - "det gode liv”. Men der m3a tages
udgangspunkt i at den enkelte selv kan forme
sit liv ud fra egne gnsker og visioner om “det
gode liv".

Dette bliver vores vigtigste opgave, som pada-
goger pad besgg i de udviklingshaeemmedes liv.
Her skal selvfglgelig tages hgjde for en etisk
debat om formynderi og det at vurdere pa an-
dres vegne. Men vi kommer meget til livs ved
at veere i en kultur med et menneskesyn, der
tager udgangspunkt i den andens interesser og
lader beboerne guide os i det paedagogiske ar-
bejde.

Mennesker skabes gennem de relationer de
indgdr i. Den sociale relation abner mulighed
for feellesskaber, sociale netvaerk, omsorg og
venskaber m.m. Et menneskes selvopfattelse
og identitet bestemmes ud fra, hvordan andre
handler og kommunikerer med én.



Et miljg omkring beboeren med optimale mulig-
heder for kommunikation hjeelper saledes bebo-
eren til at opfatte og forstd, hvad der rgrer sig i
personens liv og til selv at tage initiativer.

For at der er tale om kommunikation forudsaet-
ter det, at savel faelles opmaerksomhed og kon-
takt som samspil og dialog er til stede.

Hvad er det sa, det kraever af os som paedago-
ger? Det kraever at vi lytter og afpasser tempo
og pauser med beboeren. Det er vigtigt at vi er
positive, naervaerende og viser at vi ser og hgrer
den andens signaler, at vi fokuserer pa succeser
frem for udfordrende adfaerd og ser muligheder
frem for begrzensninger. At vi kompenserer for
deres vanskeligheder, udteenker strategier og
opstiller muligheder for en udvikling sd neer det
normale som muligt.

Det er vigtigt, at beboeren oplever at have ind-
flydelse i eget liv og fgler, at den er noget saerligt.
Derfor skal vi som pasdagoger agere "rygrad”
og traede tilbage, ndr den anden selv magter. Vi
skal huske at vise indlevelse og begejstring, sa
vi hjeelper beboeren med at fgle sig taget alvor-
ligt og fole glaede og lyst til eget liv. Derfor ma
vi bruge os selv, som redskaber til at animere,
finde pd og se muligheder ndr det er sveert for
beboerne, sa det ikke bliver magt men en over-
vindelse for beboeren stgttet af medarbejderen.

Man kan sige at paedagogen skal ggre sig mere
interessant end den bekymring, som beboeren
fgler. Man ma prioritere samspillet ogsa hvis det
betyder at jeg skal “klovne” mig til at stgtte be-
boeren til at klare alt det som er svaert, nar man
er praeget at ritualer og angst for en verden man
ofte ikke forstar.

Som led i evalueringen af “DKN” blev der udar-
bejdet et forslag til en ny uddannelsesstruktur,
der indebaerer, at man hurtigt kommer fra teori
til praksis og som omhandler dels en obligatorisk
grunduddannelse for alle, dels en raekke tilvalgs-
kurser, man kan tage efter gnske og behov.

Evalueringen er foretaget af Konsulent Poul Erik
Larsen, DKN-Consult og Uddannelseskonsulent
Lisbet Mgller, tidligere Frederiksborg Amt samt

en fglgegruppe af DKN instruktgrer i tidligere
Frederiksborg Amt: Ditte Sgrensen, Kronborg-
hus m.fl.

e Holdninger, menneskesyn og referenceram-
me

e Udvikling og fejludvikling

e Lovgrundlaget, herunder bestemmelserne
om magtanvendelse og indgreb i selvbe-
stemmelsesretten

e Omsorg

e Kommunikation

Som tilvalgskurser foresl8s:

e Den paadagogiske analyse

e Udviklingsbeskrivelser

e "Autisme”

e Mennesker med udfordrende adfaerd
e Mennesker med sindslidelser

e Epilepsi

Som redskabskurser foresl8s:

e Massage

e Musik som peaedagogisk metode (social-mo-
torik)

e "Gentle teaching”

e "sun-rise”

e Leg og bevaegelse

e "Clowning”




Inspirasjonseksempel fra dagsenteret Laekjaras pd Island

Av Laufey Elisabet Gissurardottir, Bryndis Gud-
mundsddttir og Gudny Sigurjonsdottir

Laufey, Bryndis og Gudny er alle vernepleiere
(sosialpedagoger) som arbeider ved et dagsen-
ter for mennekser med utviklingshemming.

Hvad kan vi socialpaedagoger ggre for yderligere
at forsteerke almenhedens positive holdning til
folk med udviklingshaemning? Dette har veeret
et patreengende spgrgsmal for de ansatte pa
Laekjaras, da et af institutionens mal er at hol-
de sig opdateret med hensyn til nyskabelse og
udvikling. I vores samfund er der stadigveek en
stor tendens til kun at fokusere p&, hvad funk-
tionsheemmede personer ikke kan pa grund af
deres funktionsnedsaettelse i stedet for at spe-
kulere pa, hvad det er i omgivelserne som virker
hammende. I langt de fleste tilfaelde er der tale
om mentale forhindringer, som giver sig udslag
i negative holdninger. For at nd frem til en hold-
ningseendring i samfundet m& vi begynde med
at kigge indad. I Laekjaras har de ansatte indset
vigtigheden heraf og arbejdet bevidst pa at sen-
dre egne holdninger og maske ogsa tankesaet.

Lekjaras er et dagtilbud som yder service til
voksne med udviklingsheemning. Der er tre
grundlaeggende veaerdier i Laekjaras' daglige vir-
ke. Der er tale om respekt, fleksibilitet og in-
novation. Disse vaerdier har bidraget til intenst
holdningsarbejde og inspireret de ansatte til at
revidere deres opfattelse af arbejdet. Her pa
Laekjards gnsker vi, at servicebrugerne far lej-
lighed til at udgve stgrre indflydelse pd institu-
tionens aktiviteter. Samtidig er det vigtigt at yde
en service som er bdde alderssvarende og gnsk-
veerdig i voksne personers liv. For at opfylde det-
te mal satte socialpaedagogerne i Laekjaras sig
ind i ideologier og teorier fra rundt omkring. Til
sidst besluttede man at bruge psykologen Wolf
Wolfensbergers ideologi, som en made for os til
at tilegne os institutionens vaerdigrundlag.

Ved introduktionen af nye holdninger og tan-
kesett er det vigtigt, at de ansatte far god un-
dervisning og at der sker en koordination af
arbejdsmetoder. Laekjards har nydt godt af, at
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socialpeedagogerne har videreuddannet sig,
bade indenfor handicaplaere og socialpaedagogik
pd Islands Universitet. Desuden har de ansatte
deltaget i kurser og konferencer.

For at blive enige om veje mod strategiske mal,
besluttede vi at oprette en lasegruppe. En
o o
gang om maneden mgdes de ansatte pa Laek-
jaras i en laesegruppe og behandler et bestemt
emne, som alle i gruppen har lest. Dette har
virket godt og yderligere koordineret vores ar-
bejdsmetoder.

Jo mere vi satte os ind i Wolfensbergers ideo-
logi, desto mere stod det klart for os, at der var
mange ting i Leekjaras' arbejdsmiljg som skulle
tilpasses nye ideer. Vi har fjernet et par barnlige
effekter, og der er blevet lagt vaegt pa at undgd
at bruge barnlige ord i samspil. Der er blevet ar-
bejdet malrettet mod skabelsen af et miljg, som
passer til voksne mennesker. Servicebrugerne
har f3et tilbud om at veere med til mgder om
deres anliggender, og der er blevet lagt vaegt pa,
at de er deltagere i dialogen.

Indfgrelsen af ny ideologi forte til, at Leekjaras'
personalehdndbog blev delvis revideret. Perso-
nalehdndbogen er delt op i nogle kapitler, hvor
der blandt andet fremgar oplysninger om Laek-
jaras' aktiviteter, personalepolitik, jobfunktio-
ner og sikkerhedspolitik. Man besluttede at lave
to vaesentlige sendringer i hdndbogen. P& den
ene side at handle mere om metoder, som bi-
drager til socialt vaerdsatte roller for servicebru-
gerne, og pa den anden side at laagge mindre
vaegt pd de biologiske problemer som fglge af
funktionshaemning. Der blev lavet et nyt kapitel
som handler om institutionens veerdigrundlag og
Wolfensbergers ideologi. Nedenfor viser perso-
nalhdndbogens indeling.

RESPEKT 1 SAMSPIL

Wolfensberger pdpeger, at det er almindeligt, at
devaluerede mennesker bliver presset ind i bar-
nets rolle og ikke far mulighed for at blive vok-
sen (Rannveig Traustadottir, 2004; Wolfensber-
ger, 1980). For at bidrage til socialt veerdsatte
roller hos servicebrugerne, er det vigtigt, at der



bevidst arbejdes mod voksenrettet og positivt
samspil pa institutionen.

e Man skal respektere servicebrugernes leve-
alder

HER FOLGER EKSEMPLER PR HENSIGTSM/ASSIGE ARBEJDSMETODER:
e Man skal ikke tale hen over en servicebruger
e Respekt for privatlivets fred

VIGTIGE SP@RGSMAL, SOM DET ER VARD AT TANKE PA:
Hvordan gnsker jeg at blive mgdt som et vok-
sent menneske?

Hvordan gnsker jeg, at man taler til mig?
Hvordan gnsker jeg, at man taler om mig?
Hvor meget gnsker jeg, at andre ved om mig og
mit privatliv?

RESPEKT 0G MILI@
Wolfensberger laegger vaegt pa vigtigheden af
positive tegn og forbilleder i omgivelserne for at
bidrage til vaerdsatte roller (Déra S. Bjarnason,
1991; Rannveig Traustadottir, 2004; Wolfens-
berger, 1985).

e Alderssvarende ting til voksne

e Opgaver og fritidsaktiviteter i tr&d med le-
vealder

e Forbilleder i omgivelserne

VIGTIGE SPGRGSMAL, SOM DET ER VARD AT TANKE PR:

I hvad slags miljg gnsker jeg at arbejde?

Hvad slags opgaver gnsker jeg at udfgre?
Hvilke fritidsaktiviteter veelger jeg?

Hvilke slags fotos gnsker jeg, at der bliver taget
af mig?

Wolfensberger mener, at en af metoderne for at
komme ind i veerdsatte roller er at gge den per-
sonlige kompetence. En vigtig del deraf er at fa
lov til at treeffe beslutninger og @gve indflydelse
pa eget liv (Déra S. Bjarnason, 1991; Rannveig
Traustadottir, 2004; Wolfensberger, 1985). Et
godt samarbejde med hjemmene og andre part-
nere, som er inddraget i servicebrugernes liv, er
vigtigt for at det kan realiseres.

e Individorienteret service
e Fleksibelt program

Essensen i Wolfensbergers teorier gdr ud pa at

gore det muligt for devaluerede grupper at indga

i positive roller (Rannveig Traustadéttir, 2004;

Wolfensberger, 1980, 1985). Funktionshaamme-

de personers position og rolle a&ndres i takt med

samfundet, og Laekjaras laegger veegt pa, at de
ansatte tilegner sig nye tendenser i samfundet.

e Det er vigtigt at holde sig opdateret om det
sidste nye pa sit job og sdledes vaere bevidst
om metoder, som er positive og alderssva-
rende for den pdgaeldende person.

e Lakjaras er et leerested, som derfor bestan-
digt revurderer arbejdsmetoder som bidra-
ger til kvalitetsservice.

Vi bgr konstant vaere opmaerksomme p&, hvad

respekterede og veerdsatte personer p&d samme

alder foretager sig i samfundet!

For at Wolfensbergers ideologi kan blive endnu
mere synlig, og at man malrettet arbejder i for-
hold til den, gnskede vi at sendre formen pa vare
planer. Hidtil har de enkelte af Laekjaras' veerkste-
der udformet deres egen plan, men ideen gér ud
p% at lave en standardiseret form, som bliver kaldt
serviceplan. Serviceplanen er en arbejdsramme,
som indeholder de tilbud dagtilbudet har at byde
pa til hver en tid. Formalet med serviceplanen er
at bidrage til malrettede og ensartede arbejdsme-
toder. Den skal ggre teamwork lettere, gge faglig
bevidsthed og professionalisme og sidst, men ikke
mindst, sa ger den aktiviteterne mere synlige.

En serviceplan indeholder de fglgende fem ind-
satsomrader:

e Erfaring, kundskab og oplevelser

e Kommunikation

e Almindelig daglig levevis

e Styrketreening

e Sociale aktiviteter/fritidsaktiviteter

Under de ovennaevnte indsatsomrader er der
mange underomrader. Socialpaedagoger er an-
svarlige for, at der bliver udvalgt dele fra ser-
viceplanen, som tager udgangspunkt i gnsker
og behov hos servicebrugerne. Man kan veelge
mellem byture, IT-arbejde, broderi, valknings-
kur-sus, musikklub, mandeklub, wellnessklub og
gature, for at give nogle eksempler.
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P& baggrund af det vaerdigrundlag og den ideolo-
gi, som vi har tilegnet os, tilbyder vi service-bru-
gerne at tage en CD med hjem som indeholder
en praesentation som er blevet lavet i Power-
Point programmet. Servicebrugerne kan sdledes
selv veere med til at vise og fortzelle hvordan
aktiviteter er foregdet. Softwareprogrammet gi-
ver mulighed for at vise fotos fra vinteren og
kommunikationsbilleder (som fx Pictogram og
Boardmaker) som den pdgzeldende anvender for
at visualisere dagens aktiviteter. Der kunne ser-
vicebrugerens vurdering af vinterens aktiviteter
fremgd. Hvad brugeren var tilfreds med og hvad
man eventuelt kunne sendre p3.

Det har veeret interessant og laererigt at deltage
i indfgrelsen af en ny ideologi. Det som danner
grundlaget for kvalitetsservice i det daglige ar-
bejde er velinformeret personale, som arbejder
i overensstemmelse med den samme ideologi.
Selv om meget er opndet, sd er det vigtigt at
vaere opmaerksom pa, at et projekt som det her
stopper aldrig.
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Av Lisa Preebel, Eli Nesteby, Rie Martekilde og
Kirsten Grgnborg

Lisa, Eli, Rie og Kirsten er pedagoger og jobber
ved Ronnebergg8rden som er et bo- og service-
tilbud for voksne utviklingshemmede i Danmark.

Da vi som paedagoger pd Rgnnebzergdrden pa
Bostedet @sterled allerede i 2007 gik ind i et
kommunikationsprojekt om implementering af
kommunikationsteknologi, var hovedformalet at
facilitere og stgtte beboernes muligheder for at
udtrykke deres gnsker og behov. Hvad vi ikke
anede den gang, var, at vi var i feerd med at opnd
en ny dimension i samspillet med beboerne.

I 2007 iveerksatte Rgnnebaergdrden pa botilbud-
det @sterled et kommunikationsprojekt i sam-
arbejde med Videns- og Kommunikationscentret
i Hillergd. Rgnnebaergdrdens beboere skulle in-
troduceres til informations- og kommunikati-
onsteknologi (IKT). Tanken var at fa de svagest
kommunikerende beboere til at formulere gn-
sker og behov samt give dem valgmuligheder og
medindflydelse p& deres eget liv. Med udspring
i dette projekt blev vi samtidig i 2007 udpeget
som deltagere i det feellesnordiske projekt "det
gode samspil” under NVC, hvilket blev en ene-
stdende mulighed for inspiration, motivation og
ny faelles erkendelse og viden.

Som projektdeltagere havde vi fra begyndelsen

et feelles udgangspunkt: Uanset handicap har

man som menneske et socialt behov og gnsker
kontakt. Udfordringen var, med bistand fra den
eksterne projektkonsulent:

1. At finde de redskaber og metoder, der var
vaesentlige for at stimulere og stgtte den en-
kelte beboers mulighed for kommunikation
og dermed mere selvbestemmelse.

2. At erhverve viden om udvalgte programmer
og veerktgj, sdsom internetmedier (Herbor
og Skype), pictogrambiblioteker (Boardma-
ker) til bl.a. at lave kommunikationstavler
og billedbgger p& computer (Mediamixer).

Det skulle snart vise sig, at forudsaetningerne
for at kommunikationsteknologien skulle kunne

give de gnskede resultater, ogsa var et spgrgs-
mal om noget ganske andet og mere grundlaeg-
gende end teknologiske kompetencer. Vi blev
i lgbet af projektet klar over, at hvis vi skulle
naerme os IKT’en, matte vi tage nye favntag
med vores paedagogiske praksis og forstdelsen
af vores egen paedagogiske rolle bade som en-
keltpersoner og som gruppe.

De manedlige projektmgder, hvor vi i gruppen
havde afsat en dag sammen med projektkonsu-
lenten fra Kommunikationscentret, var fyldt med
faglige refleksioner. ‘Hvad siger jeg i samspillet
med beboeren - hvad siger du? Og hvordan kan
vi sammen finde en metode, som ggr at bebo-
eren bliver hgrt og forstdet?’ var spgrgsmal, der
blev ved med at vende tilbage.

Det er stadig disse reflektioner, der fylder mest,
og som har givet stgrst udbytte i relationen med
beboerne.

Beboerne er vokset pa hver deres made. De ud-
trykker sig tydeligere, enten verbalt eller med
kropssprog. Og nar vi spgrger, far vi ikke bare
et "ja”, men et svar, som den enkelte faktisk har
overvejet.

Beboerne siger ogsa mere til og fra, og de er
blevet mere uafhangige af personalet. Det skyl-
des ikke mindst indfgrelsen af billedtavler med
dagens aktiviteter og personale. I hver enkelt
beboers lejlighed haenger en individuel tavle,
fyldt med billeder og Boardmakersymboler, der
ggor beboeren i stand til selv at orientere sig om,
hvad der skal ske i Igbet af dagen. Og det er ikke
laengere uhgrt at en beboer tager selvstaendige
initiativer i planlaegningen. Med tavlens udskifte-
lige billeder er det let at bytte rundt pa dagens
program eller szette andre billeder op.

Redskaber er selvfglgelig en forudsaetning, men
selv med de rette redskaber nar man ikke laen-
gere, end hvad der er skabt grobund for i sam-
spillet med beboeren. Efter vores overbevisning
skal arsagen til de positive resultater ogsd hen-
tes i det fokus, der er pad den enkelte beboer
takket veere projektet og dets indhold.
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I en travl dagligdag har projektet gjort det “le-
galt” at afsaette individuel tid sammen med
beboeren til at hjelpe med at leese og sende
e-mails i det specialtilpassede e-mail-program
Herbor eller kigge pa billeder fra sidste ferie og
billedligggre den kommende feries indhold.

I dette tidsrum behgver vi ikke taenke pa alle de
andre arbejdsopgaver, vi ogsd skal n3, men kan
laegge alt andet til side og intensivere mulighe-
den for det nezerveer, vi gerne vil have sammen
med beboeren. Beboerne kan udtrykke mange
ting med de rigtige redskaber og ikke mindst
naerveaeret i samspillet.

Samspillet foran computeren med beboeren er
et godt udgangspunkt for en ligevaerdig relati-
on. Computeren udggr "et feelles tredje”, noget
beboeren og vi som personale kan vaere sam-
men om. Vores nysgerrighed og interesse for
noget nyt har ligeledes haft en afsmittende ef-
fekt p& beboerne.

Selvom projektet officielt blev afsluttet i 2008
har vi kunnet viderefgre vores videns udvik-
ling og videns deling gennem deltagelse i det
nordiske projekt “Det gode samspil” Vi er tak-
nemmelige for, at vi har haft bade en ekstern
konsulent og nordiske kolleger til at hjzelpe os
med at samle trddene, f& gje pd fremskridtene i
perioder af modgang og ikke mindst ruste os til
at Igse opgaven i faellesskab.

Det har indimellem vaeret hardt arbejde, men
den indbyrdes forpligtigelse, der ligger i pro-
jektarbejdet, opleves samtidig som positivt. Og
som gruppe fgler vi os langt steerkere nu, end
tidligere.

Det tvinger os til hver dag at reflektere over:

hvordan har kontakten til beboerne vaeret i dag?

Selv om der stadig er dage, hvor vi har lyst at

gemme os lidt, fordi der er s& mange andre ting,
. o . o

vi ogsa skal tage os af, tgr vi nu tale abent om

det og hjzelpe hinanden.
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Det er jo reelt, at vi ikke altid kan na det hele.
Og det skal respekteres. Men det er samtidigt
0gsd blevet legitimt sige: ‘Er der noget jeg kan
gore for dig, s& du far tid til at prioritere kom-
munikationen hgjt?’ Vi er blevet klogere pa hin-
anden og hvordan vi bedst kan stgtte hinanden.

For os som gruppe og for vort videre arbejde
har det vaeret meget frugtbart og givet en konti-
nuerlig inspiration og motivation at vaere i dialog
med vore nordiske kolleger gennem projektet
"Det gode samspil”. Vi har delt viden og erfa-
ringer gennem de naesten 2 8r projektet har ek-
sisteret. P8 arbejdskonferencerne i Oslo og Kg-
benhavn er vi blevet mere bevidste om, hvad
der udover de paedagogiske redskaber og me-
toder ggr relationen og samspillet til “det gode
samspil”.

Vi har forsggt at naerme os en beskrivelse af det
"ubeskrivelige”, naerveeret, ligevaerdigheden og
har ved faelles anstrengelser erkendt, at der skal
flere forskellige angrebsvinkler til i et forsgg pa
en forstaelse.

Vi har bl.a. fundet inspiration i “jeg - du relatio-
nen” som den ses hos Martin Buber med dens
eksistentialistisk/religigse tilgang og hos Mer-
leau-Ponty, som tager afsaet i det kropslige per-
spektiv, hvor det lidt forsimplet er p& grund af
kroppen, at man far identitet og eksistens.

Samtidig er vi igennem projektet blevet meget
bevidste om, at den ngdvendige tilgang til naer-
vaeret i samspillet forudsaetter faglige men ikke
mindst specielle personlighedsmaessige kompe-
tencer - en risikovillighed og autenticitet hos
den enkelte medarbejder til at turde veere hud-
Igs og uforbeholden i forhold til samspillet med
den enkelte beboer.



Refleksjoner om kompetanse i arbeid med
mennesker med store hjelpebehov

Av Laila Luteberget, Gunnel Winlund & Anita
Gjermestad

Det overordnede malet og intensjonen med pro-
sjektet "Det gode samspill” har saerlig veert ret-
tet mot de mangeartede kompetanser som er
ngdvendig i det faglige arbeidet rettet mot per-
soner som har utviklingshemning og har omfat-
tende hjelpebehov. Allerede fgrste samlingen av
prosjektet ble det trukket frem at det & beskrive
dette fagfeltet og praksis knyttet til mennesker
med store hjelpebehov oppleves som § beskrive
det ubeskrivelige (Gjermestad & Luteberget
2008). Beskrivelse av det ubeskrivelige kan vaere
vanskelig a8 begi seg ut pd, men dette temaheftet
kan sees pa som et lite steg i den retning.

I prosjektperioden har erfaringsutvekslingene
mellom de ulike praksis- og fagmiljg statt szerlig
sentralt. Denne artikkelen er et forsgk pa 3 sette
ord pd, oppsummere og reflektere rundt erfa-
ringsutvekslingene som har vaert, og pa hvilken
mate erfaringene fra praksis kan gi pekepinner
pd de mangeartede kompetansene som pro-
sjektet Igfter frem som ngdvendige i arbeid med
denne gruppen mennesker.

N&r vi retter blikket tilbake og betrakter erfa-
ringsutvekslingene fra prosjektet ses det ikke
konturen av en kompetanse, men flere ulike fa-
setter av kompetanse, en praktisk kunnskap slik
den norske professoren John Lundstgl (1999)
beskriver det. Denne praktiske kunnskapen og
kompetansen star, i henhold til Lundstgl, i sterk
kontrast til mer instrumentell og objektivt fun-
dert kunnskap. Han fremhever at praktisk kunn-
skap handler om “mgtet med den andre”. Dette
mgte med den andre skjer i praktiske situasjo-
ner og ma skapes pé’l ny hver gang en mgter et
annet menneske.

“Praktiske situasjoner er kjennetegnet ved at de
er unike, uforutsigbare, usikre, sammensatte og
verdiladede. I de mgtene med andre mennesker
i de situasjonene de lever i og innenfor de sam-
menhenger man mgter dem, er det ikke opplagt
for den profesjonelle 8§ handle p§ bestemt m§-
ter, s8 & si ut fra prosedyre eller mal for arbeids-
prosessen”

(Lundstgl 2002:5)

Prosjektgruppens diskusjoner, refleksjoner og
felles undringer over erfaringer fra praktiske
situasjoner kan beskrives som en vidensdeling
som Birgit Kirkebaek (2010) kaller det. En deling
av viden mellom personer som har den samme
spken etter forstdelse nar det gjelder mennesker
med store hjelpebehov. Denne vidensdeling er
fundamentet for de ulike fassettene av kompe-
tanse som i artikkelen beskrives med fglgende
overskrifter, faglig kompetanse, refleksjonskom-
petanse, personlig kompetanse og etisk kompe-
tanse.

“N&r man ikke kan formidle seg
med det talte ord”

For 8 forstd mennesker med ulike funksjons-
nedsettelser og utviklingshemming er grunnleg-
gende kunnskap om funksjonsnedsettelser og
de ulike vanskene som den enkelte har av stor
betydning. Forstdelse for hvordan det oppleves 8
leve med utviklingshemming er grunnleggende
for arbeid med menneskene som er i fokus i det-
te prosjektet. Foruten kunnskap om utviklings-
hemming trengs ogsa kunnskaper om kommu-
nikasjonsutvikling og om andre funksjoner som
syn, harsel og helse. I tillegg til dette er ogsa
grunnleggende kunnskaper om pedagogisk- og
miljgterapeutisk arbeid viktige element i den
faglige kompetansen. Kunnskap om den enkel-
tes funksjonsnedsettelser, utviklingshemming og
omfattende hjelpebehov gjgr det mulig a forsta
hvordan personen oppfatter sin virkelighet. Det
gjor det lettere for omgivelsene a tilpasse omagi-
velsene til personens resurser og gke mulighe-
tene personen har til & utvikle seg. Gjennom god
kunnskap kan vi tilpasse miljget slik at den blir
begripelig, hdndterbart og meningsfullt for den
enkelte. Den faglige kunnskapen ma imidlertid
ikke gjgre oss blinde for den enkeltes ressurser,
interesser og unike kommunikasjon med andre
mennesker. Det & finne sunne balanser mellom
fokus pa begrensninger og ressurser handler om
& skape gode betingelser og vilkar for a etablere
utviklende omsorgsmiljg rundt den enkelte.

I dette prosjektet har en veert mest opptatt av
relasjonelle og kommunikative kompetanser.
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Kompetanse og erfaring knyttet til kommuni-
kasjon og da serlig nonverbal og alternativ
kommunikasjon har blitt fokusert. Det er fgrst
og fremst de fglelsesmessige og kroppslige as-
pektene ved samspillet og kommunikasjonene
som er fremtredende i mgte med personer med
utviklingshemming og store hjelpebehov. Det a
skape mening sammen og tolke de unike og see-
regne uttrykksmatene til den enkelte er en sen-
tral faglig kompetanse og egenskap. Menings-
skapingens vilkar avhenger av refleksjonene og
undringene knyttet til hva de ulike uttrykksma-
ter betyr i ulike sammenhenger, situasjoner og
kontekster.

Den teoretiske kunnskapen er og viktig. Noe
kunnskap kan man lese seg til, men fagkunn-
skap utvikles best om den skjer gjennom er-
faringer man far ved 8 sette ord p3, drgfte og
veere dpne pa det som skjer i relasjon til de som
en er satt til & bistd/hjelpe for & mestre sitt hver-
dagsliv.

“N§ er jeg mer tilstede her og n8, jeg er ikke
lenger s§ fokusert p§ det som skal skje et-
terpd eller neste gjoremdl......”

Den faglige kunnskapen som er beskrevet oven-
for danner en viktig base for den enkelte fagper-
sons refleksjonskompetanse. Prosjektdeltaker-
nes refleksjoner om forstaelse av personer med
utviklingshemming i sitt praksismiljg har statt
sentralt. Bdde egne og andres refleksjoner over
ulike mgter med utviklingshemmede har veert
gjenstand for analyser og diskusjoner. Disse
diskusjonene har bidratt til en ny bevissthet om
egen forstdelse, egen praksis og egne handling-
er i mgte med personer med utviklingshemming
og store hjelpebehov.

Deltagernes refleksjoner har seerlig veert rettet
mot relasjonen og de hverdagslige samspillene
med personer med utviklingshemming. Anerk-
jennelse av og innlevelse i den utviklingshem-
medes perspektiv har statt seerlig sentralt. En
anerkjennelse som kommer til uttrykk i sensitive
vaeremater samt empatisk og lyttende holdning
i mgte med til den andre. En slik sensitiv vae-
remate, samt lyttende og empatiske holdninger
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oppleves & stgtte den utviklingshemmede delta-
gelse, aktivitet, selvbestemmelse og kommuni-
kasjon.

Prosjektdeltagerne gir uttrykk for at i mgte med
personer med utviklingshemming og store hjel-
pebehov kommer ofte denne sensitive, undren-
de, anerkjennende og lyttende vaeremdten og
holdningen i bakgrunnen for et mer oppgave- og
aktivitetsfokusert samspill, hvor det som skal
gjores sammen er i fokus. Prosjektdeltagerne
har veert opptatt av at dette er et dilemma og
en motsetning i arbeidet med personer med ut-
viklingshemming. Slike opplevde dilemma dan-
net utgangspunktet for mgtet-modellen som ble
utviklet av Lisa Preebel, Eli Nesteby, Rie Marte-
kilde og Kirsten Grgnborg og presentert pa en av
prosjektsamlingene.

Det unike mgtet med den andre er fokus for mo-
dellens fremstilling. I henhold til modellen be-
star hverdagens mgter mellom profesjonelle og
personer med utviklingshemming av bade en re-
lasjonell del og en oppgave/aktivitetsdel. Forhol-
det mellom relasjonen og oppgaven/aktiviteten
er avgjgrende for kvaliteten pd hvordan mgtet
og samvearet med den andre blir.

Relasjonen med den Aktiviteten 'som gjg-
utviklingshemmede res sammen'med den
utviklingshemmede

Mgtet med @den andre



Mikael Gustavsson & Louise Lindholm beskriver
0gsa dette forholdet mellom oppgave og relation
pa fglgende mate:

“Né&r vi tittar p§ en aktivitet ser vi att den ofta
bestdr av bdde “uppgift” och “relation”. Ndr man
&r i uppgiftsdelen &r man fokuserad p8 att ge-
nomféra n8got for att p§ det sdttet n§ mélet med
aktiviteten. Har samspelar man kring séttet att
n8 mélet. Ndr man &r i relationsdelen tar man en
paus fr8n mélet, §tminstone fér en stund. H&r &r
man nu fokuserad p& relationen mellan varandra
utan att ha med arbetsuppgiften. Aktiviteten ar i
vissa fall inte det viktigaste utan den utgdér grun-
den fér métet”?

(Gustafsson & Lindolm 2010, se artikkel i dette heftet)

Vektskalen kan bdde fa en overvekt pd oppga-
ven, aktivitetene og timeplanene, noe som kan
gd pa bekostning av sensitivitet, oppmerksom-
het og anerkjennelse av den andre. I motsatt fall
sa kan vektskalen fa en overvekt pa relasjonen,
de anerkjennende og sensitive aspektene ved
mgtet, noe som da kan tenkes & g& p3 bekost-
ning av personens mer malbevisste utfoldelse,
utvikling og leering.

Dilemmaene og motsetningene som mgtemo-
dellen synliggjgr, bidrar til betydningsfull be-
visstgjgring og refleksjon over samspill med
mennesker som har omfattende hjelpebehov og
utviklingshemning. Prosjektdeltagerne opplever
at deres sensitivitet, innlevelse og anerkjennelse
i mgte med personer med utviklingshemming er
blitt oppgvet og utviklet, og de betrakter sine
mgter med disse menneskene pa nye mater og
med nye blikk. N&r man ser og oppdager noe
nytt, endres bade bevisstheten og maktforhol-
det i samspillet og i relasjoner. "Jeg er til stede
i praksis p8 en annen m&te enn tidligere” sier en
av deltagerne.

Erfaringer fra prosjektet viser at ved 8 fokusere
pd den enkeltes praksiserfaringer og refleksjon
rundt disse, opplever deltagerne at de er blitt
mindre opptatt av diagnoser, resultat, timeplaner
og dagsplaner, men mer fokusert pd det unike
mennesket bak diagnosen og hjelpebehovene.
Dette sammenfaller med den grunnleggende ut-
viklingsoptimisme som beskrives i formalet med

prosjektet (Harmon 2007). Utviklingsoptimisme
handler om 8 se den enkeltes unike potensial for
livsutfoldelse og utvikling, samt kompetanse og
ressurser i samspill med andre.

“Man m§ veere villig til § gi opp kontroll...”

Det er vanskelig 3 forklare presist hva personlig
kompetanse er. Til forskjell fra boklig laerdom,
som i vare dager fort blir foreldet, er personlig
kompetanse en kompetanse man videreutvikler
og foredler hele tiden. Vi utvikler var personlige
kompetanse ndr det legges til rette for & kunne
bearbeide erfaringer fra samspill og samhand-
ling sammen med andre som har gjort seg sine
erfaringer. Slik utvikles vart faglige skjgnn og
gjor oss mer kompetent til & “veere i” ulike sam-
spillsituasjonene.

Som profesjonelle fagpersoner er var personlige
kompetanse en viktig del av profesjonaliteten
(Skau 2005), og peker pa var vaeren og var vee-
remate i mgte med andre mennesker.

“V8r evne til § tenke og handle p8§ nye méter i
nye situasjoner, v8r folsomhet for samspill, v8r
intuisjon, v8r ansvarsfglelse, vart sosiale mot og
v8r skaperkraft er eksempler p§ denne person-
lige kompetansen”

(Skau 2005:50)

Prosjektdeltakerne trekker frem at det hand-
ler om & ha en faglig trygghet. Nar den faglige
tryggheten ligger i bunn kan man gi slipp pa den
pedagogiske kontrollen. N&r man slipper den pe-
dagogiske kontrollen gis det stgrre plass til sen-
sitiviteten og villigheten til & formes og endres
i mgte med den andre. A vage & tvile og & feile
er ogsa viktige egenskaper som kommer til ut-
trykk nar kontrollen slippes. Mikael Gustavsson
& Louise Lindholm sier det pa fglgende mate i
sin artikkel:

“Modet att sléppa lite pd kontrollen och lita p§ att
den andre kan bidra till situationen. Det medfér
att man blir mer nédrvarande i samspelet. Man
uppmdrksammar den andres signaler mer och
blir tydligare med sina egna signaler”.
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En viktig betingelse for at denne personlige
kompetansen skal kunne blomstre er at man be-
finner seg i arbeidsmiljg som rommer og legiti-
merer slik tenkning. I mgte med personer med
utviklingshemning og store hjelpebehov, er det
viktig & tale angsten som fglger det & vaere un-
derveis og ikke alltid vite hva som er det beste.
Om det 3 ikke alltid vite hva som er det beste
beskriver en av deltagerne pa fglgende "Man m§
snu opp ned p§ pedagogrollen og gi slipp p& sin
pedagogiske bluferdighet”. Dette innebaerer en
utviklingsoptimisme hvor den enkeltes potensial
for utvikling, selvbestemmelse og deltagelse er i
fokus. A se personens potensial og ressurser pa
tross av alle begrensingene er av stor betydning.
Forholdet mellom den personlige og faglige
kunnskapen beskrives pa falgende mate av pro-
sjektdeltagerne.

“Samtidig er vi igennem projektet blevet meget
bevidste om, at den ngdvendige tilgang til naer-
veeret i samspillet forudseaetter faglige men ikke
mindst specielle personlighedsmeaessige kompe-
tencer - en risikovillighed og autenticitet hos
den enkelte medarbejder til at turde veere hud-
lgs og uforbeholden i forhold til samspillet med
den enkelte beboer”.

(Praebel, Nesteby, Martekilde og Grgnborg 2010,
se artikkel i heftet).
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“Rett eller galt eller noe midt i mellom?”

Rett eller galt eller noe midt i mellom er tittelen
pd det yrkesetiske studiehefte som fellesorga-
nisasjonen for barnevernspedagoger, sosiono-
mer og vernepleiere (FO) i Norge har laget (FO,
2007). Etikk er et fag som bestar av teorier og
metoder til 8 oppdage og tenke klarere over mo-
ralske problemer og sammenhenger. Etikk som
fag gir ingen regler for hvordan ting skal gjg-
res, ei heller gis absolutte svar. Snarere tvert i
mot. Studieheftets tittel er derfor beskrivende
for hva etikk handler om. Livet er for mangfoldig
til 8 kunne si at noe er rett og noe er galt. Etikk
handler om det gode liv og om de beslutninger vi
tar i forhold til oss selv og andre, skriver Kirke-
baek (2010). Det finnes ingen rette svar pa hva
som er det gode liv. Det betyr at en m3 leve med
den usikkerheten det medfgrer ndr en i enkelte
situasjoner ma bestemme hva som er til det be-
ste for andre.

Vare vurderinger om hva som er rett eller galt
p%virkes av den kultur/samtid vi lever i. Mange
av diskusjonene under samlinger i prosjektpe-
rioden har tatt opp slike etiske tema. Det har
handlet om en erkjennelse av mangel pd opp-
merksomhet til feltet, bdde politisk, utdannings-
messig, og innen forskning/kunn-
skapsutvikling. Kanskje det sareste er
mangel pd oppmerksomhet ogsd i de
sma miljgene der det direkte arbeidet
med den enkelte person forgdr i. Det
vaere seg mulighet for tilbakemelding-
er ndr en har statt i vanskelige situ-
asjoner, tilrettelegging for veiledning,
tid og anledning til sammen & kunne
reflektere over ulike hverdagssituasjo-
ner sammen med personen som har
utviklingshemning.

Etisk kompetanse har en annen di-
mensjon ved seg en etikk som fag. For
& utvikle etisk kompetanse gjelder det
& f& anledning til 8 anvende etikken
som fag. A utvikle etisk kompetanse
handler og om faglig kvalitet, da etisk
refleksjon er et sentralt aspekt ved
faglig skjgnn. Eide & Aadland sier at



etisk kompetanse er evne til & lytte aktivt, til 8
oppdage hvordan andre blir bergrt til & se hvilke
verdier som kan komme i klemme, hvilke mo-
ralske og juridiske plikter som settes pa spill og
hvilke handlingsalternativer som finnes (Eide &
Aadland 2008:13).

Det er ingen automatisk sammenheng mellom
kunnskap om fagetikk og etisk kompetanse i
den praktiske betydningen. For & kunne utvikle
en etisk kompetanse ma en vaere i et miljg som
stimulerer til etisk refleksjon og hvor utvikling
av praktisk dgmmekraft, klokskap i faglige ut-
fordrende situasjoner med ulike verdier som star
pa spill (Eide & Aadland 2008). Var opplevelse er
at prosjekt "Det Gode Samspill” er et eksempel
pa en mgteplass som har bidratt til & stimulere
til bdde etisk og faglig refleksjon over samspill
med personer som har store hjelpebehov.

Eide, T. & Aadland, E. (2008): Etikkhdndboka for kom-
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Kirkebzek, B.(2010:180): Almagt. Almagt og af-
makt. Spesialpedagogiskkens holdninger hand-
linger og dilemma. Akademisk Forlag.

Lundstgl, J. (1999): Kunnskapens hemmelighe-
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