Den utestangande
arbetsmarknaden




Forord

1 Att sanka trosklarna - politik mot utanforskap
1.1 Maria Larsson: "Arbetet identitetsskapande”
1.2 Goda mal och ambitioner, men ...
1.3 Ronny Olander: "Arbetsmarknaden ar exkluderande”

2 Nagra konkreta projekt Norden runt
2.1 Danmark: "Barriarbrytarna”
2.2 Finland: Foretag och frivilligrorelser i samverkan
2.3 Island: Studier for battre sjalvfortroende
2.4 Norge: Lotsar, arbete och statliga trainee-program
2.5 Sverige: Arbetsformedling och fornyelse av arbetslivet
2.6 Aland: Arbete med stédperson

3 Vad sager forskarna?
3.1 Berth Danermark: Supported Employment och
funktionsnedsattning - vad ar det?
3.2 Qystein Spjelkavik: Utanférskap och integration i
Skandinavien
3.3 Jan Hagelund: Ar danska flexjobben bara succé?

4 Hur komma vidare?

5 Ta arbetsviljan pa allvar

o wWW

_—
DS © 0 mN N

13

13

16
18

20

22



Forord

Den 18. og 19. november 2008 var mange gode nordiske krafter samlet til semi-
nar i den svenske regerings bygning Rosenbad i1 Stockholm.

Formalet var at at give indspil, erfaringer, udveksle forskningsresultater og ikke
mindst gode ideer til hvordan flere personer, der har en funktionsnedsattelse, kan
komme 1 arbejde. Her har vi nemlig endnu et stykke vej at ga 1 Norden.

Temaet har varet i fokus for Nordiska Handikappolitiska Rédet, som i samar-
bejde med arbejdsdepartementet 1 Sverige og det svenske ordfererskab inden for
Nordisk Ministerrdd stod som arranger af dette 2-dages seminar.

Et vigtigt dokument 1 dette arbejde er FN konventionen om menneskelige ret-
tigheder for mennesker med funktionsnedsattelse. Af konventionens artikel 27
arbejde og sysselsatning, fremgar bland andet: ”Konventionsstaterne erkender
retten til arbejde for personer med funktionsnedscettelse pa samme vilkar som
andre”

Basis for nordisk samarbejde er at vi er sé tilpas lige 1 sprog, kultur og

menneskesyn at vi har let ved at samarbejde og lere af hinanden, men samtidig er
vi sé tilpas ulige at det er 1 denne ulighed det berigende samarbejde opstér.
Pé konferencen kom béde ligheder og forskelle frem. I de nordiske lande er der
stor enighed om, at der skal vere lige mulighed for alle til et arbejde. Vi ensker
at skabe et inkluderende samfund, herunder at tilpasse arbejdsmarkedet s ogsa
personer, der har en funktionsnedsattelse kan fa arbejde. Men de varktejer vi
bruger, for at det kan ske, er forskellige. Og her far vi fuld udnyttelse af at lere
af hinanden for dermed at fylde yderlige gode erfaringer og ideer i hver vores
varktejskasse.

Denne rapport er pa opdrag af Radet en sammenskrivning af journalist Lars
Grip. I rapporten er samlet indleg, diskussioner og standpunkter fra den brede
gruppe af deltagere. Det har varet Nordiska Handikappolitiska Radets enske at
denne konference ikke var et slutprodukt, men tveert imod var startskuddet til at
vi 1 Norden fortsat bestraber os pé at skabe et arbejdsmarked for alle.

Jeg héber at rapporten vil virke som inspirationskilde for politikere, myndigheder,
brugerorganisationer, forskere og professionelle, der arbejder inden for dette felt.

Marianne Smedegaard
Generalsekreter
Nordiska Handikappolitiska Radet



1 Att sanka trosklarna - politik mot utanforskap

Om vi menar allvar med allas lika rétt, hur kan det d4& komma sig att personer
med funktionsnedsittningar i betydligt ligre grad dn andra har jobb? Ar det fo-
restillningarna om begreppet ”funktionsnedséttning” som sétter kdppar 1 hjulen?
Handlar det om faktisk nedséttning av arbetsformégan eller om nagot annat?
Hur kan man g4 tillvaga for att personer med funktionsnedsittning ska komma ut
pa arbetsmarknaden pa samma villkor som andra?

Sadana fragor diskuterades under tvd seminariedagar pd Rosenbad 1 Stockholm,
den 18 - 19 november 2008.

Arrangorer var Nordiska Handikappolitiska Radet i samarbete med Arbets-
marknadsdepartementet. Hit kom ett sextiotal deltagare och medverkande frn
alla de nordiska ldnderna. De kom frdn handikapporganisationer, arbetsformed-
lingar, Samhall, universitet, departement och myndigheter. Idérikedomen var stor,
skulle det visa sig nér diskussionen vél kom igdng. Men forst en genomgéng av
politik och mélsittningar nir det giller arbetsmarknadspolitik for personer med
funktionsnedsittningar i de nordiska ldnderna. Dérefter en genomgang av 16ftes-
rika projekt och sist ett referat av diskussioner som hélls 1 mindre grupper.

1.1 Maria Larsson: "Arbetet identitetsskapande”

Sveriges édldre- och folkhédlsominister, kristdemokraten Maria Larsson inledde se-
minariedagarna med konstaterandet att det dr av stort varde bide for individen
och for samhéllet att allas arbetsforméga tas tillvara.

— Forskning har visat att en stor del av vér identitet och vart vélbefinnande har
sin grund 1 det arbete som vi utfér pa arbetsmarknaden. Att allas arbetsformaga
maste tillvaratas och trosklarna maste rivas sé att fler personer med funktionsned-
sdttningar kan komma in pa arbetsmarknaden och dven behalla sitt jobb ar en stor
politisk utmaning, sa Maria Larsson.

Orsakerna till att en person har en nedsatt arbetsforméga kan relateras bade till
arbetsplatsen, arbetsuppgifter och till de individuella forutsittningarna. For att
kunna ge det stod som behdvs i1 varje enskilt fall dr det darfor viktigt att man ser
till bdde de individuella orsakerna och forutsiattningarna pa arbetsplatsen.



1.2 Goda mal och ambitioner, men ...

De nordiska ldnderna ser sig som samhdillen dér olikheter och mangfald bejakas.
Mainniskor ska ges mojligheter att sjdlva pdverka de beslut som roér deras egna
liv.

Utgangspunkten for handikappolitiken dr en samhéllsgemenskap med mangfald
som grund dar ménniskor med funktionsnedséttningar ges mojligheter att bli fullt
delaktiga 1 samhallslivet. Grunden i1 Sverige dr den nationella handlingsplanen,
“Frdn patient till medborgare”, dér det slds fast att de handikappolitiska malen
ska vara integrerade inom samt-
liga politikomrdden. Regeringens
overgripande mal &r arbetslinjen
- minska antalet bidragstagare och
oka antalet med egen forsorjning,
detta uttryckt 1 regeringens ambi-
tion att minska utanférskapet. For
att bryta utanforskapet har bland
annat inforts ett jobbskatteavdrag,
nystartsjobb och instegsjobb. Ar-
betsgivaravgiften for unga har
ocksé sinkts.

I Danmark har regeringen sagt att
det dr misshushallning med arbets-
kraft att inte ta tillvara alla som kan
och vill arbeta. Malet &r att antalet
anstillda med funktionsnedsatt-
ning ska 6ka med 2000 personer
per ar och att andelen foretag med
anstillda personer med funktions-
nedsdttning ska 6ka med 1 pro-
cent per ar. Darfor gar man ocksa
ut med information till foretag om
finansiering och kompensation for
sadana anstéllningar. Man har ock-
sa infort flexjobb som i korthet gar
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ut pd att personer med nedsatt arbetsformaga jobbar sd mycket som hon eller han
kan. I dag &r hela 50 000 1 flexjobb. Mer om detta lingre fram.

Trots att Norge har en sysselsattningsgrad for hela befolkningen pa 75 procent
ar motsvarande siffra for personer med funktionsnedsittning bara 45 procent.
UndersOkningar visar att allt fler personer med funktionsnedsittning aktivt vill
sOka sig ut pa arbetsmarknaden. Det handlar med andra ord om en attitydforiand-
ring som forvéntas ge resultat framover. Trots att man haft hogkonjunktur och
relativt 1ag arbetsloshet, har detta inte visat sig 1 sysselsittningsgraden for funk-
tionshindrade.

En offentlig utredning arbetar 1 Finland, med uppgift att visa hur regeringens
reform fOr social trygghet ska forverkligas. Utgédngspunkten ir en grundtrygghet
for alla skeden av livet.

En statlig investeringsfond har skapats i Island med siktet instillt pa att fa fler
personer med funktionsnedsittning 1 arbete. Meningen ar att fonden ska finan-
siera service och vissa anpassningar. Landskapsstyrelsen p& Aland har prioriterat
personer med funktionsnedséttningar och arbetar med Supported Employment
(se mer nedan) som inspiration.

Sammantaget dr inriktningen pa det handikappolitiska arbetet att identifiera och
undanroja hinder for full delaktighet 1 samhéllet for manniskor med funktions-
nedsédttning, forebygga och bekdmpa diskriminering mot personer med funktions-
nedséttning samt att ge barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedsittning for-
utséttningar for sjilvstandighet och sjalvbestimmande.

En milstolpe for handikappolitiken dr den nya FN-konventionen om rittigheter
for personer med funktionsnedséttning som undertecknades 1 New York 1 mars
2007. Samtliga nordiska lander har skrivit under den och processen med ratici-
fiering péagar.

I de nordiska liander finns en politisk vilja att fa ut fler funktionshindrade 1 ar-
betslivet. Anda ir den samlade bilden inte alltid upplyftande. Hir finns trosklar,
byggda av en méngd olika faktorer: tradition, ekonomisk situation, attityder, dé-
ligt anpassade miljoer, osékerhet pa den egna formagan, fordomar fran omvirlden
och mycket annat. Frdgan &r vilka vdgar som leder fram till de politiska malen
och vad som konkret kan goras for att fler personer med funktionsnedséttning ska
komma in 1 arbetslivet.



1.3 Ronny Olander: "Arbetsmarknaden ar exkluderande”

Socialdemokraten Ronny Olander &r riksdagsledamot och var under 2008 ordfo-
rande i Nordiska Handikappolitiska Rédet.

— Dagens arbetsmarknad dr 1 ndgon mening icke-fungerande. Samtidigt som
fler och fler slés ut av arbetsrelaterade sjukdomar eller skador, héalls vissa grupper
utestidngda frin arbetslivet och kommer aldrig in, sa Olander.

Han berorde konsekvenserna bade pé individniva och pa systemniva. For in-
dividerna innebdr en utestingning fran arbetsmarknaden ett lidande och en utan-
forskapskansla som dessutom leder till 6kade samhéllskostnader. Arbete bidrar
till den personliga livskvalitén och sjédlva arbetet ar 1 var kultur intimt forknippad
med var identitet.

— Déarfor maste vi sénka trosklarna pa arbetsmarknaden for personer med funk-
tionsnedsédttningar, vare sig de har ett definierat arbetshandikapp eller e;.

Nordiska Handikappolitiska Rédet har de senaste aren lagt tonvikt pa sin radgi-
vande och policyskapande roll, menade Olander. Rédet bidrar till att de handikap-
politiska aspekterna inom alla samhéllsomraden ska beaktas 1 Nordiska minister-
rddets styrdokument och verksamhet. Rédet samarbetar med ordférandelandet
med fokus pad omriden och éatgiarder som ar viktiga for personer med funktions-
nedsittningar. Parollen dr Arbete at Alla.

Olander héanvisade ocksa till artikel 27 1 FN:s konvention om réttigheter for
personer med funktionsnedsittning. Dar framgéar bland annat att konventions-
staterna “erkdnner rdtten till arbete for personer med funktionsnedsdttning pd
samma villkor som andra”.

Vid andra tillféllen under seminariedagarna paminde Olander om att mindre
dn en procent av motionerna i Sveriges Riksdag handlar om integration. Han
uppmanade deltagarna att ta kontakt med sina riksdagsmén och kvinnor - ”de &r
paverkbara”.

Han tipsade ocksd om rapporten ”Att sinka trosklarna pa arbetsmarkna-
den for personer med funktionsnedsittning”, av Peter Nydahl pa uppdrag av-
Nordiska Handikappolitiska Radet. I den beréttas om olika regeringsinitiativ i de
nordiska linderna med siktet instéllt pd att komma till ritta med utanforskap.



2 Nagra konkreta projekt Norden runt

Under seminariedagarna beridttade medverkande frén alla nordiska ldanderna om
konkreta verksamheter som syftar till att omsétta de politiska mélen 1 praktisk
handling. Rapporten “Att sdinka trosklarna pd arbetsmarknaden for personer
med funktionsnedsdttning” innehaller redovisningar av regeringarnas politik och
ambitioner samt mer ingdende beskrivningar av flera olika projekt. Rapporten
kan laddas ned fran www.nordisktvalfardscenter.org. Nedan summeras nagra av
de verksamheter som redovisades pa seminariet.

2.1 Danmark: "Barriarbrytarna”

Det dr det personliga motet som leder till resultat. Sa resonerade 30 danska kvin-
nor och mén som kallar sig Barridrbrytarna. Gruppens arbete startade som ett
projekt, med Anders Reitov fran DH (Danske Handicaporganisationer) som
projektledare. De har besokt ungefir 300 foretag i Danmark for att sétta handling
bakom devisen ’en inkluderande arbetsmarknad”. Deras uppsokande verksamhet
gick ut pé att fa foretagen intresserade av personer med funktionshinder. Gruppen
har dragit slutsatsen att personliga samtal 1 uppsokande verksamhet lonar sig.

I ett annat exempel ar situationen den omvénda: Danska Shell bjod in personer
med funktionsnedsittning till ett informellt samtal. De inbjudna som var intres-
serade ombads skicka sina meritforteckningar till foretaget och samtidigt berétta
vad de var intresserade att arbeta med. De intresserade fick en mentor som visade




dem sina arbetsplatser pé foretaget. I slutdnden fick fyra personer anstéllning, vil-
ket ledde till &ndrade attityder till personer med funktionsnedséttning. Samtidigt
fick foretaget goodwill 1 flera artiklar 1 danska tidningar. Under 2009 kommer
foretaget att ordna ytterligare en traff, "Handicap Mentorship Day”.

2.2 Finland: Foretag och frivilligrorelser i samverkan

’In 1 arbetslivet” heter ett projekt med malet att & 1dngtidssjukskrivna och funk-
tionshindrade bort fran utanforskap och in i praktik och arbete. Projektet drivs
av ett antal storforetag och finska handikapprorelsen tillsammans. Verksamheten
bekostas av medel frén Penningautomatforeningen.

Ordf6randen 1 Invalidforbundet, Pekka Tuominen och verksam i EDF (Europe-
iskt handikappforum) menar att ett av de storsta hindren for funktionshindrades
intriade till arbetsmarknaden dr okunskap bland arbetsgivare om vilka mojligheter
som star till buds for att erbjuda olika former av anstéllningar till personer med
funktionsnedsittning. Férdomar spelar ocksa en stor roll, men dessa tynar ofta
bort 1 métet med personerna.

2.3 Island: Studier for battre sjalvfortroende

“Hringsja” dr namnet pa ett program dér 44 elever fitt arbets- och studievigled-
ning. Mélet &r att utbildningen ska hjélpa dem att hitta, fa och behilla ett jobb
pa arbetsmarknaden. Ett sitt att na dit ar att stirka elevernas sjilvfortroende, oka
deras sjilvstiandighet och pa sikt ocksé livskvaliteten.

Det har visat sig att 66 procent av eleverna 1 programmet kommit ut 1 arbete efter
projekttiden. Flera har ocksad borjat vidareutbilda sig, berittade projektledaren
Gudrun Hannesdottir.

Undersokningar pekar ocksé pa att sévil sjalvtillit som sjdlvstdndighet forbatt-
rats markant hos deltagarna. Genom jobb och utbildning har minga fatt nya vin-
ner och bittre inkomster. Ddrmed har ockséd deras syn pd samhillet fordndrats 1
positiv riktning.

Ett annat, mera omfattande projekt handlar om Supported Employment som
omfattar 3 - 4000 personer. Lds mer om detta i rapporten ”Att sinka trosklarna”
www.nordisktvalfardscenter.org



2.4 Norge: Lotsar, arbete och statliga trainee-program

Under senare ar har en stor forvaltningsreform sjosatts 1 Norge. Nér den dr helt
utbyggd kommer det att finnas 460 NAV-kontor i1 landet. NAV ar bendmningen
pa en integration av forsdkringskassa, socialtjdnst och arbetsformedling. Ett av
huvudsyftena med reformen var att {4 fler 1 arbete, farre bidragstagare och att fa
till stdnd en effektiv arbets- och vilfardsforvaltning. Resultatet dr det for tidigt att
uttala sig om, men under 2007 var arbetslosheten den ldgsta pa 20 ar. Det fram-
forde Thuy Nguyen fran Arbeids- og inkluderingsdepartementet.

Projektledaren Gina Krogsvold dr ockséa involverad 1 NAV. Hon beréttade att
manga av NAV:s brukare har komplexa problem. I dag ar 33 lotsar med uppgift
att hjdlpa méinniskor med psykiska funktionshinder och missbruksproblem verk-
samma inom NAV.

— Vi har sett att det finns ett behov av en lank, en kontakt mellan brukaren
och omvérlden som till exempel arbetsgivare och organisationer. Med vara lotsar
kommer vi att arbeta mera effektivt, siger Krogsvold.

Ett behov av noggrann uppfoljning dver tid, har uppenbarat sig i projektet.

— En bra lots vet att det ofta kan vara mindre problem som behover 16sas innan
man kan fokusera pé storre uppgifter.

Man har ocksa gjort erfarenheten att varje lots méste vara flexibel och inte ha for
manga brukare. Tiden som gér at till varje brukare far inte underskattas.
Och resultatet da?

— Ett bra resultat méts nodvindigtvis inte 1 antalet personer som kommer 1 ar-
bete, siger Krogsvold. Det viktigaste &r att ndgot positivt hinder som pa lang sikt
kan 6ka mojligheterna till sysselsdttning av nagot slag.

Mera dvergripande program har ocksa ut-
vecklats 1 Norge under senare tid. Margret
Sandey Ramberg frin Handikapprorel-
sens Nordiska Rid, lyfte fram funktions-
assistentordningen som ett gott exempel.
Tanken ar att funktionshindrade personer
pa en arbetsplats ska erbjudas hjalp med
allt som han eller hon inte klarar av, utom
med sjalva arbetsuppgifterna. Assistenten
kan komma fran samma arbetsplats eller
hyras in utifrén. Utvérderingar visar att
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satsningen ar samhéllsekonomiskt I16nsam och att arbetsgivare ér positiva.

— Programmet bor utvidgas for att na fler, menade Margret.

Norska staten har tagit initiativ till traineeprogram, nagot som Margret Sanday
Ramberg ville lyfta fram. Statliga departement soker aktivt personer med funk-
tionsnedsdttning som har hogre utbildning for att trdnas pa departementen. De
som antas far anstdllning under ett halvir med stdd fran en mentor. Dérefter gors
en uppfoljning. Det har visat sig att trosklar rivs och att arbetsplatsens attityder
forandras sa att fler personer med funktionsnedséttningar kan anstéllas utan att
forestillningar om funktionshinder lagger hinder 1 vigen. I dag finns trainee-pro-
gram pa 18 departement och pé nio statliga myndigheter.

Slutligen berdttade Margret om en handlingsplan for rekrytering pé det statliga
omradet, som genomfordes 2005-2006. Mélet var att personer med funktionsned-
sdttning skulle utgora 5 procent av alla anstidllda under perioden. Malet naddes
inte alls, kanske for att det inte fanns négra sanktioner, utan bara morot.

— Men vi tror pd modellen. Det dr ett verktyg, som rétt anvint kan fa fler per-
soner med funktionsnedsittning 1 jobb, sa Margret Sandey Ramberg som nu vill
uppmana Norges kommuner att géra samma sak.

10



2.5 Sverige: Arbetsformedling och fornyelse av arbetslivet

I Stockholm finns en sérskild arbetsformedling for unga med funktionsnedsatt-
ning. Formedlingen samverkar med gymnasieskolan, forsidkringskassan, soci-
altjansten och olika rehabiliteringsenheter. Ann-Sofi Hellis Timmas och Helena
Eriksson berittade att ett 15-tal personer arbetar med att hjilpa de 800 inskrivna,
med olika slags funktionsnedsittningar, till ett jobb. Man jobbar med végledning,
arbetspraktik, handldggning av 16nebidrag och andra anstéllningsformer. Man
viander sig till arbetsgivare inom hotell och restaurangyrken, butik och forsilj-
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ning, verkstdder och lager, parkforvaltning samt vard och omsorg.
Mer om detta 1 rapporten “Att sdnka trosklarna”, www.nordisktvalfardscenter.
org.

Barbro Lindgren, sakkunnig pd svenska HSO (Handikappforbundens Sam-
arbetsorgan), tog upp projektet ”Annorlunda Arbetsliv’, med finansiering fran
EU:s Viaxtkraft Mal 3.

— Huvudsyftet dr att motverka diskriminering 1 arbetslivet. Det &r Arbetsmilj6-
forum som “dgt” projektet och vi p4 HSO bar ansvaret for genomforandet.
Bakom Arbetsmiljoforum stér arbetsmarknadens samtliga parter, representanter
for staten, privata niringslivet, offentlig forvaltning samt forskningsinstitutio-
ner.
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Poingen med projektet som pédgick mellan 2006-2007 var fyrfaldig:

e dra igdng ett forandringsarbete som tar sikte pa viarderingar

e skapa forutséttningar for ett gemensamt forhallningssétt till arbetet med
jamstélldhet, mangfald och tillgédnglighet

e utveckla nytdnkande kring ett annorlunda arbetsliv som rymmer fler
perspektiv
dn idag

e forankra budskapet pd hog niva hos makthavare inom néringsliv och
politik.

En av projektets slutsatser ar att alla har fordomar och diskriminerar, om inte
medvetet s& omedvetet.

Vidare anser projektmedarbetarna att alla behdver beroras 1 bade hjirta och
hjirna for att borja reflektera och komma till insikt. Bara information ricker inte.
Déremot méste det finnas information till hands for den som ar beredd att tdnka
om. Man vet ocksa att fordndringsprocesser tar tid, i synnerhet nir det giller at-
tityder. Avgorande dr attityder bland arbetsgivare och projektet har déarfor riktat
sina insatser mot denna viktiga grupp.

2.6 Aland: Arbete med stddperson

P4 initiativ fran AMS startade ett projekt: ”Arbete med stod” redan 2005. Projek-
tet drivs av Alands handikappforbund och finansieras med medel frin Europe-
iska socialfonden och Alands landskapsregering. Projekttiden 16pte ut i oktober
2008.

Tanken bakom projektet dr att personer med funktionsnedséttning kan utfora
lonearbete utifran sina forutsdttningar och ska erbjudas en stodperson pa arbets-
platsen om det behovs, utdver de vanliga stodmdgjligheterna som AMS erbjuder.
Milet ar att deltagarna om mojligt skall komma ut 1 vanliga lonearbeten och vé-
gen dit gér oftast via att arbetsprova pa arbetsplats samt anstillning med ekono-
miskt stod.

Maria Lofroth frin landskapsregeringen pé Aland, understrok att personer med
funktionsnedsittningar dr en prioriterad grupp.
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3 Vad sager forskarna?

En del av seminariet dgnades at forskningen och dess syn péd arbetsmarknaden
och personer med funktionshinder. Berth Danermark, professor vid Institutet for
Handikappvetenskap vid Orebro Universitet, Jan Hegelund, seniorforskare vid
Det Nationale Forskningscenter for Velfaerd i Kopenhamn och @ystein Spjel-
kavik vid norska Work Research Institute, hade var sin punkt pd dagordningen
innan gruppdiskussionerna satte igang.

3.1 Berth Danermark: Supported Employment och funktionsned-
sattning - vad ar det?

Sjalva begreppet Supported Employment och dess tillampning 1 verkligheten ut-
vecklades 1 USA under 1970-talet. Metoden ar beprovad och vetenskapligt utvir-
derad.

Grundprinciperna for Supported Employment ér tre till antalet:

Att nd ett arbete innebdr att en person skaffar sig kompetens for ett arbete med
aktivt stod av olika slag.

Att fa ett arbete innebdr att en arbetsgivare anstéller, 1 regel med 16nebidrag, per-
sonen med funktionsnedséttning. Denne dr en arbetstagare och trénar inte langre,
men kan arbetsprova. Arbetet, som personen utfor, ir ett nddvéandigt arbete som
maste utforas pa arbetsplatsen och som ocksa en icke funktionshindrad arbets-
tagare skulle ha kunnat gora. Man ska kunna uppritta en befattningsbeskrivning
och beskriva arbetets innehdll. Arbetstagaren med funktionsnedsittning &r be-
hovd utifrin sin duglighet och kompetens.

Den tredje fasen, att behdlla ett arbete, innebir att personen med funktionsned-
séattning fortfarande vill och anser sig kunna arbeta och att arbetsgivaren vérnar
om sin arbetstagare som en betydelsefull person for arbetets genomforande och
kvalitet, d&ven for arbetsmiljon pa arbetsplatsen.

Metoden gér ut pa att utifrdn en trygg relation ge det stdd som behdvs for att
personen ska kunna utfora arbetsuppgifterna sé sjalvstindigt som mojligt. Stodet
kan besta av att utveckla systematiska instruktioner som gor det enklare for per-
sonen att utfora sina arbetsuppgifter. Stédet kan ocksa ga ut pa att personen ska
fungera 1 den sociala miljon pé arbetsplatsen.

Sa ldngt grunderna for Supported Employment. De later bra, men det ir inte
alltid som verkligheten fogar sig efter retoriken, menade Danermark.
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Statistiken dver funktionsnedsatta 1 arbete talar sitt tydliga sprék.

— Vilket skede aker personen med funktionsnedsittning ut, frdgade sig Daner-
mark. Ar det redan vid rekryteringen? Man borde titta mer pa rekryteringsproces-
sen. Ibland aker man ut for att man har fel efternamn, ibland for att man har en
funktionsnedsittning.

Trots retoriken om samverkan visar forskningen att savil den organisatoriska
strukturen som aktorerna dr underkastade regelverket de lyder under vilken ofta
inte harmoniserar s bra for att stodja och underlatta samverkan. Till detta kom-
mer att det ofta saknas en utvecklad samverkanskompetens pa sivél lednings-
som handldggarnivd for att hantera mdotet mellan olika professioner som skall
samverka.

Han tog ett exempel som visar pa svdrigheterna for olika aktorer att samverka,
vilket naturligtvis drabbar den funktionshindrade. En person kan till exempel
jobba halvtid enligt likares bedomning. Forsdkringskassans ldkare gor en an-
nan beddmning dn den forsta funktionshindrades ldkaren. Fragmentiseringen blir
tydlig.

Problem ett handlar om olika direktiv. Forsdakringskassan, socialtjdnsten och
arbetsformedlingen &r inblandade. Alla vill se bra resultat, men bortser frdn andra
aktorer som ar inblandade.

— Alla har var for sig riktiga direktiv, men det blir konflikt gdng pa gdng mellan
aktorernas olika regelverk, sa Danermark.

Problem tva handlar om synsétt. Forsdkringskassan utvecklar sitt perspektiv,
arbetsformedlingen sitt och socialtjansten eller psykiatrin sitt. Deras perspektiv
bestdms utifran deras olika uppdrag. Brukaren & sin sida har ofta ett annat synsitt.
Ofta uppstar konflikter mellan olika synsatt

Problem tre har med olika
kunskap att gora. Olika aktorer
har olika kunskap om konse-
kvenserna.

— Man ser inte de langsik-
tiga konsekvenserna av Sup-
ported Employment. I Sverige
ar ett lonebidrag langsiktigt, 1
Finland dras det in efter tv4 ar.
Och léngsiktighet behover inte
alltid vara bra. Det kan leda till
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stigmatisering.

Har pekas ocksé pa den forodande inldsningseffekt som manga ganger &r ett fak-
tum for personer som befinner sig 1 daglig verksamhet.

For Danermark dr samverkan en del av 16sningen, men da maste den byggas in
1 systemen. | ménga sammanhang finns tvingande regler, som inom rehabilite-
ringen.

— Men det finns inga sanktioner, sa reglerna ar bra, men uddlosa.

Vilken ar da forskarens uppgift?

Forutom att producera kunskap som pekar pa 16sningar, maste forskaren ocksa
visa pa oonskade konsekvenser av olika alternativ.

— Vi ska lyfta fram baksidan av till exempel lagstiftningen, papekade Daner-
mark. Vi méste ta fram konsekvenserna och frdga oss: Vilka konsekvenser fir den
och den étgirden? Vad kommer att hinda?

Berth Danermark tog ocksd upp definitionen av begreppet handikapp och pe-
kade pé att de nordiska ldnderna har en relationell definition.

— Man vill komma bort fran diagnoser och inte definiera funktionsnedséttning
som en egenskap. Det intressanta dr inskrdnkningen i delaktighet, slog han fast.
Att personer med funktionsnedséttningar hindras komma ut pa arbetsmarknaden;
det ar pa det vi ska fokusera!

Antalet personer med funktionsnedsittning skiljer sig starkt, beroende pd hur
man definierar begreppet. Att 15 - 20 procent av befolkningen anses ha en funk-
tionsnedsittning, ansadg Danermark i det ndrmaste ointressant.

— Horselskadade har ingen nedsatt arbetsforméga. Anda ér bara 63 procent av
dem sysselsatta, jimfort med 77 procent for andra. Rullstolsburna personer har i
vissa jobb noll procents, 1 andra 100 procents arbetsforméga.

For Danermark dar M/R- (Minskliga Rattigheter) perspektivet viktigt. Det dr en
rattighet att arbeta och man far aldrig anvinda sig av uttrycket i min av resur-
ser’”.

— Det ér inte individen som &r problemet. Vi méaste leva med oprecisa begrepp,
dven om det dr problematiskt. Den ena dagen kan man vara funktionshindrad,
men inte den andra. Darfor ar det svart med statistik. Vi kan alla hamna 1
situationer dér vi har ett funktionshinder. Problemet ar komplext - det ér inte ett,
utan flera problem. Vad som ér intressant ur en forskarsynpunkt &r att det finns
vildigt ménga som faktiskt vill ha ett jobb, ett aktivt liv, ett méanskligt liv - och
som inte far den hjélp de behover, avslutade Danermark.
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Han rekommenderade ocksa rapporten Strategi for personer med funktionshinder

i arbete. Rapport frdan arbetsmarknadsdepartementet, februari 2008, i samverkan
med Af, FK, Skolverket och SoS.

3.2 Pystein Spjelkavik: Utanforskap och integration i Skandina-
vien

Négra av Qysteins utgangspunkter dr: Ett samhille dir ménga ar utanfor skapar
ojamlikhet och fattigdom. Detta dr ndgot som den nordiska modellen” 1 stort sett
lyckats forhindra. Arbete dr fortfarande en av de viktigaste identitetsskapande
sociala mekanismerna. Arbete och integration &r ofta en forutséttning for social
gemenskap. Mélet 1 de nordiska landerna handlar om att s manga som mojligt
deltar 1 arbetslivet. Detta mal bor gélla, oavsett hur stor eller liten produktionsin-
satsen 4n ma vara.

Men det finns problem bakom de goda principerna. De handlar till stor del om
trosklar. Qystein Spjelkavik menar att trosklarna 1 arbetslivet 1 hog grad aterfinns
bland arbetsgivarna. Trots en aktiv politik, hinder inte sarskilt mycket for att
fa personer med funktionsnedsittningar i jobb. Det kan handla om att man fran
arbetsgivarhéll ar rddd for 6kade kostnader, 6kade resurser for utbildning och
rddsla for att vara ensam med ansvaret. Dessutom saknas praktisk erfarenhet och
1 hog omfattning forekommer férdomar och diskriminering.

e De statliga atgirderna for att sdnka trosklarna har sina sidor.
Atgirderna och insatserna beaktar inte behovet av ett 1angsiktigt stod
— Om du kommer in pé en arbetsplats med ndgon form av stodétgard,
sé aker du ut, sa fort som stédet upphor. Metoderna for att fa in folk pé
arbetsplatserna ar bra, men man vet inte hur man ska behélla dem,
menade Spjelkavik.
e Det finns fa mojligheter till utslussning mot permanenta jobb.
— Det ar problem med projekt, &ven om resultaten ibland ar bra. Nér finan-
sieringen dr Over, s stannar projekten, menade han.
e Manga fir insatserna utanfor arbetsplatsen. En fordel ar givetvis att ar-
betstrina eller praktisera 1 reell miljo.
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e Samordnade insatser lyser med sin franvaro vilket bl.a. skapar rundgang 1
systemet. Detta berordes tidigare av Berth Danermark.

Ett annat problem ér att personer som kommer in i jobb eller arbetsmarknadspo-
litisk atgdrd, ofta moter hoga krav och att det saknas samordning. Det finns ocksa
brister i 6vergangarna mellan olika aktiviteter och atgéirder.
Déarmed uppkommer det i stor omfattning koer och tidsspillan som kédnns frustre-
rande for den enskilde. Oftast saknas kvalificerad viagledning.
Manga erbjudanden kan te sig bra men stimmer inte alltid med den sokandes
preferenser. Alltfor minga anvisningar ar for kortfristiga for att lamplig arbets-
traning kan bli utférd. Manga praktikplatser anordnas men alltfér fa ordinarie
arbeten erbjuds. Ett annat stort problem éar att den individuella uppf6ljningen ar
for svag.

Sa vad kan man gora?
Ett av manga svar &r att dndra perspektivet och ta mer hédnsyn till individuella
l16sningar och dirmed f4 mer effektiva stodinsatser. Med tanke pa ovanstadende
problem, vill Qystein dven se ett mera langsiktigt stod samt en smidigare dver-
ging mellan olika insatser.
Det giller ocksa att skapa en méngfaldsattityd bland arbetsgivare.

— Vi maste skapa en allians. Arbetsgivare ar aldrig med pa konferenser. Dar blir
de redan frélsta annu mera frélsta. Men arbetsgivarna?

Qystein Spjelkavik har ocksd synpunkter pa metoden Supported Employment.
Han har forskat och funnit att det rader oklara resultat. Man vet mycket litet om
den langsiktiga effekten. Det behovs storre fokus och agerande mot den 6ppna
arbetsmarknaden.
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Erfarenheterna séger att man jobbar mycket olika 1 de nordiska landerna nér det
géller Supported Employment. Qystein tror for sin del att 6kade resurser till en
nordisk dialog skulle leda till ett frimjande av metoden och till farre problem.

3.3 Jan Hggelund: Ar danska flexjobben bara succé?

Den danska politiken dr mera inriktad pd morot dn piska. Trosklarna ska sin-
kas genom statliga bidrag till arbetsgivarna. Det finns givetvis ocksd mojligheter
att g fram lagstiftningsvigen, men den danska regeringen har forsokt undvika
detta.

Nagra viktiga dtgéarder ar 6kningen av arbetshjdlpmedel och anpassningar av
arbetsplatserna samt 6kning av antalet personliga assistenter.

Nu diskuteras flexjobb alltmer i Danmark som en mojlig vig att sdnka trosk-
larna. I Danmark, liksom 1 andra nordiska lander, finns ett system som géar ut pa
att fa ut arbetslosa sa fort som mojligt 1 arbete. Samhadllet ar skyldigt att erbjuda
arbete eller sysselsattning &t de arbetslosa, liksom de arbetslosa ar forpliktigade
att ta emot sysselséttning.

Det blev under ett antal ar 1 borjan av 2000-talet allt svarare att hitta arbetskraft
till de lediga jobben 1 Danmark. Politiken utformades sa att man slussade ménga
arbetslosa tillbaka in pd arbetsmarknaden. En av insatserna ér de s. k. flexjobben,
som gér ut pd att en person med nedsatt arbetsférmaga jobbar sd mycket han eller
hon kan.

Flexjobben ér till f6r dem som har en nedsatt arbetsforméga p.g.a. arbetsskada,
fysisk eller psykisk sjukdom, funktionsnedsittning eller nedslitning. Dessa per-
soner genomgar en noggrann social och medicinsk evaluering dér det fastslas hur
stor deras arbetsformaga dr. Ett exempel: Om arbetsformédgan anses vara femtio
procent, kan ett halvtidsjobb erbjudas. I Danmark betyder det 18,5 timmar per
vecka. Den anstillde far avtalsméssig heltidslon, trots att han eller hon alltsa bara
jobbar deltid. Och hir kommer finessen in, arbetsgivaren star nimligen for den
del av I6nen som flexjobbaren arbetar, medan staten betalar resten.

Om en flexjobbare alltsd jobbar 20 timmar av den danska 37-timmars arbets-
veckan betalar arbetsgivaren for 20 timmar och staten for 17.

— Darmed omdefinieras hela sjukdomsbegreppet. Att man ar sjuk innebér inte
nddvindigtvis att man inte kan arbeta, det kan resultera i a&tminstone en liten ar-
betsinsats.

Flexjobben har 6kat lavinartat. 2001 var siffran ca 10 000 personer i flexjobb
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och idag dr hela 50 000 personer i1 denna atgird. Fordelar med flexjobben ir att
de dr attraktiva bade for arbetstagaren och arbetsgivaren. Flexjobben bidrar till
att fa personer 1 sysselsattning 1 stéllet for att hamna 1 fortidspension eller arbets-
16shet.

Néigra baksidor av flexjobben togs upp, bland annat av Qystein Spjelkavik som
menade att de svagaste inte kommer med, utan forblir i utanforskap.
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4 Hur komma vidare?

Efter gruppdiskussioner samlades de medverkande till en avslutande diskussion.
Stor idérikedom, trotthet pa vackra ord, med konsekvensen: Mera handling!
Haér foljer en sammanfattning av diskussionen.

Forskningens uppgift

e Det rdder nigot av begreppsforvirring pa omradet. Vildefinierade begrepp
bor arbetas fram, sa att alla som diskuterar fragan lagger in samma bety-
delse och innebord i dem. I nordiskt perspektiv efterlyses forutom en mera
gemensam begreppsapparat att en arbetsmarknadsstatistik utarbetas, s att
man kan dra mera vilgrundade slutsatser om villkoren for personer som
lever med funktionsnedsittningar.

e Politik och forskning. De som dr engagerade 1 fragan bor verka for att
forskarvirldens resultat och kunskap kan foras in 1 den framtida arbets-
marknadspolitiken. Forskarnas rapporter om odnskade konsekvenser av
reformer maste komma fram mer. Politiska reformer méiste bli konse-
kvensbelysta.

e Forskning. Det dr viktigt att gora l&ngsiktiga uppfoljningar av reformer,
atgirder och projekt pa ett vetenskapligt stt.

Att forebygga inldsning

e Overgéngen frén skola till arbetsliv ir en visentlig friga for ungdomar i
allménhet och for ungdomar med funktionsnedséttning i synnerhet.

e Overgingen mellan olika arbetsmarknadsitgirder maste bli smidigare
och mera effektiva och samtidigt maste inldsningseffekterna uppmérk-
sammas.

e Supported Employment, 16nebidragsanstédllningar och andra atgéirder ar
bra, men man maéste ocksd uppméirksamma riskerna med inldsning.

e Projekt dr ofta sloseri med resurser. Bara 1 Sverige finns det ett fyrtiotal
projekt med stod av Arvsfondsdelegationen. Vad héander nér
projekten tar slut?

Samhillsekonomisk nytta och mingtald
e Hittills har den samhéillsekonomiska nyttan med méngfald i arbetslivet
inte kommit fram tillrackligt tydligt. Man fér inte associera till vélvilja”
och snéllhet” 1 diskussionen om rétten till arbete for personer med funk-
tionsnedséttning.
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e Forskare, opinionsbildare, frivilligorganisationer och politiker méste visa
1 praktiken hur mycket ett foretag tjdnar pa att fa fram jobb. Mangfald
leder till vinster 1 manga avseenden. Arbetsplatser med endast mén 1 tret-
tioarsaldern dr inte hilsosamma.

e Foretag som profilerar sig pa att ta ansvar, tjdnar pa det. Anvind mark-
nadsmekanismerna och kravmirk produkter och tjanster, pad samma sitt
som “Fair Trade” eller "Miljomarkt”.

e Verka for att mingfald och flexibilitet 6kar inom arbetslivet!

e Virdet av foretag 1 den sociala ekonomin maste understrykas. En ekono-
misk bottenplatta for dessa bor skapas.

Sprékbruk

e Man maste diskutera sprakbruket 1 medier, 1 handikapprorelsen och bland
politiker. Vem vill anstilla en som ar “utanfor’?

e Prata inte om hindren, utan fokusera pa individens resurser och formagor
- lyft fram dem!

e Att bara hora talas om sig sjdlv 1 termer av allt man inte kan - sddant blir
man vingklippt av. Det handlar om sjdlvbild och stolthet.

® En arbetsmarknad som &r bra for personer med funktionsnedséttningar ar
bra for alla! Sddana perspektiv bor lyftas fram.

e Det giller savil 1 sprakbruket som 1 praktisk politik, att sétta ljuset pa
manskliga rattigheter. Detta perspektiv bor pragla handikappolitiken.

Politik och forvaltning

e En samsyn mellan olika aktdrer, som arbetsformedlingen, forsékrings-
kassan och socialtjansten dr nodviandig. Alla har olika uppdrag, olika
regelverk och olika syn pa brukaren, vilket leder till forvirring och till
vantan 1 ”ingenmansland”. Ett tvéarsektoriellt perspektiv efterlyses.

e Vi maste ldmna retoriken och den allménna vilviljan bakom oss. Ingen
sdger sig vara emot integration och allas rétt till arbete. Kunskapen finns,
men ndgon maste visa vigen. Identifiera problemen och identifiera 16s-
ningarna. Gor en handbok utifran det perspektivet.
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5 Ta arbetsviljan pa allvar

Statssekreteraren 1 Sveriges Arbetsmarknadsdepartement, Eva Uddén Sonnegérd,
avslutade seminariet. Hon pdminde om regeringens mél att alla som vill arbeta
ocksa ska kunna gora det. Viljan att arbeta maste tas pé allvar. Darfor ar det sa
viktigt att anvidnda politiken som hjilp for dem som stér 1angt fran arbetsmarkna-
den. Dirfor den viktigaste arbetsmarknadspolitiska uppgiften just att sdnka trosk-
larna.

— Det finns manga regler som kan &ndras. Var grundldggande frdga pa departe-

mentet, ndr vi star infor regler ar: Varfor? Om det inte finns nigra skil for regeln,
sa tar vi bort den, forklarade Uddén Sonnegard.
En hel del har gjorts for att bryta utanforskapet, menade hon, och pekade pé att
arbetslosheten bland personer med funktionsnedséittning har minskat med 23 pro-
cent. Bland étgéarderna finns nystartsjobb dér inga arbetsgivaravgifter tas ut for
personer som varit bort fran arbetslivet i mer én ett ar.

— Vart femte nystartsjobb och en tredjedel av jobben 1 utvecklingsgarantin har

gétt till personer med funktionsnedséttning.
Utvecklingsgarantin garanterar aktivitetsstod eller utvecklingsersittning under
450 dagar for den som inte har arbetsloshetserséttning. Under 2009 introduceras
tredje steget 1 utvecklingsgarantin som innebér att den som inte fitt nagot jobb i
de tidigare stegen, garanteras sysselséttning av nigot slag.

En ny sjukforsdkringsreform trader i1 kraft i &r. Den som har sjukbidrag eller
aktivitetsersittning kan di borja jobba utan att bli av med dessa erséttningar.

— Vill man arbeta, om s bara nadgra timmar om dagen, sa ska man kunna gora
det. Arbetsformedlingen far 1 uppgift att ordna sysselséttning i fas tre av utveck-
lingsgarantin, forklarade Uddén Sonnegérd.

Totalt raknar man med att en halv miljon personer behover stod av nagot slag.
Regeringen har satsat 2,4 miljarder kronor pd Samhall och 16nebidrag. Ersitt-
ningen for arbetshjdlpmedel hojs till 100 000 kronor.

Arbetsformedlingen féar ocksa i1 uppgift att aktivt kontakta arbetsgivare for att fa
fram jobb.

— Det dr nu min forhoppning att detta nordiska seminarium har gett oss oka-
de kunskaper och idéer som ska underlitta en effektivare matchning pa arbets-
marknaden och forslag pd hur fler personer med funktionsnedséttning ska kunna
fa och behélla ett jobb, avslutade Uddén Sonnegéard.
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nNnNoracn

Mordiska Handikappolitiska
Radet

Nordiska ministerradet — ar samarbetsorganet for de
nordiska landernas regeringar. Statsministrarna har det
overgripande ansvaret for samarbetet. Verksamheten
koordineras av de nordiska samarbetsministrarna och en
rad olika fackministerrad.

Nordiska ministerradet inrattades 1971.

Nordiska Handikappolitiska Radet — ar ett radgivande
och policyskapandeorgan for hela Nordiska ministerradet.
| Radets uppdrag ingar att framja nordiskt samarbete i
handikappfragor inom alla relevanta samhallsomraden.
En utgangspunkt for Radets verksamhet ar principen

om sektorsansvar for ett samhalle som ar tillgangligt och
fungerar for alla manniskor oavsett funktionsnedsattning.
Radet etablerades 1997.

Nordiskt valfardscenter, NVC — ar en institution under
Nordiska ministerradet, social- och halsosektorn. NVC
bestar av ett huvudkontor i Stockholm, samt dotterinstitu-
tionerna NVC Danmark och NVC Finland.

Nordiskt valfardscenters uppgift ar att genom utbildning,
information, framjande av forskningssamarbete, utveck-
lingsarbete, natverksbyggande och internationellt arbete
hdja kvalitén inom det socialpolitiska omradet i Norden
och dess naromraden.

NVC etablerades 2009.
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