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SAMMANFATTNING

Projektet MatchlT ar ett metodutvecklingsprojekt som syftar till att utveckla metoder och struk-
turer som kan bidra till att nyanldnda akademikers kompetens kan tas omhand béttre pa den
svenska arbetsmarknaden. De huvudsakliga processerna i projektet har varit preparand- och
kompletteringsutbildning vid Lunds universitet och Blekinge tekniska hdgskola, praktik och
samverkan mellan projektparterna samt med arbetsgivare.

MatchlIT har verkat i en tid full av férandringar. Omorganisationen av Arbetsférmedlingen har
tillsammans med Coronapandemin stéllt projektets forutsattningar och kontext pa dnda. Den
tidigare rddande hogkonjunkturen bidrog dartill med utmaningar kopplat till rekryteringen av
deltagare, d& presumtiva deltagare forsvann fran Arbetsférmedlingen.

Swecos Overgripande bedémning ar att MatchlT trots forsvarande omsténdigheter lyckats val
med vad man forutsatt sig att &stadkomma. MatchIT har kdnnetecknats av ett kreativt och (0s-
ningsorienterat férhallningssatt, héga ambitioner och ett drivet projektledarskap. Projektet har
erbjudit nyanlanda akademiker en chans att validera och utveckla sina kompetenser mot den
svenska arbetsmarknaden. Fér manga deltagare har projektet inneburit en snabb och relevant
vag till arbete.

Langs vagen har manga viktiga [drdomar gjorts om vad det &r som faktiskt fungerar — vilka &r
nycklarna for att en utrikesfodd akademiker ska fa ett jobb som matchar henoms kompetens-
niva fran hemlandet? MatchIT har samlat in, dokumenterat och spritt dessa erfarenheter pa ett
satt ochien form som vi bedomer kan komma till god nytta fér andra aktérer, och i framtida
insatser.

Sweco har foljt projektet som utvarderare. Utvarderingen har kdnnetecknats av en god dialog
med projektledaren, samt en tyngdpunkt pa processtdod och larande. Med denna slutrapport
gor Sweco sin sista skriftliga leverans till projektet. Sweco tackar harmed for fortroendet och
for mojligheten att fa folja MatchiT. Utvarderingsteamet har bestatt av Erik Cederberg, Alva
Roxell, Karin Forss och Erika Edgvist.
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1. INLEDNING

1.1 OMPROJEKTET

Projektet MatchIT drivs inom programomrade 2 — 6kade 6vergangar till arbete. Projektagare ar
Region Skane, som driver projektet tillsammans med Region Blekinge, Lunds universitet, Blek-
inge tekniska hdgskola, Arbetsformedlingen och Ideon Science Park. Lunds universitet och Ar-
betsférmedlingen i Skane har tidigare drivit projekt som genom férséksverksamhet forsdkt fa
fram en struktur for battre regional kompetensférsérjning med fokus pa att ta tillvara nyan-
landa akademiker med teknisk bakgrund. Aven Region Sk&ne och BTH har tidigare erfarenheter
av liknande arbete. Resultaten av projekten har anvants for en utokad insats riktad till nyan-
landa akademiker med teknisk bakgrund.

Syftet med projektet ar att offentlig sektor, naringsliv och akademi tillsammans ska utveckla
en metod for att validera kompetens och kompletteringsutbilda utrikesfodda akademiker. Det
overgripande malet ar att ka sysselsattningen bland utrikesfédda och darigenom dka foreta-
gens konkurrenskraft, men aven att ta fram en strategi for hur metoden kan férankras i dvriga
Sverige.

1.2 UTVARDERINGSUPPDRAGET

Swecos utvardering ska l6pande folja projektets utveckling, analysera projektets huvudsakliga
processer och bedoma maluppfyllelse och forutsattningar for implementering. Mer specifikt
ska utvarderingen uppfylla foljande syften:

e Att beskriva och analysera projektets maluppfyllelse

e Att genomfdra en analys av processerna i projektets olika delar och, utifrdn denna,
beddma i vilken utstrackning projektet har bidragit till metodutveckling for att korta
vagen till arbete for utrikes fodda akademiker.

e Att beskriva och analysera om och hur deltagande organisationer ar rustade for att
arbeta med denna problemstallning och genomféra denna typ av projekt

e Att beskriva och analysera hur Lunds universitet och Blekinge tekniska hdgskola
kan arbeta vidare for att integrera erfarenheterna fran pilotprojekt till ordinarie
verksamhet

e Attvardera lAmpligheten i att projektets delar skalas upp och/eller breddas till fler
omraden och diskutera ldmplig organisation for detta
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Utvarderingen har omfattat féljande aktiviteter:

e Workshop/arbetsmote om projektets forandringsteori (28e november 2018)
e Nuldgesanalys (rapport levererades den 11e december 2018)

e Workshop om de horisontella principerna/J+ (5e april 2019)

e Workshop om implementering och metodutveckling (9e maj 2019)

e Dennaslututvardering

| dialog med projektet har Sweco dven genomfart ett tillaggsuppdrag som omfattade en works-
hop och processtdd fér spridning och hallbara resultat (24e januari 2020). Sweco har aven till-
handahallit ett [6pande processtdd som bland annat inneburit stéd kring projektets arbete med
de horisontella principerna, stdd i framtagande av uppfdljningsenkater till deltagare och ar-
betsgivare samt stéd for framtagande av projektets metodhandbok.

1.3 METOD, MATERIAL OCH AVGRANSNINGAR

Slututvarderingen bygger pa dels intervjuer, dels skriftligt underlag fran projektet. 15 intervjuer
har genomfdrts med projektets styr- och arbetsgrupp. Sweco har aven tagit del av projektintern
dokumentation och uppf6ljning. Den projektinterna uppfdljningen omfattar bland annat de en-
kater som projektet tagit fram med stdd av Sweco, anteckningar fran styrgruppsméten och
projektets metodbeskrivning. Slutligen anvéands ocksa den information som samlats in under
utvarderingens gang, daribland nulagesanalysen, workshops och dialog med projektledaren.

| samrad och dialog med projektledaren och projektagaren har Sweco beslutat att slututvarde-
ringens fokus framfgrallt ska ligga pa de projektinterna processerna, de deltagande organisat-
ionernas utveckling genom projektet samt projektets spridnings- och implementeringsarbete.
Detta beslut har fattats mot bakgrunden att projektet bedrivit ett eget, relativt omfattande, me-
todutvecklingsarbete. Da Sweco har stéttat i framtagandet av metoddokumentationen framstéar
det som ett suboptimalt resursanvandande att ocksa beskriva projektets metoder i detalj i
denna rapport.

| avsnittet om projektets resultat redogér vi i korthet for projektets méaluppfyllelse pa individ-
och organisationsniva. Projektet har genomfort enkater med deltagare, men det har funnits
skillnader i svarsfrekvens och val av enkéatfragor i vissa fall. Sweco har darfér valt att anvanda
enkatsvaren med viss forsiktighet, och kommer i forsta hand att gora kvalitativa bedémningar
av maluppfyllelsen pa deltagarniva.

1.4 DISPOSITION

Det inledande kapitlet redogor kort for projektet, utvarderingsuppdraget och de metoder Sweco
anvant for utvarderingen. Kapitel 2 handlar om hur projektets malstruktur relaterar till den
bakomliggande problembilden. Det tredje kapitlet redogor for projektets framdrift och centrala
framgangsfaktorer och utmaningar. Kapitel 4 innehaller Swecos bedémning av projektets
maluppfyllelse péa resultatniva. Det femte och avslutande kapitlet &r en sammanhallen analys
av projektet, en bedémning av projektets bidrag till de langsiktiga effektmalen samt framat-
blickande och avslutande reflektioner.
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2. FORANDRINGSTEQRI

2.1 OVERGRIPANDE MAL

Projektet forvantas bidra till det 6vergripande mélet och syftet fér programomréade 2: 6kade
overgangar till arbete.

"Insatserna inom programomradet ska framja 6vergangar till arbete, genom att
hjalpa personer som star langt fran arbetsmarknaden att utvecklas sa att de lattare
kan fa anstéllning”

Projektet forvéantas vidare bidra till det specifika malet 2:3:

" Kvinnor och mén som star sarskilt langt fran arbetsmarknaden ska komma i
arbete, utbildning eller narmare arbetsmarknaden”

Slutligen ska projektet ocksa bidra till det utlysningsspecifika malet for utlysning 2017/00385
Nyanlandas och utrikesfdddas etablering pa arbetsmarknaden:

"Nyanlanda kvinnors och mans vag till arbete fore, under eller efter etable-
ringen samt utrikesfodda, langtidsarbetsldsa kvinnors och méns vag tillbaka till
arbete. Matchning mellan kompetens och efterfragan”

2.2 DEN BAKOMLIGGANDE PROBLEMBILDEN

De senaste aren har Sverige stéllts infér nya arbetsmarknadspolitiska utmaningar. Globali-
sering, urbanisering och digitalisering ar nagra av de megatrender som drivit utvecklingen. Re-
sultatet &r en pagaende strukturomvandling som berdr hela samhéllet. Den innebér att
svenska foretag behdver kunna konkurrera globalt och att tjanstesektorn vaxer i férhallande
till industri och klassiska arbetaryrken. Utvecklingen har ocksa inneburit demografiska forand-
ringar med en aldrande befolkning, 6kad migration och hdgre etableringsalder for unga vuxna.

Utvecklingen har fort med sig ménga paradoxer. Samtidigt som arbetskraften som helhet ar
mer kvalificerad &n nagonsin rader det en stor brist pa hdgutbildad arbetskraft. Samtidigt som
arbetsgivare har svéart att hitta anstallda ar det manga som har svart att hitta ett jobb. Match-
ningsproblematiken &r ett strukturellt arbetsmarknadsproblem som béde bromsar den svenska
ekonomin och skapar utanfdrskap. Den senaste tiden har darfor ett viktigt fokus for arbets-
marknadspolitiken varit att hitta satt for kommunala, statliga och privata aktorer att omhan-
derta det humankapital som inte nyttjas i befolkningen, och starka arbetsgivares kompetens-
forsdrjning.
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2.3 ATT MOTA BEHOV PA TRE FRONTER

For att en utbildning pa hogskoleniva for utrikesfédda akademiker ska fungera och leda till ar-
betsmarknadsetablering kravs att insatsen kan mota tre olika behovskategorier. Den forsta ror
deltagarnas, dvs. studenternas, behov. Gruppen utrikesfédda akademiker ar langt ifran homo-
gen, bade sett till alder, arbetslivserfarenhet, familjesituation och sprakkunskaper. Jdmfér man
med hur en grupp med studenter i den "reguljara” programmerar-, systemvetar- eller ingen-
jorsutbildningen ar sammansatt framtrader snabbt stora skillnader. Att anpassa utbildningen
sa att den méter majoriteten av de behov som finns i gruppen ar darfér en stérre utmaning i
MatchIT &n i manga andra utbildningar pa hogskoleniva.

Den andra behovsdimensionen ar arbetsgivarnas behov. Det spelar ingen roll hur val utbild-
ningen ar anpassad efter studenternas forutsattningar, om innehallet och nivan ar for lag for
att de ska ha rort sig narmare arbetsmarknaden. Att utbildningen méter arbetsgivarnas behov
ar helt avgorande bade for att deltagarna ska kunna ga vidare till arbete och for att projektets
mal om att bidra till arbetsgivares kompetensférsdrjning ska uppfyllas.

Den tredje och sista dimensionen ar behoven

hos de anordnande och finansierande organi-

sationerna. Har star ldrosdtenas behov i cent-

rum — utbildningen méaste ha de kvaliteter

som skiljer en akademisk utbildning fran en

utbildning pa Komvux, folkhdgskola eller i pri- s
vat regi som en arbetsmarknadsutbildning. och
Det krdvs ocksa att utbildningen kan anord- anordnare
nas med de resurser som kan férvédntas sta till

buds vid en hadgskola.

Organisationernas behov omfattar i ett bre-

dare perspektiv ocksa de finansierande orga-

nisationerna. Den insats som utvecklas beho-

ver, forutom att méta alla tre ovanstaende be- Deltagare Foretag
hov och forutsatt att den faktiskt fungerar,

ocksa vara mdjlig att organisera och finansi-

era pa langre sikt.

2.4 MALSTRUKTUR

Det dvergripande syftet for projektet ar att "utveckla en effektiv metod for att kompetensut-
veckla och matcha nyanlanda och utrikesfodda, langtidsarbetslésa kvinnor och méan mot ar-
betsgivare, i Skane och Blekinge, med rekryteringsbehov.”

Projektet har en rad resultatmal for deltagarna och de deltagande organisationerna. Dessa re-
dovisas i tabellen pa nésta sida.
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Tabell 1: resultatmdl fér MatchIT

RESULTATMAL

MAL SOM AVSER DELTAGARNA | PROJEKTET

e Malgruppen har genomgatt en praktik

e Malgruppen har genomgatt en skraddarsydd utbildning

e Ett antal kvinnor har omskolats for att kunna ga ut i jobb inom IKT-sektorn alternativt vidare-
utbilda sig inom omradet

e Malgruppens kompetens inom omradet har okat

e Malgruppen kan battre forsta och redogéra for sin kompetens i en svensk kontext

e Malgruppen har en 6kad forstaelse for den svenska arbetsmarknaden och dess villkor

e Malgruppen har ett natverk pé arbetsmarknaden

MAL SOM AVSER ORGANISATIONERNA | PROJEKTET

o Arbetsgivarna kan battre tydliggora sitt kompetensbehov

e Arbetsgivarna har dkad forstaelse for malgruppens kompetens och ett breddat natverk

e  Process for hur universitet och foretag samarbetar for att utforma utbildningar for malgrup-
pen

o Universitetet har lart sig att utforma koncept som kombinerar hard skills med soft skills

e Koordinerad rekrytering och antagning har implementerats

o Arbetsformedlingen har forbattrat sin klassificering, validering och matchning for personer
med eftergymnasial utbildning kopplat till soft skills

Projektet ska ocksé bidra till effekter pa kort och lang sikt. Nar det galler malgrupperna i pro-
jektet finns det tva effektmal pa kort sikt kopplade till deras utveckling:

» Arbetsgivare med rekryteringsbehov har anstallt projektdeltagarna
» Projektdeltagarna har snabbare kommit i arbete, utbildning eller narmat sig arbets-
marknaden

Slututvérdering — Sweco



Slutligen ska projektet bidra till en effektkedja pa lang sikt:

> Metoden som &r framtagen under projektet ar kand pa nationell niva
» (Goda exempel finns
> Strategi for att forankra metoden pa nationell nivé framtagen

Metodutveckling: effekter pa lang sikt

En val fungerande metod for kompetensforsarjning En metod som gor att nyanlanda och utrikesfodda
inom olika bristyrken som innebar 6kad matchning kvinnor i hogre grad kan ta del av etableringsinsatser
mellan kompetens och efterfrgan pé nationell niva och andra insatser for arbetslosa

Okad sysselsattning bland nyanlanda och Okad konkurrenskraft fér deltagande féretag genom
utrikesfodda, langtidsarbetsldsa kvinnor och mén breddad rekrytering och 6kad mangfald

Slututvardering — Sweco 9



3. PROJEKTETS FRAMDRIFT?

Figur 1. Processerna i MatchliT. Kdlla: MatchIT metodbeskrivning

Behovsanalys

Rekrytering av deltagare

Foretags-
Utbildning aktiviteter
Matchning

3.1 PROJEKTORGANISATION

Region Skane ar projektdgare och leder arbetet i styrgruppen. Vid Region Skéne har en projekt-
ledare sedan augusti 2018 anstallts for att koordinera projektet och dess aktiviteter. Lunds
universitet och Blekinge tekniska hogskola bistar med delprojektledare som ansvarar for an-
tagningsprocessen, validering och deltagarhantering samt koordinering och utveckling av ut-
bildningarna vid respektive laroséte. Projektet har dven projektmedarbetare fran Arbetsfor-
medlingen, LU, BTH, Ideon Science Park och Region Skane. Projektmedarbetarna ansvarar
bland annat for att férankra projektet i sina respektive organisationer, genomféra utbildningen

- Identifiering av arbetsmarknadens kompetensbehov

skraddarsydd utbildning

3 ) 4 )
- Preparandutbildning/ :

- Samordning av praktikplatser

Identifiering av malgrupp och malgruppens utbildningsbehov

Identifiering av hogskolans mojlighet att utforma en

Identifiering av potentiella kandidater
Informationsmaterial till potentiella kandidater
Informationsmoten for potentiella kandidater
Prova pa aktiviteter for potentiella kandidater
Mottagande av ansokningar

Validering av reell kompetens genom test och intervjuer

Antagning

B Info om MatchIT fér arbetsgivare
Spetsutbildning
Foretagsaktiviteter

.
Yrkessvenska CV/intervju-traning

Kultur oc.h ) . - Matchning med arbetsgivare infér
kommunikations pa praktik

r |
svensk arbetsplats Aktiviteter for arbetsgivare

Praktikavtal md arbetsgivare

Uppfdljning och coachning av arbetsgivare och deltagare

Undersokning av majlighet till anstalining

samt koordinera rekryteringsprocessen, praktik och matchning med praktikplats.

! Kapitlet bygger till stor del pa MatchIT:s egna metodbeskrivning, som vi ocksé hanvisar till for en mer

detaljerad beskrivande redogorelse Gver processer och arbetssatt.
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Projektets styrgrupp bestar av representanter for Region Skane, Region Blekinge, LU, BTH,
Ideon Science Park och Arbetsformedlingen. Styrgruppen ansvarar for att leda projektet och
skapa forutsattningar for maluppfyllelse. Projektets arbetsgrupp bestar av representanter for
Region Skane, LU, BTH, Ideon Science Park och Arbetsférmedlingen. Arbetsgruppen ska pa
olika satt koordinera och implementera projektets metod.

Generellt har projektorganisationen varit stdrre och mer resursstark i Skéne &n i Blekinge. Ska-
nes projektorganisation har haft tillgang till foretagsparken Ideon Science Park som inte fun-
nits i Blekinge, dar Blue Science Park valde att inte delta aktivt i projektet. Lunds universitet
har till skillnad fran BTH en sarskild organisation fér uppdragsutbildningar — LUCE — vilket av-
sevart underlattat arbetet i Skane. Déartill har sjukskrivingar och byten av chefer medfort att
projektet i Blekinge forlorat viss kontinuitet och mandat. Region Blekine var inledningsvis aktiv
i styrgruppsarbetet men under det sista aret har byte av representant och sjukskrivningar
medfort att Region Blekinge inte aktivt deltog i arbetet.

3.2 BEHOVSINHAMTNING

| och med planeringen av MatchlT kartlades tillgdngen pa potentiella deltagare i termer av ny-
anléanda akademiker med teknisk bakgrund. Detta med utgangspunkt i vilka som da var in-
skrivna vid Arbetsférmedlingen. Darefter skedde en kartlaggning av arbetsgivarsidans kompe-
tensforsarjningsbehov; de potentiella deltagarnas kompetensutvecklingsbehov; samt LU:s och
BTH:s mojligheter att genomfdra en utbildning for att dverbrygga differensen daremellan.

Sweco erfar att kartldggningen av naringslivets behov skedde pa en for generell niva, med ut-
gangspunkt i underlag gallande det nationella laget. Signaler pa att den framtagna behovspro-
filen inte matchade vad framférallt Ideon Science Parks medlemsféretag efterfragade kom av
olika anledningar att férbises. Var beddmning ar att den behovsinhamtning som skedde inte
var tillrackligt rigords eller detaljerad med avseende péa de skanska foretagen vid Ideon Sci-
ence Park, samt att pragmatiska hansynstaganden i vissa avseenden kom att dverskugga fare-
tagens faktiska behov, framst med avseende pa programmeringssprak. Det var ocksa svart att
gbra arbetsgivarna delaktiga, och en referensgrupp bestaende av representanter fran nérings-
livet aktiverades for sent for att kunna géra avtryck i beslutsunderlaget.? En bidragande anled-
ning till att behovsinhamtningen inte kunde gdras i tillracklig omfattning var att handlagg-
ningen av projektet forsenats pa ESF, varfér forberedelsefasen bara var 3 manader lang.

Infor projektets andra omgang, MatchIT2, sa visade deltagarkartldggningen att antalet presum-
tiva deltagare med teknisk bakgrund som var inskrivna vid Arbetsfdrmedlingen var lagt. Darfor
beslutade man att genomfora modifierade utbildningsomgangar. | Skane utékades utbild-
ningen med en preparandkurs, for att kunna bredda deltagarrekryteringen. | Blekinge bredda-
des utbildningen och dess innehall for att méjliggdra fler yrkesutgangar, och andrade darmed

2 For narmare detaljer, se Swecos nuléagesanalys, Nuldgesrapport utvdrdering MatchiT, 2018.
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malet om att utbilda juniora utvecklare till férman for en inriktning dar deltagarna skulle férbe-
redas for arbetsmarknaden pa andra satt. Ytterligare behovsanalys genomférdes for att klar-
ldgga vilka kompetensbehov som foreldg med avseende pa mer junior kompetens.

3.3 DELTAGARREKRYTERING OCH ANTAGNING

Deltagarrekryteringen initierades i och med att Arbetsformedlingen identifierade potentiella
kandidater. | MatchIT1 innebar detta nyanléanda och utrikes fodda med eftergymnasial utbild-
ning inom teknik eller naturvetenskap eller med annan utbildning i kombination med teknisk
erfarenhet. | MatchIT2 innebar detta istéllet personer inom samma grupp men utan krav pa tek-
nisk erfarenhet. Projektet tog darefter fram kommunikationsmaterial som gick ut via Arbetsfor-
medlingen, sociala medier, och andra kanaler. Intresserade presumtiva deltagare granskades
av Arbetsfarmedlingen for att sakerstalla att de var berattigade att delta. De kandidater som
beddémdes lAmpliga kallades till tester inom matematik, programmering, och logiskt tankande.
| MatchIT2 Skane skedde ett kompletterande test i engelska. De individer som klarade testerna
togs darefter in for intervju vid larosatena. En samlad bedémning av de intervjuande perso-
nerna gjordes dar de lampligaste kandidaterna valdes ut. For att de utvalda deltagarna skulle
fa ersattning under MatchlT fattade Arbetsférmedlingen beslut om insats som innebar aktivi-
tetsstad.

| syfte att na en jamnare kénsbalans i rekryteringen genomfdrde MatchlIT aven en sarskild sats-
ning pa inspirationsworkshops for kvinnor.

3.4 UTBILDNING

| syfte att vara korta och intensiva var utbildningsdelen i MatchIT1 (i Skane och Blekinge) 22
veckor. Huvudfokus i den tekniska delen var Java, databasutveckling och agila metoder, och
utbildningarna tog sikte pa att nd en kompetensniva motsvarande juniora utvecklare. Utbild-
ningarna innehdll aven kurser i yrkessvenska, kultur och kommunikation pa svensk arbets-
plats och tillfallen da jamstélldhet och icke-diskriminering diskuterades.

| MatchIT2 Skane utdkades detta koncept med en 12 veckors preparandutbildning i Python, fér
att ge mojlighet att lara sig grunderna i programmering. | MatchIT2 Blekinge kdrde man istallet
8 veckor Office 365 och 16 veckor programmering i Python som MatchlIT2. | Blekinge var malet
att 6ppna for fler yrkesroller an just utvecklare. Skénes och Blekinges kursplaner skiljde sig
déarfor at.

| Skane lag LTH:s gangse kursplaner och utbildningsmaterial till grund for hela utbildningen.
For att sdkerstéalla deltagarnas kompetens holls tentamina och laborationsuppgifter, och moj-
ligheter gavs for omtentor. Utbildningsprocessen i Skane utvecklades ocksa genom att intro-
ducera projektarbeten som innebar att deltagarna i slutet av utbildningen férsdgs med uppgif-
ter som aterspeglade hur arbetet for en utvecklare kan se ut i det verkliga arbetslivet.
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Figur 2. Kursplanerna i Skdne fér MatchiT1 och 2. Killa: MatchIT Metodbeskrivning

MatchIT1 Skane Spetsutbildning 22 v
g Programmering och databaser §  Avancerad programmering $
Z Java, ER, UML, SQL, Algoritmer, Datastrukturer, & Java GUI ramverk, OO Design och modellering, E
§ § 00-koncept, test € Junit, Android, Effektiva algoritmer £
g [ k3
22
Agila metoder §  Databasteknologi g
Agila metoder, XP-programmering, 5 MySQL, ER, UML, Webutveckling, s
versionshantering, automatiserad §  ickerelationella databaser, XML, JSON K
testning, refraktorering =
Kultur och kommunikation pa
svensk arbetsplats
= Yrkessvenska
MatchIT2 Skane
Preparandutbildning 12 v Spetsutbildning 22 v
Grundliggande programmering i Python Vrkessvenska ~ Programmering och g fux oc.h Avancerad programmering c Projektarbete
= databaser g kommunika-  java GUI ramverk, OO Design och modellering, & .
Grundlidggande dataanalys © tionpd Jinit, Androld, Effektive algoritmer § i samarbete
& Java, ER, UML, SQL, Algoritmer, €  syensk Y . 8 Z
Introduktion till Java @ S § med foretag
Datastrukturer, " arbetsplats =

00-koncept, test

Agila metoder

Agila metoder, XP-programmering,
versionshantering, automatiserad
testning, refraktorering

Databasteknologi

Tentamen

databaser, XML, JSON

MySQL, ER, UML, Webutveckling, ickerelationella

Tentamen

| Blekinge utformades kursplanerna av BTH specifikt for MatchIT. Kunskaper testades har istal-
let i och med individuella inldamningsuppgifter. Under MatchlIT1 Blekinge introducerades delta-
garna ocksa i projektform till agil metodik (Scrum). Bedomning och aterkoppling skedde vid en

avslutningspresentation. MatchIT2 Blekinge skedde i tva delar varav den ena foljde en ordina-
rie, men justerad, BTH-kurs. Bedémningen skedde har i och med individuella inlamningsupp-

gifter.

Figur 3.Kursplanerna i Blekinge for MatchiT1 och 2. Kélla: MatchlT Metodbeskrivning

MatchiT1 Blekinge

Spetsutbildning 22 v

Programmering och databaser

Agilt projekt

Scrum-metoden,

§ Grundlaggande matematisk berakning, Flodeskontroll, Objektorientering, )
% Metoder, Testning, Arv, Polymorfism, Exceptions, SQL och koppla samman Java kftha."te”f‘gr estimat och
3 med databaser. planering
E
Regelbunden utvardering genom inlamningsuppgifter.
Yrkessvenska inklusive kultur och kommunikation pa svensk arbetsplats
MatchlIT2 Blekinge
Del1,8v Del 2,16 v
Office Python 8
'5 Word, Excel, PowerPoint, OneDrive, Introduktioner t. utv. miljs, programmeringssprakets &
3:; Samarbete i dokument delar, testning, och introduktion till objekt och go
B objektorienterad programmering. 5
=] o
£ ©
2
=

Yrkessvenska inklusive kultur och kommunikation pa svensk arbetsplats
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3.5 PRAKTIK

Syftet med praktikmomentet var att ge deltagarna majlighet att tillampa sina kunskaper; att
bredda sina professionella natverk; att ge en insyn i hur svenska arbetsplatser fungerar; samt i
basta fall att leda till anstallning eller en fdrsta referens.

Foretagskoordinatorer i Skane respektive Blekinge arbetade med att skapa ytor fér deltagare
och foretagsrepresentanter att motas och natverka. Diskussioner fordes med presumtiva ar-
betsgivare i syfte att kartlagga behov och intresse for att ta emot praktikanter. Gastforelas-
ningar, natverkstraffar och studiebesdk arrangerades och deltagarna uppmuntrades till att
deltai ytterligare aktiviteter sasom massor. Genom att kartlagga deltagarnas kompetens och
foretagens behov efterstravades en matchning for att hitta lampliga praktikplatser. Intervjuer
med intresserade arbetsgivare skedde i lite olika former i olika delar av projektet. | MatchIT1
Skane parades deltagare ihop med arbetsgivare av foretagskoordinatorn, men i omgang 2 fick
foretagen istallet valja deltagare utifran CV:n. | Blekinge kunde en individanpassad matchning
ske, pa grund av en mindre deltagargrupp. Efter matchningen fattade Arbetsférmedlingen be-
slut om 10 veckors praktik for respektive deltagare.

| MatchIT2 Skane, som projektledningen benamner omskolningsutbildning eller omskolnings-
omgang och som utgjorts av en spetsutbildning som inleds med en preparandutbildning, iden-
tifierades ett behov av extra insatser kopplade till praktiken. Dessa bestod av att deltagare fick
mojlighet att under en dag i veckan Gva ytterligare pa vissa tekniska moment hos en av Arbets-
formedlingens uthildningsleverantorer. Darutdver erbjods samma insats pa heltid under 10
veckor till de deltagare som inte klarade tentamina och som inte kunde matchas mot praktik.

Praktikmomentet inkluderade dven en uppféljning av respektive praktikplats, bland annat far
att undersdka majligheter till anstallning eller fortsatt praktik. Det uppféljande arbetet bestod
aven av enkater till deltagare och praktikhandledare. Arbetsformedlingen undersokte syssel-
sattningsgraden sex manader efter avslutad praktik, och larosatena genomférde vid samma tid
en enkatundersokning.

3.6 METODUTVECKLING

MatchlIT har varit ett projekt med ett metodutvecklande syfte. Da projektet har skett i flera delar
— MatchIT1 och 2, i Skane respektive Blekinge — har det funnits utrymme for att revidera upp-
ldgget mellan de olika omgangarna, enligt vad som beskrivits ovan. Det tydligaste exemplet ar
att MatchIT2 Blekinge styrdes om till for att bredda deltagarrekryteringen nar underlaget trot.
Utbildningen i andra omgéangen utgjordes av kunskaper i Office365 samt grundlaggande pro-
grammering. (Att andra omgéngen i Skane skulle vara ett omskolningsspar var planerat fran
borjan. MatchIT2 Blekinge, som var planerat att vara en spetsutbildning, som anpassades dare-
mot efter rddande omstandigheter.)

Swecos nulégesanalys (2018) diskuterar utforligt de fragetecken som dé forelag vad géller
metodutveckling. Sweco stéllde sig da fragan vad som menades med att projektet skulle ut-
veckla en skraddarsydd utbildning for malgruppen. | enlighet med vad som beskrivs i avsnitt

2.3 finns det flera satt att forsta "skraddarsydd”. Metodutvecklingsarbetet i projektet har darfor
handlat mycket om att utforska behov och férutsattningar for att pa basta satt minska gapet
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Nar det géller malgruppen har projektet arbetat for att deltagarna antingen ska fa ett arbete
eller sta battre rustade for arbetsmarknadsetablering pa langre sikt. Eftersom méalgrupperna
skilt sig at mellan de tvd omgangarna av MatchlT har projektet kunnat generera lardomar om
behoven hos bada grupperna. Metodutvecklingsarbetet har bland annat inneburit att projektet
laborerat med olika nivaer av stdd fran larare och projektpersonal pa LUCE och forsok med att
deltagare erbjudits kompensatoriska atgarder i de fall de inte kunde matchas mot praktik i
MatchIT 2 i Skane. Det skedde dven kompensatoriska insatser i MatchIT2 Blekinge. Erfarenhet-
erna kring vad som varit framgangsrikt for att moéta deltagarnas behov har legat till grund for
utvecklingssteg i projektet. Deltagarenkater har tillsammans med muntlig uppféljning med (&-
rare, deltagare och arbetsgivare gett ett gediget underlag.

En annan viktig del av metoden i MatchlIT ar samarbetet mellan larosaten, Arbetsformedlingen,
arbetsgivare och regioner. Universiteten och hdgskolorna har haft en nedtonad roll i arbetet
med nyanldnda akademikers etablering, i synnerhet nar det galler andra grupper an de som
behdéver komplettera utbildning inom legitimationsyrken. | MatchIT har man béde testat nya
former for antagning (tester istallet for betyg) och undersokt betydelsen av att utbildningen
sker i en akademisk miljo fér malgruppen och fér arbetsgivarnas syn pa deltagarnas kompe-
tens.

Metodutvecklingsarbetet har genomgaende varit valdokumenterat och systematiskt. Projektle-
daren har l[6pande samlat projektaktdrerna for att diskutera utvecklingsméjligheter och satt att
mota eller kringga de hinder som uppkommit [angs védgen. En central slutprodukt fran projektet
ar en metodbeskrivning som ingaende redogdr for metoden som utvecklats i projektets tva om-
gangar, centrala lardomar och rad riktade till andra aktorer som vill genomféra liknande insat-
ser.

3.7 ARBETE MED DE HORISONTELLA PRINCIPERNA

Projektets arbete med de horisontella principerna kan delas in i tva huvudsakliga spér. Det
forsta sparet har innefattat arbete for att bryta kdnssegregation och genusbundna yrkes- och
utbildningsval inom IKT-branschen. Kvinnor ar generellt en underrepresenterad grupp inom
IKT, och detta gallde aven de som s6kte och antogs som deltagare i projektet. For att locka fler
kvinnor att delta i MatchIT genomfdrdes darfor fyra inspirationsworkshops infor den andra om-
gangen av MatchlT. Workshoparna genomfdrdes av Pink Programming och riktades sarskilt till
nyanléanda kvinnor med akademisk bakgrund. Insatsen var lyckad och 80 procent av de kvinnor
som deltog i workshoparna sckte till andra omgangen av MatchlT.

Det andra sparet handlar om intersektionalitet och kunskapshdjning. Projektet har haft en sar-
skild "arbetsgrupp inom arbetsgruppen” som ansvarat for att ta fram och implementera en
handlingsplan fér de horisontella principerna (eller J+). En konsult fran Sweco har fungerat
som expertstdd i denna process. | praktiken har arbetet med J+ inneburit bade en kunskaps-
hojning bland de som arbetat i projektet och en hdgre grad av likabehandling, tillganglighet
och icke-diskriminering i relation till deltagarna. Projektmedarbetare har genomgatt utbild-
ning, bade via Lunds universitet och Sweco, och darigenom fatt ett mer intersektionellt syn-
satt. Detta har sedan tagit sig uttryck bland annat i en hogre grad av individanpassning (i mot-
sats till insatser som syftar till att stétta exempelvis kvinnliga deltagare i projektet),
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aterkommande gemensamma reflektioner kring hur larare kan dndra attityder och férestall-
ningar om kon och genus i deltagargruppen samt tillganglighetsanpassning av information och
kommunikation.

3.8 SPRIDNINGS- OCH IMPLEMENTERINGSARBETE

For att det ska vara ekonomiskt motiverat att bedriva metodutvecklingsarbete i projekt kravs
att de metoder som visar sig fungera (battre an alternativen) implementeras och/eller sprids.
Tidigare forskning och erfarenheter visar tydligt att det da behdvs ett aktivt och malmedvetet
spridnings- och implementeringsarbete.

MatchIT pabdrjade sitt arbete med att forbereda fér implementering och spridning i féredomligt
god tid, vilket var ungefar en tredjedel in i projektet. | samband med att frdgan véacktes genom-
forde Sweco en workshop med projektet om implementering. Eftersom projektresultaten annu
inte var observerbara behdvde forberedelserna for implementering ske pa tva fronter: att dels
l[6pande identifiera vad som var [Ampligt att implementera och sprida (d.v.s. vad som funge-
rade) och dels identifiera implementeringsytor, hinder och behov av paverkansarbete.

Det stod klart relativt tidigt att MatchlT inte skulle kunna implementeras rakt av genom att na-
gon av projektparterna finansierar implementeringen. Detta var i sig inte férvanande — det géar
inte att forvanta sig att ett enskilt ESF-projekt i denna storleksordning ska kunna éandra nation-
ella myndigheters regleringsbrev, arbetssatt eller regelverk. Istallet fick projektet undersoka
majligheterna att implementera enskilda delar, kunskap och strukturer.

Varje aktdr som deltagit i projektet tar med sig kunskaper och lardomar in i sitt fortsatta ar-
bete. Genom den framtagna metodbeskrivningen har projektet systematiskt sakerstallt att lar-
domar fran projektarbetet dokumenterats och tillgangliggjorts. | och med implementeringsar-
betet har projektet upptackt och kartlagt en rad hinder for att insatser som MatchlIT ska kunna
bedrivas som del av ordinarie strukturer. Istallet for en implementering av MatchIT som kon-
cept har projektet darfor fokuserat dels pa att dokumentera och sprida metoden, dels pa att
bedriva ett strategiskt paverkansarbete for att undanréja hinder for framtida insatser.

Kartlaggningen av hinder och méjligheter for implementering har drivits vidare med stod av
den upphandlade konsulten Gullers grupp. | skrivande stund har detta arbete fokuserats kring
att utforska vagar framat for en regional implementering inom ramen for Arbetsférmedlingens
snabbspar.

Spridningsinsatserna har bestatt i en rad olika aktiviteter, och alla projektaktdrer har bidragit
med egna insatser. Projektet har uppmarksammats av bade lokala och regionala nyhetsmedier,
presenterats vid en rad konferenser och natverkstraffar, spridits i sociala medier som Linkedin
och Facebook samt synts pa projektaktérernas hemsidor. Utdver detta har erfarenheter fran
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projektet lyfts in i andra sammanhang, daribland Region Skanes rapport om kvalifikations-
matchning.®

3.9

FRAMGANGSFAKTORER OCH UTMANINGAR

Under de tre ar som MatchlIT pagatt har projektorganisationen behovt hantera bade utmaningar
och nya méjligheter som dppnats. Nedan listar vi de utmaningar och framgangsfaktorer som vi
uppfattat som mest framtradande i projektgenomférandet.

UTMANINGAR

>

Projektet har verkat i en kontext dar stora strukturomvandlingar pagatt. Reformeringen
av Arbetsférmedlingen ar ett sddant exempel. Sweco uppfattar dock att projektet tack
vare goda relationer och stort engagemang har kunnat behalla Arbetsférmedlingen
som projektpart och att samarbetet har fungerat bra.

Den inledande behovsanalysen var inte tillrackligt val genomfard. Detta medférde att
utbildningarnas innehall inte motsvarade arbetsgivarnas kompetensbehov lika bra
som man hoppats.

Pa grund av hdgkonjunkturen vid projektstart hade manga i malgruppen med teknisk
bakgrund redan hittat en anstallning. Det ledde dels till att det inte var mojligt att ge-
nomfdra en andra omgangen av MatchIT pa samma satt som MatchlIT1, och dels till att
de som deltog i projektet tillhdrde en bredare malgrupp som stod langre fran arbets-
marknaden inom IKT och behdvde mer stdd for att nd en niva motsvarande en junior
utvecklare.

Forutsattningarna att genomfdra projektet var svagare i Region Blekinge an vad man
raknat med nar projektet planerades. Projektet har kunnat genomféras men Regionen
har inte kunnat bidra i samma utstrackning som Skéne till metodutvecklingsarbetet.
Det fanns flera hinder for att implementera projektet, daribland att det inte finns nagon
part som oavkortat tar 6ver och implementerar metodkonceptet i sin helhet.

FRAMGANGSFAKTORER

>

Projektet har haft ett kreativt och lGsningsinriktat forhallningsséatt och har darfor kun-
nat hantera utmaningar pa ett bra satt. Projektledaren har varit en mycket positiv kraft
for att mota de utmaningar som uppkommit.

Att deltagarunderskottet mottes med preparandutbildningen i MatchIT2 Skane var ett
mycket gott exempel pa det l6sningsorienterade forhallningssattet. Detta gav ocksa
upphov till en bredare kunskapsutveckling an vad som annars hade genererats i pro-
jektet. Aven Blekinge kunde &ndra i utbildningsinnehallet for att passa deltgarna.

3 Rapporten finns tillganglig har: https://utveckling.skane.se/publikationer/rapporter-analyser-och-pro-
gnoser/hogutbildade-flykting--och-anhoriginvandrares-kvalifikationsmatchning-pa-arbetsmarknaden/
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» Antagningsprocesserna sticker ut som en sarskilt innovativ del av projektet. Har har
manga viktiga lardomar gjorts.

> Projektet har tagit bade implementering och de horisontella principerna péa stort allvar,
vilket tydligt har framjat dessa processer. Ett intersektionellt perspektiv har omsatts i
handling bade vad géller bemotandet av deltagarna och i rekryteringsprocesserna.

> | Skane har samarbetet mellan féretagskoordinatorn, Arbetsférmedlingen och LUCE
fungerat mycket bra och skapat tydliga mervarden for projektet, sarskilt i MatchIT 2. Att
engagera Ideon Science Park som en aktiv projektpart har varit en stor framgangsfak-
tor eftersom det har starkt projektets fortroendekapital och natverk gentemot foreta-
gen.

For ytterligare férdjupning i projektets metod, framgangsfaktorer och utmaningar hanvisar
Sweco till projektets metodbeskrivning som finns tillgénglig pa Region Skanes hemsida:

https://utveckling.skane.se/tema/matchit/
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4. RESULTAT OCH MALUPPFYLLELSE

4.1 PAINDIVIDNIVA

| detta avsnitt presenteras projektets resultat pa individniva. | projektets ansdkan till ESF-réadet
var volymmalet for antal deltagare 100 personer. Sedan dess har manga férandringar skett,
daribland coronapandemin. Projektet stalldes ocksa tidigt infor det faktum att méalgruppen inte
var sa stor som man hade trott, och att det darfor var svart att hitta kvalificerade kandidater.
Trots detta har projektet rekryterat totalt 97 personer till utbildningen, vilket far betraktas som
att det ursprungliga volymmalet for antal deltagare &r uppnatt. | ursprungsansékan uppskat-
tade projektet att 35 procent av deltagarna skulle vara kvinnor. Utfallet blev 33 procent, vilket
ocksa ar i linje med mélsattningen.

Nedan redovisas resultaten pa individniva med antal deltagare. | parentes anges hur manga av
deltagarna som var kvinnor.

Tabell 2. Utfall pé deltagarnivd

Omgéng Antagna Slutférde ut- | Godkénda for | Praktik och eller | relevant | fortsatt
bildningen matchning* kompletterande arbete (6 utbildning
insats genom Ar- | mén efter (6 man ef-
betsformedlingen | avslutadin- | teravslu-
sats) tad in-
sats) *
MatchlT 1 28 (9) 24(9) 21(9) 19(8) 14(8) 4(1)
Skéne
MatchiT 1 15(2) 12(2) 10(2) 10(2) 1(0) 6(0)
Blekinge
MatchlT 2 32 (12) 24(10) 18(8) 22(9) =
Skéne
MatchlT 2 22 (9) 16(8) 11(4) 11(4) .
Blekinge

* Maluppfyllelsen efter 6 ménader i MatchlT 2 kommer att foljas upp i januari 2021.

*Med godkand for matchning avses att deltagaren klarat de delar av utbildningen som beddmts avgérande for att vara redo for

praktik. | Skane var det en tentamen i programmering och databaser och i Blekinge var det inlamningsuppgifter.
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De kvalitativa mal som projektet har formulerat pa individniva ar:

e Malgruppen har genomgatt en skraddarsydd utbildning

e Malgruppen har genomgatt en praktik

e Ett antal kvinnor har omskolats for att kunna gé ut i jobb inom IKT-sektorn alternativt
vidareutbilda sig inom omradet

e Malgruppens kompetens inom omradet har dkat

e Malgruppen kan béttre forsta och redogdra for sin kompetens i en svensk kontext

e Malgruppen har en tkad forstaelse for den svenska arbetsmarknaden och dess villkor

e Malgruppen har ett natverk pa arbetsmarknaden

Swecos Overgripande bedémning ar att malen pa individniva ar uppnadda. Av de 97 deltagare
som antogs till ndgon av MatchlT:s utbildningar var det 62 som slutférde utbildningen med
godkanda resultat, godkandes for matchning och genomférde en praktikperiod eller komplet-
terande insats via Arbetsférmedlingen.

Att skraddarsy utbildningen har varit en l6pande del av projektets metodutvecklingsarbete.
Inom deltagargruppen har det funnits stora skillnader avseende férkunskaper, behov, motivat-
ion och erfarenhet av den svenska arbetsmarknaden. Det har darfdr inte varit meningsfullt att
hitta en niva som passar alla, utan projektet har arbetat for att utbildningen ska fungera for
den stora bredd av individer som ingatt i malgruppen. En sammanstallning av enkatsvaren* vi-
sar att 43 procent av deltagarna tyckte att kurstakten var lagom. 45 procent tyckte att den var
for hog och 12 procent tyckte att den var fér [ag. Nar det kommer till utbildningens niva uppgav
65 procent att nivan var lagom hdg, 27 procent att den var fér hog och 8 procent att den var for
lag. Swecos bedomning ar att projektet, sett till att utbildningen behdver kunna méta bade del-
tagarnas och arbetsgivarnas behov, har hittat en niva som

ar andamalsenlig.

Praktikperioden i andra omgangen av MatchlT férsvarades
avsevart av coronapandemin. En stor del av arbetsgivarna
som skulle ta emot praktikanter tvingades arbeta hemifran,
permittera eller skala ner sin verksamhet. De praktikperi-
oder som genomfdrdes verkar dock ha fungerat bra i bada
omgangarna, med nagra undantag. Sweco uppfattar att
forvantningarna pa praktikanterna i vissa fall var for hogt
stallda, vilket forsamrade upplevelsen av praktikperioden
bade for deltagare och arbetsgivare. P& nésta sidaillustre-
ras hur deltagarna i MatchIT 1 och 2 i Skane besvarade en-
katfragorna om praktikperioden:

“ De senast tillgangliga uppféljningarna fran MatchIT 1 och 2 i Skane och Blekinge.
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Tabell 3. Resultat frén deltagarenkdter med frdgor om praktikperioden, MatchiT 1 och MatchIT 2 i Skdne

Mycket bra eller bra Genomsnittlig Inte sé bra eller dalig Vet gj
Utveckling av de 48 % 19 % 11% 22 %
egna kunskaperna
Generell upplevelse | 52 % 15% 14 % 19 %
av praktiken
Stodet fran handle- | 48 % 11 % 14 % 26 %
dare

Nar det kommer till deltagarnas
forstaelse av den svenska arbets-
marknaden och den egna for-
magan att kommunicera sina
kompetenser gentemot arbetsgi-
vare har projektet genomfort en
rad aktiviteter som syftar till att
starka dessa formagor. | Skane er-
bjods exempelvis stdd for att
skriva CV, vilket halften av delta-
garna uppgav som mycket bra
eller brai enkatsvaren. 25 pro-
cent uppgav att aktiviteten varit
genomsnittlig och 14 procent tyckte att den inte varit sa bra eller dalig. | Blekinge erbjods in-
tervjutréaning i den andra omgangen, och deltagarna fick i enkaten ranka hur bra momentet va-
rit pa en skala fran 1 till 5 (dar 5 var mycket bra). Tva personer uppgav 2, tva personer uppgav
3 och en person uppgav 5. Projektet har ocksa anordnat kurser och workshops om "Kultur och
kommunikation pa arbetsplatsen” samt anti-diskriminering. Dessa kurser har varit uppskat-
tade av deltagarna. Utdver dessa exempel har praktikperioden och vagledningen i projektet
sannolikt varit det mycket betydelsefulla for deltagarnas férstaelse av den svenska arbets-
marknaden.

= Mycket bra eller bra
Genomsnittlig

22% Inte s bra eller dalig

Figur 4. Hur upplevde du relevansen i "Kultur och kommunikation pd arbets-
platsen™? (MatchIT 1 och 2, Skéne)

Det rader inga tvivel om att malgruppens kompetens
inom omréadet har 6kat. Detta understryks inte minst
av att den stora merparten av de som deltagit i pro-
jektet klarade de tentamen eller inlamningsuppgifter
som kravdes for att bli godkand for praktik. Det-
samma galler fér malet om att ett antal kvinnor ska

“Learned how to approach compa-
nies, do mock interviews, how to do
CV. Prepare CV. Technical
knowledge is important, but social
and ethical aspect are crucial”

Deltagare, MatchlIT
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omskolas.® Det sista méalet pa individniva handlar om deltagarnas natverk pa arbetsmark-
naden. | MatchlIT2 har coronapandemin utgjort ett stort hinder for de som antingen inte fick
mojlighet att genomfdra sin praktikperiod, eller som fick géra den pé distans. Samtidigt har
projektet genomfort natverkstraffar och andra tillfallen att traffa arbetsgivare. Swecos bedom-
ning ar darfor att projektet bidragit till malet, om an inte i den utstrackning som det var tankt.

Sammanfattningsvis dr den dvergripande bilden som ges bade i enkater och i intervjuer att del-
tagarna har utvecklats pa ett tydligt satt i projektet. Medan vissa deltagare hade teknisk bak-
grund och tidigare erfarenhet av den svenska arbetsmarknaden hade andra bakgrund inom
helt andra discipliner och en mycket svag férankring pa arbetsmarknaden. Trots de vitt skilda
utgangspunkterna har en stor del av deltagarna lyckats avsluta utbildningen med goda resul-
tat, genomfdra en praktikperiod och i vissa fall aven gatt vidare till en kvalificerad anstéllning.

“It was a good experience. | had a background in programming so it really enhanced the
skills that | knew before and helped me learn a lot of new things as well”

Deltagare, MatchIT

4.2 PR ORGANISATIONSNIVA

Pa organisationsnivéa har projektet formulerat foljande mal:

e Arbetsgivarna kan battre tydliggora sitt kompetensbehov

e Arbetsgivarna har tkad forstaelse for malgruppens kompetens och ett breddat natverk

e  Process for hur universitet och foretag samarbetar for att utforma utbildningar for malgruppen

e Universitetet har lart sig att utforma koncept som kombinerar hard skills med soft skills

e Koordinerad rekrytering och antagning har implementerats

e Arbetsformedlingen har forbattrat sin klassificering, validering och matchning for personer med
eftergymnasial utbildning kopplat till soft skills

Arbetsgivare inom IKT har varit en viktig malgrupp for projektet. Deras formaga att identifiera
och kommunicera sina kompetensbehov har varit centralt bade for att projektet ska fungera
optimalt och for att liknande insatser ska kunna genomféras i framtiden. Som vi redan tidigare
beskrivit har ett hinder for projektet varit att analysen av arbetsgivarnas behov inte blev till-
rackligt precis. Detta berodde dels pa att arbetsgivarna inte engagerats i tillrdcklig omfattning i
projektets tidiga skede, och dels pé att analysen inte gjordes pa tillrackligt detaljerad niva. En

5| och med omskolningsutbildningen utvidgades méalgruppen sé att &ven mén kunde ta del av omskol-
ning. Det forandrar dock inte méaluppfyllelsen i detta fall.
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generell upplevelse i projektet har varit att arbetsgivare inte engagerat sig i den utstrackning
som man forvantat sig. En viktig (ardom i projektet har darfor varit att arbetsgivares behov
maste kartlaggas pa féretagsniva, i motsats till branschniva regionalt eller nationellt.

Ideon Science Park har, i samarbete med Arbetsférmedlingen, arbetat for att rekrytera arbetsgi-
vare och matcha dem med projektets deltagare for praktik. Detta arbete har inneburit ytterli-
gare kartldggning av arbetsgivarnas behov. En central lardom fran det arbetet ar att det kravs
stor branschkunskap for att den som kartlagger arbetsgivarnas behov ska kunna stélla ratt fra-

gor och dérigenom fa en korrekt uppfattning om behoven.

Sweco drar slutsatsen att enskilda arbetsgivares formaga att
beskriva sina kompetensbehov har starkts genom projektet,
men i begransad utstrackning. | en enkat med foretagen som
deltagit i MatchIT 2 i Skéne svarade 3 féretag ja, 2 nej och 1
vet ej pa fragan om de stéarkt sina insikter om vilka kompe-
tenser de behdver. Den generella bilden ar att arbetsgivare
fatt lardomar i kontakten med deltagarna, men inte pa en
overgripande strategisk niva. Det som daremot skett ar att
projektet har identifierat tillvagagangssatt och nyckelkom-
petenser for att kartlagga arbetsgivares behov.

De arbetsgivare som tagit emot praktikanter inom ramen for
MatchlIT har stérkt sina kunskaper om malgruppen och deras
kompetens. Dialogen med Ideon Science Park, Arbetsfor-
medlingen och LU har sannolikt varit starkt bidragande till
den kunskapshdjningen, utdver sjalva motet med personer
ur malgruppen. En tydlig indikation pa att forstaelsen av
malgruppens kompetens har forandrats ar att arbetsgivarna
uttrycker att de aven i framtiden efterfragar likande match-
ningsinsatser, bade gentemot Ideon Science Park och fore-

“I can say that we have refined
what is a suitable baseline of key
competence we must look for in
a candidate”

Foretag, Skane

"Det mdste fortfarande vara uni-
versitetet for att det dr det som
fortegen fragar efter. Annars ser
féretagen inte det som kvalitets-
utbildning. Féretagen pd omrd-
det har héga krav”

Representant for Ideon Science
Park

tagskoordinatorn i Blekinge. Aven Ideon Science Park som helhet har dkat sin férstaelse for vad
malgruppen behdver for att fungera pa en arbetsplats, och avser arbeta vidare utifran dessa

kunskaper.

Sweco uppfattar att utvecklingen av natverk har varit storst i Skane. Detta framférallt eftersom
projektet verkat genom Ideon Science Park, som samlar de arbetsgivare som deltagit i pro-

jektet. | enkaten med foretag som deltagit i omgéng 2 av MatchlT i Sk&ne uppgav 5 av 6 att de-
ras natverk dkat genom MatchlT. Aven Ideon Science Park uppger att de utdkat sitt natverk till

de organisationer som ingatt i projektet.

"This program is a really great opportunity for both candidates and companies, |
would like to see more transparency on how the candidates are assigned to compa-

nies for the interviews round”

Foretagsrepresentant, Skane
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LU och BTH har utformat utbildningar utifran dels

malgruppens behov, dels den analys av arbetsgivar- "Det jag och mina kollegor tar med oss
nas behov som gjordes initialt i projektet. Larosatenas  och som vi sprider internt dr att vi ju
forutsattningar och behov, bland annat med avse- har lyckats med mdnga individer: de
ende pa resurser, tid och kursplaner, har ocksa haft har fatt faste pd arbetsmarknaden. Att
stor betydelse i utformningen. Eftersom den inle- vi kan géra ndgot fér gruppen”

dande analysen av arbetsgivarnas behov brast i flera
avseenden, samt att arbetsgivarna inte engagerades
tillrackligt i utformningen av utbildningarna bedémer
Sweco att méalet om en gemensam process fér univer-
sitet och féretag inte ar fullt uppnatt. | andra omgangen av MatchlT kartlades arbetsgivarnas
behov mer ingdende, men da var det istallet svart for larosatena att utforma utbildningar efter
arbetsgivarnas énskemal pa tillrackligt kort tid. Daremot har projektet gjort viktiga lardomar i
arbetet mot malet, s dven om en sadan process inte implementerats fullt ut inom ramen for
projektet har andra varden skapats. Dartill har arbetsgivarna genom Ideon Science Park bidra-
git till deltagarnas utbildning genom att anordna natverkstraffar, stod for att skriva CV samt
genom att tillhandahélla praktikplatser.

Representant for BTH

Det andra malet for larosatenas utveckling genom projektet handlar om att utveckla ett kon-
cept som kombinerar "hard skills” och "soft skills”. Sweco bedémer att mycket varde har skap-
ats genom arbetet mot detta mal. Genom en god dialog med Arbetsférmedlingen, Ideon Science
Park och praktikplatserna har larosatena kontinuerligt kunnat samla in information om vad
som kravs av deltagarna for att de ska fungera pa arbetsplatserna, och vice versa. En viktig lar-
dom i detta arbete har exempelvis varit att merparten av deltagarna har behdvt mer utveckling
inom "soft skills” an vad projektet férutspatt. Det har bland annat innefattat stod fér att kunna
arbeta bade sjalvstandigt och i grupp, kunskap om arbetsplatskultur och hur man soker jobb.
Mycket av det [6pande arbetet vid larosatena under projektet har darfor bestatt i att forsoka
hitta en balans mellan de mer harda programmeringskunskaperna och de mjukare egenskaper
som ocksé ar viktiga for att kunna fa och behélla ett arbete i Sverige. Sweco beddmer att bada
larosatena star battre rustade for att utforma en liknande utbildning i framtiden, och att malet
darmed ar uppnatt.

"Vi pratar om triangeln hela tiden, att anpassa efter alla behov. Det jobbar vi
med i alla vdra utbildningar, och det dr det viktigaste. Det svdra i MatchlT dr
att det ar en arbetsmarknadsinsats, men samtidigt hogre utbildning. Delta-
garna mdste vara pd plats enligt Arbetsformedlingen, men samtidigt dr det
mycket sjalvstudier och frivillig form”

Representant for LUCE

Arbetsformedlingens roll har enligt Swecos beddmning utvecklats pa ett annat satt an vad
som initialt avsags i projektet. Myndigheten har férvisso utvecklat sitt arbete med att klassifi-
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cera, validera och matcha personer med eftergymnasial utbildning, men med stérsta sannolik-
het har den storsta delen av den utvecklingen skett inom ramen fér myndighetens ordinarie
uppdrag. Reformeringen av myndigheten har ocksa gjort det omoijligt for Arbetsférmedlingen
pa regional och lokal niva att ge nagra l6ften om hur de kan arbeta med malgruppen i framti-
den, samt att prioritera utvecklingsarbete. Swecos bedomning ar darfor att metodutveckling
bara har skett i mycket begransad omfattning pa Arbetsférmedlingen. Det som varit nytt i sam-
manhanget har varit samarbetet med LU och BTH, meni dvrigt har arbetet skett enligt gangse
metoder och den kompetens som funnits pa Arbetsférmedlingen har varit fullt tillracklig for att
utfora uppgifterna. Men med detta sagt har aven Arbetsférmedlingen kunnat gora vardefulla
lardomar genom projektet. Bland annat har projektet lett till nya insikter om arbetsgivarnas
formaga att omhénderta utrikesfodda akademikers kompetens, och om vikten av branschspe-
cifik kunskap for att kunna matcha nyanldnda akademiker péa ett bra sétt.

Vidare har Arbetsférmedlingen ocksa
spelat en viktig roll for det sista mélet pa
organisationsniva: koordinerad rekryte-
ring och antagning har implementerats.
Har har samarbetet mellan larosatena
och Arbetsfarmedlingen av allt att doma
fungerat bra. Processen har i vissa fall
forsvarats av de organisationsforand-
ringar som genomfdrts pa Arbetsfor-
medlingen, men tack vare ett gott enga-
gemang fran bada parter har samarbetet
anda fungerat sa bra som det kunnat Representant for Arbetsférmedlingen
under omstandigheterna. Dartill kan
flera av projektets viktigaste lardomar
knytas till just denna process: kun-
skaper om vad som kravs av deltagarna for att de ska klara utbildningen.

"Alla har vi vdra regler. Ddr har det varit en utmaning. [...]
Vi har ju fixat och trixat pd alla héll. Men om deltagarna
inte varit i projekten sd hade de inte kunnat ldsa pd ett
universitet med bibehdllen erséttning frdn oss. Ja, hade
det inte varit ett projekt hade vi inte kunnat géra det sd
enkelt [...] Men jag tror att det har varit bra fér deltagare
och arbetsgivare. Och det finns andra synergieffekter. Att
arbetsgivarna éppnar 6gonen fér den andra arbetskraf-
ten, ser de nyanldnda som rekryteringsbas”

Utover resultaten i respektive organisation uppfattar Sweco aven att ett ytterligare resultat av
MatchlT ar att de deltagande organisationerna har kommit narmare varandra i flera avseenden.
Bland annat uppger flera organisationsrepresentanter i intervjuer att de fatt en battre forsta-
else for de andra deltagande organisationerna och deras férutsattningar. Detta skulle sannolikt
underlatta framtida samarbeten.

4.3 SAMMANFATTNING: RESULTATMAL

Sweco bedomer att malen for MatchlT i stort ar uppfyllda. Eftersom manga féréandringar skett
under projekttiden, bade med avseende pa malgruppens sammansattning, Arbetsformedling-
ens reformation och Coronapandemin, har méalens relevans forandrats. Exempelvis gar det inte
att forvanta sig att nya valideringsmetoder ska implementeras i en myndighet som for narva-
rande reviderar sitt uppdrag. Det gar inte heller att forvanta sig att arbetsgivare som tvingats
permittera ordinarie personal ska ta emot praktikanter. En ytterligare faktor som inte ska glom-
mas bort i sammanhanget ar att MatchlT ar ett metodutvecklingsprojekt. Progressionen mot
malen &r darfor minst lika viktiga som de faktiska utfallen. Darfor har vi valt att sammanfatta
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maluppfyllelsen i tabellen nedan, men med kommentarer till vara bedomningar.

Tabell 5: méluppfyllelse pd individ- och organisationsnivd

Mal

Uppfyllelse

Kommentar

Malgruppen har genomgatt en skraddar-
sydd uthildning

Projektet har gjort tydliga framsteg i me-
todutvecklingsarbetet for att skraddarsy
utbildningen.

Malgruppen har genomgatt en praktik

Nastan alla deltagare som bedémts redo
for praktik har ocksa genomfdrt en prak-
tikperiod, med undantag for de som hind-
rats fran detta pa grund av Corona.

Ett antal kvinnor har omskolats for att
kunna ga ut i jobb inom IKT-sektorn al-
ternativt vidareutbilda sig inom omradet

Av de som deltog i MatchIT 2 var omkring
30 procent kvinnor.

Malgruppens kompetens inom omradet
har okat

Malgruppen har utvecklat sin kompetens,
om an med olika stora stegforflyttningar

Malgruppen kan battre forsta och redo-
gora for sin kompetens i en svensk kon-
text

Mélgruppen har fatt mojlighet att 6va pa
att skriva CV, natverkande och arbets-
givarkontakter.

Malgruppen har en 6kad forstaelse for
den svenska arbetsmarknaden och dess
villkor

Mélgruppen har fatt mojlighet till praktik,
natverkande och arbetsgivarkontakter.

Malgruppen har ett natverk pa arbets-
marknaden

Sweco bedomer att malet delvis ar upp-
fyllt. Framforallt den del av méalgruppen
som gjort praktik har fatt sddana natverk.

Arbetsgivarna kan battre tydliggora sitt
kompetensbehov

Projektet har gjort manga viktiga lardomar
harvidlag, men det finns fortfarande behov
av system och metoder som béttre fangar
in arbetsgivarnas behov.

Arbetsgivarna har dkad forstaelse for
malgruppens kompetens och ett breddat
natverk

De arbetsgivare som tog emot praktikan-

ter har okat sin forstaelse markant. De har
ocksa fatt ett ckat natverk, framst genom
Ideon.

Process for hur universitet och arbetsgi-
vare samarbetar for att utforma utbild-
ningar for malgruppen

Arbetsgivarna involverades inte tillrackligt
tidigt i projektet for att vara med och ut-
forma utbildningen péa det satt som var
tankt. Daremot utvecklade projektet ett
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koncept for att kombinera utbildnings-
och arbetsgivaraktiviteter.

Béde LU och BTH uppger att de gjort
manga viktiga lardomar kring detta.

Universitetet har lart sig att utforma
koncept som kombinerar hard skills med
soft skills

Malet ar uppfyllt i den mening att det im-
plementerades en sédan process inom ra-
men for projektet.

Koordinerad rekrytering och antagning
har implementerats

Arbetsformedlingen har forbattrat sin Arbetsformedlingen har utvecklats pa
klassificering, validering och matchning andra satt i projektet, men Sweco uppfat-
for personer med eftergymnasial utbild- tar inte att metodutveckling har skett i re-
ning kopplat till soft skills lation till detta mél.

Slututvardering — Sweco 27



5. SLUTSATSER OCH ANALYS

5.1 OVERGRIPANDE BEDOMNING

Swecos dvergripande bedomning av projektet MatchlIT ar 6vervagande positiv. MatchlIT har i
manga delar genomforts pa ett fortjanstfullt satt, med ett drivet projektledarskap, en kompe-
tent arbetsgrupp och en engagerad styrgrupp. Var bild som foljeforskare &r att man genomga-
ende hanterat problem som uppstatt pa ett flexibelt och konstruktivt vis — ett exempel &r hur
man utformade utbildningsomgéang tva i Blekinge till en mer grundlaggande utbildning i Of-
fice365 och programmering, for att kunna hantera ett vikande deltagarunderlag och rekrytera
bredare. Projektledningen har under hela processen dessutom adresserat de tuffa och langsik-
tiga fragorna, och under Swecos inrddan haft en god och férutseende diskussion kopplat till
implementeringsutmaningen. Man har darmed gétt strukturfondernas syfte tillmétes och aktivt
arbetat for en strukturpaverkan.

Som redogors for i foregaende kapitel har projektet daremot inte natt malen i alla delar. Swe-
cos overgripande bedémning ar &nda att MatchlIT pa deltagarsidan kan pavisa ett huvudsakli-
gen gott utfall jamfdrt med andra insatser av samma typ. Vi bedémer att coronapandemin har
haft en negativ paverkan pa projektets slutliga utfall, d& deltagargruppen i utbildningsomgang
tva fatt se forséamrade mdjligheter till praktik och foretagsnéra aktiviteter. Sweco bedémer att
pandemin darmed patagligt paverkat MatchIT:s méjligheter att na méaluppfyllelse i flera avse-
enden.

MatchIT:s goda utfall kan enligt var bedémning hérledas till den héga kvaliteten i insatserna
som deltagarna fatt ta del av. Dessa har omfattat flera olika viktiga delar av arbetsmarknadsin-
tegration, kompetenspabyggnad och matchning; stravat efter ett tatt utbyte med de potentiella
arbetsgivarna; och framférallt byggts upp utifran en unik och i sammanhanget avgérande sam-
verkan med larosatena. Sweco erfar aven att projektledningen vinnlagt sig om att utreda insat-
sernas samhallsnytta, samt att man i viss utstrackning kan belagga® att det visserligen kost-
samma upplagget kan leda till betydande besparingar for samhallet; viktig kompetenspéfyll-
nad for enskilda foretag; samt avsevard nytta for den deltagande individen.

De problem som projektet matt har primart handlat om ett sviktande deltagarunderlag, en otill-
racklig initial behovsanalys och utmaningar kopplade till implementeringen. Utmaningarna
kvarstar fortsatt, men MatchIT har dokumenterat ett stort antal lardomar kopplade till samtliga,
och féredomligt sammanstallt dessa i en ingdende metodbeskrivning. De strukturella problem
som har identifierats under processens gang avser man adressera i styrgruppens pagaende
arbete med Gullers grupp, i och med paverkansarbete pa nationell politisk niva, samt i och med
den spridningskonferens som planeras som en avslutning pa projektet. Exempel pa sadana
strukturella hinder rér former fér samarbete kring malgruppen mellan Arbetsfrmedlingen och
larosaten; Region Skanes roll, idag begransad till att bedriva utvecklingsprojekt, i det regionala

¢ MatchlT har gjort vederhéftiga berdkningar av kostnad och nytta, men inte genomfort ndgon rigorés
effektstudie eller cost-benefit-analys.
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arbetet med fragorna; samt méjligheten att finansiera kostsamma men verkningsfulla och
kostnadseffektiva insatser av den typ som MatchlIT arbetat fram.

Det har aveni vissa delar varit utmanande att hantera diskrepansen mellan de forutsattningar
som ratt i projektets tva geografiska delar, dvs. Skane respektive Blekinge. Utfallet ar mindre
overtygande i Blekinge an i Skane, och vi erfar att resultaten dar framst rér attitydférandringar,
starkta deltagare pa individniva ("stegférflyttning”), samt nya samverkansytor och samarbeten
mellan deltagande aktdrer. Sweco bedémer att det parallella arbetet i de tva regionerna inne-
burit flera férdelar, men att det aterstar att dra skarpa slutsatser av skillnaderna i utfall. Vi no-
terar att Skane och Blekinge ar véldigt olika sett till naringsstruktur, utbildningsniva, mobilitet i
gruppen arbetssokande, et cetera. Dar Skane ar en mer dynamisk och rorlig arbetsmarknad,
praglas Blekinge i stort av gamla bruksstrukturer och ett storre avstand till andra barkraftiga
arbetsmarknader sdsom Kdpenhamnsregionen. Det torde finnas mojligheter att tydligare satta
MatchlT i sitt sammanhang och fardjupa analysen sett till vilka forutsattningar som metoden
kan fungera for.

5.2 METODUTVECKLING

Sweco erfar att MatchlIT tydligt har bedrivit ett riktat utvecklingsarbete, med syfte att hitta ar-
betssatt for att tillgodose arbetsmarknadens kompetensfdrsarjningsbehov och samtidigt stétta
utrikesfodda akademiker i att na en kritisk kvalifikationsniva. Metodutvecklingen har som
namnts hanterat de problem som uppkommit under processens gang, och i flera fall modifierat
insatserna for att battre passa verkligheten. Viktiga lardomar har gjorts kopplat till vilka insat-
ser som deltagarna behdver, och vilken typ av behovsinhdmtning som behdver ske for att sa-
kerstalla en relevans for naringslivet.

Underskottet pa deltagare har till stérsta del hanterats genom att i Skane planera for en prepa-
randutbildning i omgang tva, och i Blekinge dndra innehéllet i den andra utbildningsomgangen
nar behovet visade sig. Sweco har inte kunnat faststalla om det hade kunnat ske en starkare
insats i att uppbada deltagare via Arbetsformedlingen — om sa &r fallet foreligger det en ut-
vecklingspotential i denna del. Till storsta del synes det emellertid vara omstandigheter utan-
for aktorernas kontroll, och dé foretradelsevis ett hdgtryck i ekonomin, som lett till ett sinande
deltagarunderlag. Kvalificerade individer har i vissa fall kunnat ga vidare till andra mdjligheter
innan det att MatchIT hunnit starta. (Det ar dock ej sannolikt att alla dessa individer fick hdg-
kvalificerade jobb inom IT-sektor, vilket vi aterkommer till nedan i diskussionen kring match-
ning.)

| och med coronapandemin kom omstandigheterna att férandras drastiskt, vilket framférallt
paverkade deltagarna i utbildningsomgang tva. | framférallt denna andra utbildningsomgang
har det dven funnits individer som inte natt malen for utbildningen, och som da behovt ytterli-
gare insatser. | ett sent skede av MatchIT uppdagades det att Arbetsformedlingen kunde till-
handahalla ytterligare och kompletterande insatser for individer i Skane som inte kom i praktik
eller arbete. Formerna for sadana kompletterande och starkande insatser kan troligen behéva
utvecklas pé ett tydligare och mer férutségbart satt, med storre framférhallning, i framtida till-
lampningar av metoden. | Blekinge erbjéd BTH extra stdd i 6vergangen mellan utbildning och
praktik.
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Férutom de rena kompetensfragorna har MatchIT dven omfattat fragor rérande social integrat-
ion. Sweco erfar att detta i flera fall varit pakallat, och att det pa individniva behdvts betydande
insatser for att fa arbetet att fungera — i klassrummet, visavi arbetsgivarna, och rent mellan-
manskligt i deltagargruppen. Vi bedémer att det finns en potential att ytterligare betona fragor
rorande "mjuka” kompetenser, som samarbete och sjalvstandighet, for enskilda individer i
malgruppen. Sweco erfar fran andra studier inom omradet att coachning kan vara en framkom-
lig metod i liknande insatser. Detta lyfts av intervjupersoner som féretrader intressenter i
MatchlIT, men &r dven tydligt i andra insatser som Sweco granskat, sdsom Jobbspranget och
Resursjobb Landskrona. For gruppen akademiker har det visat sig sarskilt framgangsrikt med
jobbnéra coachning, sasom att tillsammans med deltagaren prata igenom vad som gick bra el-
ler mindre bra vid en anstéllningsintervju. Men coachning kan ockséa innebara coachning av
arbetsgivarna i syfte att starka deras formaga att omhénderta utlandsk kompetens.

5.3 IMPLEMENTERING

Som noteras i Swecos nulagesanalys fran 2018, syftar metodutvecklingen i nésta steg till att
en valfungerande metod faktiskt kommer till anvandning — dvs. att metoden faktiskt imple-
menterats. Den diskussion som 6pt genom projektet har enligt vad vi erfar utkristalliserat sig
tillen mer sofistikerad bild av vad implementering, spridning och larande innebar.

A ena sidan beddmer vi att det finns en valfungerande och beprévad metod, som ar dokumen-
terad och spridd” och som ytterligare kommer att spridas (t.ex. via metodbeskrivning och slut-
konferens). Mgjligheten att helt sonika replikera MatchlIT i exakt samma konstellation ar emel-
lertid kringskurna av faktorer sdsom hindrande regler fér Arbetsférmedlingen och larosétena,
samt brist pa koordinerande entitet — Region Skanes roll i sammanhanget inskranker sig i
dagslaget till att driva utvecklingsprojekt, och vi ser ingen annan uppenbart lamplig central
aktor i det regionala systemet. Finansieringsfragan &r inte heller Gst, och dessutom &r det inte
en bokstavstrogen upprepning av konceptet som néringslivet i dagslaget efterfragar. Exempel-
vis kan en mer grundlig och lokalt férankrad behovsanalys visa pa en diskrepans mellan vad
lokala arbetsgivare vill ha och vad LU och BTH specifikt har méjlighet att tillhandahalla.

A andra sidan beddmer vi att det finns en annan intressant aspekt av implementering och (8-
rande, som sker inom respektive deltagande organisation. Sweco erfar att arbetet med MatchlIT
inom respektive organisation har bidragit till att utveckla arbetet och driva pa diskussionen om
hur man ska jobba med den hér typen av insatser. Sweco ser med stort intresse pa hur lardo-
mar utifrdan metodutvecklingen forvaltas i varje organisation.

For LU har diskussionen handlat om larosatets roll mer generellt, dvs. huruvida universitetet
ska vara en aktiv aktor inom etableringsfragor. Sweco erfar att MatchIT har fungerat som en pi-
lot i ett sddant arbete, och visat pa méjligheterna for universitetet att leverera uppdragsutbild-

7 Se exempelvis UKA, Kartldggning av ldrosétenas uppdragsutbildningar, 2020:12. MatchIT har dven rént
ett flertal omnamnande i media.
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ningar som Gverbryggar gapet mellan deltagargruppens kompetensniva och naringslivets kom-
petensforsorjningsbehov. Implementeringsfragan har varit komplex for LU, d& karnverksam-
heten for LUCE dr projekt — uppdragsutbildningar sker utifran efterfrdgan och bestallningar,
och inte som linjeverksamhet. En implementering handlar da inte om att géra MatchiT eller en
motsvarande insats till fasta inventarier, utan om att utveckla méjligheterna att arbeta med
malgruppen, via Arbetsférmedlingen,® och i ndra dialog med néringslivet fr en optimal be-
hovsinhamtning. Finansieringen av dylika uppdragsutbildningar behdver emellertid fortsatt
ske externt.

For Arbetsférmedlingen, som ofta ar en tankt implementeringsyta i Socialfondsprojekten, s
har méjligheterna att implementera metoden varit — som sa ofta ar fallet — starkt begrénsade.
Istallet ser man samarbetsytan som potentialen, och dari ar man en viktig aktér bade som po-
tentiell inkGpare av utbildningar fran larosaten, och som den som férfogar 6ver deltagarnas
mojligheter till aktivitetsstod. Implementering och larande for Arbetsformedlingen handlar till
stor del om mdjligheterna att upphandla fran exempelvis LU — och i s& fall kunna garantera
platser och vara flexibel i starttider pa ett satt som ar otypiskt for hdgre utbildning — samt mgj-
ligheten att ge aktivitetsstdd for universitetsutbildning. Som redan namnts utforskas nu
snabbspar som en vag framat for att fa tillstand en organisation som tillater uppdragsutbild-
ningar fran akademien, med bibehallen ersattning fér deltagarna.

Ideon Science Park har arbetat vidare med kompetensforsdrjning till sina medlemsfdretag i
samarbete med en annan utbildningsaktdr — Novare Potential/KTH — som ger halvarslanga ut-
bildningar i programmering’. Utbildningen ska hallas pa plats'® pa Ideon Science Park, for att
skapa en storre narhet mellan deltagare och arbetsgivare, och Ideon Science Park har aven ta-
git nytag i att stalla en uppdaterad och mer detaljerad behovsanalys. Intervjuade foretradare
for Ideon Science Park ser det som en form av implementering av ldrdomarna fran MatchiT.

For Region Skane har diskussionen handlat om regionens roll i den regionala arbetsmarknads-
politiken. Regionen kan idag endast arbeta med utvecklingsprojekt. Men, en stétesten for en
framtida uppskalning av MatchlT eller motsvarande insats, ar att det inte finns en sjalvklar ko-
ordinerande aktor. Universitetet erbjuder uppdragsutbildningar, och Ideon Science Park och
motsvarande organisationer ar viktiga ytor mot naringslivet lokalt. Arbetsférmedlingen har en
viktig roll i att inventera och tillhandahalla deltagare, och i framtiden kanske dven i att finansi-
era inkGpen av uppdragsutbildningar fran larosaten — givet viktiga policyforandringar alterna-
tivt inom ramen fér snabbspar — samt att finansiera deltagarnas tid i insatserna — givet att
man kan erbjuda aktivitetsersattning till deltagare som studerar vid universitetet. Att initiera,
driva, koordinera och facilitera sjalva samarbetet kan dock behdva géras av ytterligare nagon
aktdr, motsvarande hur Region Skane har agerat som projektégare i MatchlT.

8 Rterigen handlar det inte minst om att mdjliggéra universitetsstudier med erséttning fran Arbetsfor-
medlingen. Genom samarbetet med Gullers grupp utforskar projektet for narvarande majligheten att be-
driva en lliknande insats som MatchIT inom ramen for Arbetsférmedlingens snabbspar.

? Denna slututvardering har inte omfattat nagon fordjupning i hur den utbildning som bedrivs av No-
vare/KTH har fungerat. Vi kan darfor inte gora nagra jamforelser mellan de bada insatsernas resultat el-
ler potential.

10 Om detta &r méjligt med avseende pé situationen med coronapandemin.
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Det som talar for Regionen som koordinerande aktor ar att den har incitament att arbeta for
mer langsiktiga l[6sningar som gynnar bade individer och arbetsgivare. Gentemot arbetsgivare
kan Regionen ha stdrre fortroendekapital an kommuner och Arbetsférmedlingen, som i stérre
utstrackning behdver strava mot sysselsattning pa kort sikt. En branschorganisation eller dy-
likt har annu storre fortroendekapital gentemot foretagen och goda méjligheter att samla in fo-
retagens behov. Men en sddan organisation kan, & andra sidan, styra mot en utbildning som
brister ur andra perspektiv sdsom akademisk héjd och deltagarnas utveckling inom soft skills.
Regionen har en mer balanserad incitamentsstruktur och skulle med relativt sma medel kunna
fungera som arena dar ett fortsatt utvecklingsarbete kan ske i samverkan mellan Arbetsfor-
medlingen, kommuner, larosaten och arbetsgivare.

Samhallsvinsterna av att matcha utrikesfodda akademiker till naringslivets behov ar potentiellt
stora. Det kan handla om att lyfta individer ur bidragsberoende eller lagproduktiva sysselsatt-
ningar till en hogre produktivitetsniva; om att frigéra lagkvalificerade arbetstillfallen som kan
ga till mindre meriterade individer; samt mojliggora tillvaxt och expansion hos de kompetens-
hungrande arbetsgivarna. Sweco ser emellertid inte att ndgon annan regional aktdr har man-
dat eller kapacitet att arbeta s& som Regionen har gjort under projektet MatchIT. Exempelvis &r
det oklart om fd. Kommunférbundet Skane, Skanes kommuner, bér axla rollen.*

Med det sagt ligger det aven i kommunernas intresse att flytta upp utrikesfodda akademiker till
hdgre kvalifikationsnivaer, for att antingen direkt latta bordan for ekonomiskt bistand, eller fér
att frigéra arbetstillfallen pa lagre kvalifikationsnivaer och saledes indirekt latta pa samma
borda. P4 kommunernas intdktssida star naturligtvis skatteuppborden pa spel i motsvarande
steg. Har ser vi med andra ord tydliga incitament att driva insatser pa utbudssidan, via exem-
pelvis kommunforbund eller kommunala arbetsmarknadsenheter i samverkan. Kommuner och
kommunala samverkansformer kan emellertid ofta hindras av svarnavigerade regelverk, och de
kommunala strukturerna kan vara relativt oflexibla.

Ett viktigt perspektiv i var analys &r att efterfrdgesidan bor vara den styrande, dvs. att arbetsgi-
varnas kompetensforsériningsbehov maste fa satta agendan. Sweco har under 2020 arbetat
med att utreda flera arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av Tillvéxtverket, och en av
de viktiga slutsatserna i detta arbete har varit att arbetsgivarnéra projektdgare ar en fram-
gangsfaktor for att driva insatser pa omradet. Privata aktorer, branschorganisation och lik-
nande, har i regel redan upparbetade natverk med arbetsgivare, och darmed goda forutsatt-
ningar att inhamta kunskap om arbetsgivarnas behov.

Ett projekt som granskats i utredningsarbetet for Tillvaxtverket, och som exemplifierar vikten
av upparbetade natverk med arbetsgivare, r det nationella projektet Jobbsprénget som ar ett
program for nyanlanda akademiker som &r inskrivna vid Arbetsférmedlingen. | MatchIT Skéne
har Ideon Science Park haft rollen som den arbetsgivarnara aktdren, och man har aven arbetat
riktat med foretagskoordinatorer. Likval har en relevant behovsanalys varit en utmaning. Det
arbete som Ideon Science Park gor med Novare Potential/KTH visar pa att en koordinerande roll
dven kan tas av arbetsgivarnara projektagare, och Swecos slutsatser fran granskningen av

1 Noteras bor att Sweco ej utrett denna fraga pa djupet, och ej heller vidtalat Skanes kommuner.
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Jobbspranget och andra nationella insatser &r att féretagsnéara projektagare i manga avseen-
den &r att foredra. Andra exempel péa styrkor Sweco ser i ett sddant dgarskap rér fortroende
fran malgrupper, vilket kan tendera att vara hogre for foretagsnara an fér offentliga aktérer. Ar-
betsgivar- eller branschorganisationer kan dven potentiellt sett borga for en langsiktig finan-
siering, enligt vad Sweco erfar frdn andra sammanhang.*?

Det finns med andra ord mycket som talar fér bade Regioners och féretagsnara aktorers [amp-
lighet som dgare och koordinatorer av insatser som MatchlT. Givet behovet av samordning pa
myndighetsnivéa kravs sannolikt nagon typ av medverkan fran Regionens sida. Samtidigt ar det
helt centralt att hitta [6sningar som atminstone skapar en kansla av dgarskap pa arbetsgivar-
sidan — ett samarbete ar sannolikt att foredra.

5.4 VIKTIGASTE LARDOMARNA

Den viktiga dvergripande lardomen i Swecos analys ar den foljande: Det finns ett samhallspro-
blem att [6sa, som radande system inte férmar adressera. Humankapital till ett betydande
varde riskerar att ga till spillo, om samhallet inte gér det som krévs fér att hjélpa vissa grupper
av utrikesfodda akademiker till den hdgre kvalifikationsniva som idag ar strax utom rackhall.
De befintliga strukturerna ar i dagslaget otillrackliga, vilket MatchIT har kunnat belysa. Kompe-
tenshéjande insatser, matchning och validering for legitimationsyrken fungerar relativt val i
Sverige, och Arbetsformedlingen kan erbjuda insatser for inskrivna personer pa lagre kvalifi-
kationsnivéer. Hogkvalificerade tekniska yrken inom IT kraver dock insatser av en annan typ,
dar akademiska meriter ar en nédvandighet for att mota arbetsmarknadens krav.

De viktigaste konkreta lardomarna av projektet MatchIT galler saledes, enligt Swecos bedém-
ning, de strukturella hinder som identifierats under projektets gang. Detta kopplat framférallt
till Arbetsformedlingen och larosatena, och interaktionen daremellan. Dessa strukturella hin-
der aterstar att adressera, men vi erfar att MatchlIT har en tydlig plan for det fortsatta arbetet
héarvidlag. Det aterstar att se om forandringar kommer att ske kopplat till larosatena maéjlig-
heter att tillhandahalla utbildningar till Arbetsférmedlingen inom ramen fér snabbspar.

Projektet har under hela resans gang behovt hantera den spanning som foreligger mellan pre-
sumtiva deltagares ingangsvarden och kapacitet; arbetsmarknadens specifika behov och
kravstéllning; samt larosdtenas mdjlighet att tillhandahalla insatser av en viss typ. De problem
och utmaningar som beskrivs i denna rapport harrdér som namnts primart ur ett sviktande del-
tagarunderlag, déar en tidig inventering visat pa en stor grupp tillgangliga kandidater, men dar
klart farre deltagare faktiskt kunnat uppbadas vid projektstart. Den andra delen som varit pro-
blematisk har varit behovsinventeringen visavi arbetsgivarna, som fran bdrjan inte varit till-
rackligt detaljerad eller lokalt forankrad. | tredje hand handlar det om vad den utférande orga-
nisationen, i det héar fallet LU och BTH, kan erbjuda i termer av innehall i sina utbildningar.

Utifran denna arbetsmarknadspolitiska triangel bedomer vi att den viktiga lardomen &r att i
forsta hand utforma en utbildningsinsats som aterspeglar arbetsgivarnas faktiska behov. De

12 Sweco, Slutrapport Enklare vidgar. Kommande rapport for Tillvaxtverket.
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maste vara styrande, eftersom det avgér utfallet for deltagarna — huruvida man faktiskt kom-
mer att vara intressant for praktik och rekrytering — samt graden av atagande fran arbetsgi-
varna. Darefter aterstar att inventera deltagarskaran, och analysera gapet mellan deras befint-
liga kompetens och den kompetens som de behdver ha for att vara relevanta for naringslivet.
Utbildningsinsatser maste sedan utformas for att Gverbrygga det gapet, och utbildningens le-
verantdr valjas utifran vem som kan tillgodose de utpekade behoven. MatchIT-metoden omfat-
tar som namnts aven andra typer av aktiviteter som ar viktiga for att facilitera ett arbetsmark-
nadsintrade, men det priméra ar givetvis deltagarnas faktiska kompetens med avseende pa de
fardigheter som arbetsgivarna de facto efterfragar.

Den lardom som d& framtrader som allra mest central &r att géra en grundlig, detaljerad och
initierad behovsanalys. En sadan process kan enligt Swecos bedémning ske i néra dialog med
arbetsgivarna, i syfte att starka deras atagande och ga pa djupet i deras behovsbeskrivning.
Det har &r en otrivial sak, men gorbar, vilket pavisas av att Ideon Science Park nu i kélvattnet
av MatchlT arbetar vidare med att adressera medlemsféretagens kompetensforsorjningsbehov
utifran en uppdaterad behovsanalys, i samverkan med en annan utbildningsarrangor.

Svarigheterna i att stélla en korrekt och tillréckligt detaljerad behovsanalys i en given grupp
arbetsgivare handlar bland annat om tidsaspekten — Sweco beddmer att det ar svart att enga-
gera arbetsgivarna néar fragan stalls langt innan projektstart, da deras behov kan vara skif-
tande och d& deras atagande kan vara person- eller konjunkturberoende.

En annan viktig lardom i metodutvecklingen har varit att rekrytera deltagare utifran tester
istallet for traditionella skolbetyg, utlandska betyg, eller universitetsdiplom med krav pa vali-
dering och dversattning. Detta forfarande har fungerat val, och representerar ett viktigt l[arande
for larosaten. En reflektion ar att det troligen ar mojligt att ge arbetsgivarna ett storre infly-
tande i denna process®, for att lata testet spegla behovsefterfragan béattre. Det finns dven indi-
kationer pa att mer nischade utbildningar kan ha battre forutsattningar for att battre matcha
deltagare med behov.'* En intervjuperson pekar pa att YH-utbildningen i app-utveckling vid
Malmé Yrkeshdgskola ar en sadan nischad utbildning som gor det lattare for intressenter och
samverkansaktorer att kartlagga och klarlagga kompetensbehov och rekrytera en nischad
kompetens.

Samarbete med larosaten ar ovanligt i den har typen av insatser, men i MatchlIT har det varit en
viktig del av framgangen. Anledningen till att ldrosatena identifierats som en sé central del av

13 Arbetsformedlingen har under en langre tid arbetat framgangsrikt med s& kallade rekryteringsutbild-
ningar, dar arbetsgivare "bestéaller” medarbetare fran Arbetsférmedlingen, som da anordnar en skraddar-
sydd arbetsmarknadsutbildning. Arbetsgivaren far da vara med och rekrytera de individer som ska ge-
nomga utbildningen. Arbetsgivaren betalar inte for insatsen, men forvantas vara aktiv i utbildningen och
ta emot praktikanter. Det ar ett exempel pa hur arbetsgivare kan engageras i rekryteringen och utform-
ningen av uthildningar och pa sa satt fa ett mer arbetsmarknadsnara utfall for deltagarna.

14 Detta lyfts bland annat i intervjuer med foretradare for Arbetsformedlingen och Ideon Science Park.
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metoden har framférallt varit att det dels fungerar motiverande for deltagarna, dels att arbets-
givare i forsta hand efterfragar kompetens pa hogskoleniva. Larosatena har ocksa bedémts
kunna leverera utbildning av hogre kvalitet an den som ges av privata utbildningsanordnare.
Samtidigt ar det viktigt att podngtera att det i strikt mening inte finns ndgot i privata utférares
(eller yrkeshdgskolans) affarsmodell eller struktur som utesluter att de skulle kunna leverera
utbildning som ger individer den kunskap och kompetens som behdvs for en anstallning inom
IKT. Med ratt kravstallning och kvalitetssakring kan privata utbildningsanordnare tvartom vara
ett bra alternativ till lArosaten, forutsatt att insatsens krav pa kvalitet, samverkan med dvriga
aktdrer och flexibilitet kan motas. Detta galler i synnerhet om man vill genomféra en liknande
insats pa en ort utan larosate. En insats med en privat utbildningsleverantdr har goda férut-
sattningar att vara mycket lyhord for arbetsgivares behov — vilket ockséd kommer vara nédvan-
digt for att arbetsgivares forstaelse av kompetens ska kunna vidgas bortom examina fran spe-
cifika larosaten.

En ytterligare lardom som Sweco erfar kan dras av arbetet med MatchlT, ar vad flera intervju-
personer refererar till som att ha respekt for varandras organisationer. Som dryftats i det
ovanstaende ror flera viktiga lardomar de hindrande strukturer som paverkar respektive aktérs
mojligheter att implementera hela eller delar av metoden. Att man har identifierat dessa hinder
ar en forutsattning for en strukturpaverkande, och darmed ett viktigt resultat av projektet
MatchlT. Att man bedrivit ett arbete med gott momentum, och inte vajt for att peka ut ansvar i
specifika fragor, har inneburit att hinder pastotts och att de olika organisationernas respektive
handlingsutrymme klargjorts. Dessa resultat har byggt pa att man genomgéende inom projekt-
grupp och styrgrupp har accepterat sina samarbetsparters organisationer, hinder och mojlig-
heter, snarare &n att lata ansvaret ga runt som en stafettpinne. Att projektet bedrivits i tva reg-
ioner — Skane och Blekinge — har troligen gynnat detta synsatt. Exempelvis har det funnits tva
foretradare for Arbetsformedlingen i varje grupp — igen, Skane och Blekinge — vilket har bidra-
git till en forstaelse for organisationens forutsattningar. Nar fler roster frdn samma organisat-
ion talar samma sprak, gor det mycket for att eliminera misstankar om att uppkomna hinder
beror pa person snarare an sak.

5.5 PROJEKTETS BIDRAG TILL EFFEKTMALEN

MatchlT ska genom sina projektaktiviteter bidra till ett flertal kortsiktiga och langsiktiga effek-
ter. Pa kort sikt, det vill sdga inom eller kort efter projektperioden, ska projektet bidra till att:

1. Arbetsgivare med rekryteringsbehov har anstallt projektdeltagarna

2. Projektdeltagarna snabbare har kommit i arbete, utbildning eller narmat sig arbets-
marknaden

3. Goda exempel finns

4. En strategi for att forankra metoden pa nationell niva ar framtagen

5. Metoden som ar framtagen under projektet ar kdnd pa nationell niva

Sweco bedomer att projektet har bidragit till samtliga kortsiktiga effektmal pa ett tydligt satt.
Uppfdljningen visar att ett flertal deltagare och arbetsgivare har matchats mot varandra, och
att arbetsgivare utover detta aven lart sig mer om hur de i framtiden kan arbeta mer aktivt med
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breddad rekrytering och kompetensforsorjning. De deltagare som inte fatt arbete hos de delta-
gande arbetsgivarna har fatt andra anstallningar, fortsatt studerat eller gjort tydliga forflytt-
ningar mot arbetsmarknaden. Som en direkt foljd av projektarbetet finns en rad goda exempel
fran samtliga projektprocesser, som genom metodbeskrivningen ar valdokumenterade.

Metodbeskrivningen ar aven en central del i arbetet med att forankra metoden och lardomar
fran projektet pa nationell niva. Sweco beddmer att projektet gjort stora anstrangningar just i
detta avseende — att kartldgga och agera pa méjligheter att na fram med ny kunskap pa nat-
ionell niva. Vid tidpunkten fér denna slutrapport &r inte spridnings- och paverkansarbetet av-
slutat, men forutsatt att aktiviteterna gar att genomféra enligt plan kommer med storsta san-
nolikhet nationella aktorer att nas. Projektet har dven fatt god spridning i nationella medier, via
UKA, samt genom att bidra med centrala insikter och kunskap till Region Skanes rapport Hig-
utbildade flykting- och anhériginvandrares kvalifikationsmatchning pd arbetsmarknaden.

Eftersom projektet sa otvetydigt har uppnatt till effektmalen pé kort sikt kan Sweco aven kon-
statera att projektet bidragit till effektmalen pa lang sikt. Metoden som utvecklats inom
MatchlIT och de kunskaper som projektet genererat utgor ett steg mot en battre matchning
mellan utrikes fodda akademiker och arbetsgivare inom bristyrken. Metoden och lardomarna ar
enligt Swecos bedémning tilldmpbara aven utanfor IKT-branschen, om an med vissa juste-
ringar. Eftersom projektet arbetat pa akademisk niva och hittat satt att nyttja universitet och
hdgskolor som etableringsaktdrer ser Sweco ocksa ett tydligt bidrag till effektmalen som hand-
lar om Gkad sysselsattning och dkad konkurrenskraft pa lang sikt.
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5.6 YTTERLIGARE REFLEKTIONER

INCITAMENTSTRUKTURER FOR NYANLANDA AKADEMIKER

MatchIT handlar bland annat om att tillgodose arbetsgivarnas efterfragan pa kvalificerad ar-
betskraft, och att géra det genom att starka kompetensen hos individer i gruppen utrikesfddda
akademiker. Det handlar inte om att matcha eller validera befintlig kunskap, utan om att er-
bjuda den pabyggnad som behdvs for att géra personer med relevant humankapital till fullvar-
digt meriterade enligt vad arbetsmarknaden kraver.

| dag finns flera snabbspér och insatsformer for att arbeta med legitimationsyrken, samt med
yrken pa en lagre kvalifikationsniva. Traditionellt sett har Arbetsformedlingen emellertid inte
sett utrikesfodda akademiker som en prioriterad grupp. MatchlIT visar emellertid att det finns
en potential i gruppen, som inte bor slarvas bort av samhallet.

Vi lyfter i det ovanstaende flera exempel pa strukturella hinder och lardomar som bér tas i be-
aktande for att tillvarata den potential som MatchIT kunnat pavisa. Det handlar i grund och bot-
ten om att majliggora for utrikesfodda akademiker att studera vid universitetet eller hogskola,
och ddrmed bli meriterade nog att efterfragas av svenska arbetsgivare, i det héar fallet inom IT-
branschen. Genom att arbeta med intagning baserat pa tester, istallet for att forlita sig pa trad-
itionella skolbetyg (utldndska betyg, eller universitetsdiplom med krav pa validering och éver-
sattning, et cetera) innebér MatchIT:s modell en vag in till hdgskolestudier for nya malgrupper.
Genom att méjliggora studier pa en akademisk niva med bibehallen ersattning, har MatchIT
ocksa inneburit en ekonomisk majlighet att faktiskt delta. Som redan diskuterats har MatchIT
harmed belyst hinder fér gruppens kompetenspabyggnad och arbetsmarknadsintrade.

Det finns flera andra strukturella faktorer som paverkar mojligheterna att ta tillvara pa utrikes-
fodda akademikers humankapital. Nagra av dessa ar relevanta att kommentera hér. Betédnkan-
det "En langsiktigt hallbar migrationspolitik” (SOU 2020:54), fran den parlamentariskt sam-
mansatta kommittén om migrationspolitiken, visar pa troliga féréandringar i migrationspolitiken
som kan komma att drastiskt férandra forutsattningarna for utrikesfédda akademiker att stu-
dera vidare pa akademisk niva. Det har &nnu inte meddelats hur den fortsatta beslutsgangen
kring betankandet ser ut, men vi kan anda tillata oss att reflektera Gver nagra av de 6vergri-
pande forslagen.

| SOU 2020:54 foreslas att tidsbegransade uppehallstillstand (TUT) blir huvudregel framfor per-
manenta dito (PUT). Flyktingar foreslas fa treariga initiala tillstand, och skyddsbehdvande 13
manader, bada med mojlighet till forlangning om tva ar i taget. PUT beviljas fdrst efter tre ar,
och endast om vissa krav uppfylls sdsom forsdrjning, kunskaper i svenska, samhallskunskap
och vandelsprévning. Sweco beddmer att utrikesfédda akademiker i manga fall kommer att ha
hdgst begransade incitament att studera pa en akademisk niva, da man istéllet tvingas priori-
tera kortsiktig forsorjning. Dessutom foreslas att forsorjningskrav blir huvudregel vid anhori-
ginvandring, vilket adderar till denna incitamentsstruktur. Individer som énskar férenas med
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sina anhdriga och da maste ansvara for deras forsorjning, kan sannolikt ej prioritera hogre stu-
dier, framfdrallt inte med en ersattning pa CSN-niva.®

Utdver SOU 2020:54 pagar flera parallella utredningar om migrationspolitiken. Relevant i sam-
manhanget kan vara utredningen kring arbetskraftsinvandringen i och med Atgérder for att at-
trahera internationell kompetens och motverka utnyttjande av arbetskraftsinvandrare (Dir
2020:8), som slutredovisas i november 2021. Krav for medborgarskap utreds i och med Sprék-
och samhéllskunskapskrav for svenskt medborgarskap och andra fragor om medborgarskap
(Dir 2019:70), med tillaggsdirektiv (Dir 2020:67), som slutredovisas i maj 2021.

ATT VIDGA DELTAGARGRUPPEN — EN STORRE SAMHALLSNYTTA

Som konstaterats i denna rapport har en utmaning i MatchlT varit det sviktande deltagarun-
derlaget. Den forsta inventering som Arbetsférmedlingen genomfdrde infér projektet visade pa
en betydligt stérre skara kandidater &n vad som fanns kvar nar deltagarrekryteringen vél pa-
boérjades. MatchIT hanterade det sviktande deltagarunderlaget genom att bredda rekryteringen
och anpassa insatserna, framforallt genom det férandrade utbildningsinnehallet Blekinges ut-
bildningsomgéang tva. | Blekinge blev det tydligt att man inte kunde uppbada deltagare pé en
onskad kvalifikationsniva, varfor man justerade insatserna rejalt for att i vissa delar fokusera
pa sa grundlaggande kompetenser som Office-paketet. Likval blev det svart for flera deltagare
att klara inlamningsuppgifterna, och det visade sig vara utmanande att matcha deltagarna till
arbetsmarknadens efterfragan. Fragan &r: Vart tog alla de individer vagen, som omfattades av
Arbetsformedlingens ursprungliga inventering?

Hogkonjunkturen bar till stor del skulden till MatchlIT:s utmaningar att hitta deltagare. Istallet
for att vanta pa projektinsatserna kunde manga ga ut i arbete. Det ar emellertid inte troligt att
alla dessa individer fick hogkvalificerade jobb inom IT-sektorn. Troligare ar att manga helt en-
kelt tog anstallningar pa en lagre kvalifikationsniva. Denna omstandighet pekar mot det storre
samhallsproblemet: Att ett stort antal utrikesfodda akademiker ar sysselsatta pa en lagre kva-
lifikationsniva &n deras utbildningsniva. MatchlIT pekar sjélva pa rapporten Hogutbildade flyk-
ting- och anhdériginvandrares kvalifikationsmatchning pd arbetsmarknaden, som gér géllande
att endast ca 15 procent av hdgutbildade flykting- och anhdriginvandrare &r (20-54 ar) i kvali-
ficerat arbete efter tio ar i Sverige. | Skéne ar den genomsnittliga tiden fér hégutbildade in-
vandrare att komma i arbete langst i hela landet.

Men vad ar det som gor att arbetsmarknaden inte férmar omhanderta humankapital som Sve-
rige tillgodogdr sig genom invandring? Ibland hors pastdenden om att Sverige ér fullt av in-
vandrade lakare som kor taxi, eller dylikt. Detta ar inte helt sant. Som vi tidigare namnt ar sy-
stemen for att omhanderta kompetens inom legitimationsyrken relativt valutbyggda. Daremot

15 De rddande reglerna for att beviljas studiestdd bygger huvudsakligen pa PUT eller PUR (permanent up-
pehallsratt), eller uppehallstillstand enligt lagen om tillfalliga begréansningar av méjligheten att fa uppe-
hallstillstand i Sverige. For en detaljerad oversikt éver CSN-reglerna, se https://www.csn.se/bidrag-och-
lan/for-din-situation/utlandsk-medborgare/ratt-till-svenskt-studiestod/sverige/utanfor-eu-ees-eller-
schweiz.html
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ar det manga hégutbildade invandrare, utbildade till annat an legitimationsyrken, som inte
lyckas fa arbeten som motsvarar deras utbildningsnivé och kompetens. Bland de mest framtra-
dande anledningarna som lyfts i Regions Skanes rapport om kvalifikationsmatchning finns
bristande kunskaper i svenska, diskriminering och brist pa motivation. Men den avgoérande fak-
torn &r anpassning till det svenska systemet. Manga av de som inte kvalifikationsmatchas, om-
kring 40 procent, gar till medelkvalificerade jobb, det vill séga en lagre niva inom samma yr-
kesomrade. Detta ar inte nddvandigtvis negativt eftersom det ger en méjlighet att med tid séka
sig uppat i karridren, och fa betalt under tiden. Samtidigt visar statistiken att denna mekanism
sallan realiseras eftersom endast 15 procent har natt full kvalitfikationsmatchning efter tio ar.
Detta pekar pa att samhallet i stort har mycket att tjana pa att erbjuda genvégar till kvalifikat-
ionsmatchning och anpassning till det svenska systemet. Sddana genvégar omfattar valide-
ring, kompletteringsutbildning och coachning. Syftet ar dels att varje individs kompetens ska
kompletteras med det som behdvs for att arbetskraften ska vara "saljbar” pa svensk arbets-
marknad, dels att den ska kunna kommuniceras pa ett 6vertygande satt gentemot arbetsgi-
vare.

MatchlIT:s 6vergripande mal ar en dkad sysselsattning bland nyanléanda och utrikesfodda, lang-
tidsarbetslésa kvinnor och man; samt en dkad konkurrenskraft for deltagande foretag genom
breddad rekrytering och 6kad mangfald. Detta har man sokt uppna genom insatser till personer
som ér inskrivna vid Arbetsformedlingen. Den stérsta delen av den egentliga primarmalgrup-
pen finns emellertid inte dar; méanga &r i arbete, men i lag- eller medelkvalificerade sadana. For
att tillgodose arbetsmarknadens kompetensfarsarjningsbehov behéver man sdka bredare, och
fanga upp personer som redan har en anstallning. Fér att adressera problemet med omatchade
utrikesfédda akademiker behéver man likaledes arbeta med de som ar i jobb, men av nagon
anledning inte i det jobb de borde vara.

Att se felmatchade utrikesfédda akademiker som méalgrupp skapar en potential for en betydligt
storre samhéllsnytta. Daremot innebéar det ocksa helt andra utmaningar. Det ar med all sanno-
likhet svarare att motivera personer som redan har en anstéllning, att genomféra intensiva stu-
dieinsatser pa heltid. Det ar utmanande att skapa incitament som gor det méjligt for dessa per-
soner att prioritera studier istallet fér en inkomstbringande sysselsattning.

Det som kommer efter MatchIT — dess fortsattning eller arv — behdver troligen anlagga en bre-
dare strategi for att uppbada deltagare. Detta i syfte att faktiskt traffa de utrikes fédda som be-
rors av problemstallningen; i syfte att tillgodose arbetsmarknadens kompetensforsdrjningsbe-
hov; och i syfte att optimera den totala samhallsnyttan.

INCITAMENTSSTRUKTURER FOR AGARE AV PROJEKT OCH INSATSER

Vid sidan av vilka incitament som finns for individer att uppgradera sin kompetens, behdver
man ocksa stalla sig fragan vilka incitament som finns bland samhallets aktdrer att organisera
och finansiera sddana insatser. Det ar tydligt att det finns ett 6vergripande samhallsintresse
och sannolikt stora samhallsekonomiska vinster att hamta hem — men vem ska vara drivande i
processen?

Slututvardering — Sweco 39



Kommuners framsta incitament handlar om att minska utgifter fér forsorjningsstod och dka
skatteintakter, ofta med budgetaret i kort sikte. De har darfor ett svagt incitament att genom-
fora insatser for personer som redan ar i arbete, dven om det pa sikt skulle kunna innebéra
hogre skatteintakter att fylla eller generera mer hogproduktiva arbetstillfallen. Detsamma gal-
ler for Arbetsformedlingen, vars uppdrag inte omfattar service till redan anstallda individer.
Som vi tidigare namnt har regioner och landsting incitament att hitta [6sningar som gynnar
bade det regionala naringslivet och skattebasen for de regionala verksamheterna. Fragan ar
om det upplevs motiverat att lyfta kompetenshojning for arbetsgivare och dkad grad av kvalifi-
kationsmatchning bland redan sysselsatta pa den regionsinterna prioriteringslistan?

Arbetsgivare har starka incitament att arbeta strategiskt for att sdkra sin egen kompetensfor-
sarjning. MatchIT har dock kunnat klarg6ra att det inte finns en betalningsvilja bland arbetsgi-
vare som motsvarar kostnaderna for MatchlIT. Samtidigt vaxer kompetensbristen, vilket kan in-
dikera att betalningsviljan hos arbetsgivare skulle kunna 6ka 6ver tid, liksom vanan och moti-
vationen att arbeta med okonventionella metoder for att sdkra kompetensfdrsérjningen. Erfa-
renheter fran andra insatser pekar dértill pa att arbetsgivares engagemang vaxer i takt med
deras medbestammande kopplat till insatserna. Det ar darfdr inte otankbart att arbetsgivare
atminstone skulle kunna medfinansiera liknande insatser i framtiden. God insyn i utbildningar-
nas utformning och deltagarnas behov skulle dartill kunna motverka den tendens som finns
bland arbetsgivare att enbart vilja anstallda personer med en kvalitetsstampel fran svenska
ldrosaten. Detta skulle ocksa kunna 6ppna upp for andra utbildningsaktdrer, férutsatt att de
kan leverera utbildning som motsvarar arbetsgivarnas behov.

Utrikes fodda akademiker utgor ett slags allmanningarnas tragedi i den svenska arbetsmark-
nadspolitiken. For samhallet i stort ar det en stor forlust om dessa individer inte kvalifikations-
matchas. Samtidigt saknar enskilda aktorer de incitament samt finansiella och organisatoriska
muskler som krévs for att [6sa problemet. MatchlIT har visat att det gar, och har genom att
samla in och dokumentera lardomar fran processen krattat manegen for nasta generation av
insatser.
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